MEMORIA
FORMACION
2013

Datos de los cursos gestionados por el
Servicio de Formacion, en el afio 2013,
desglosando los participantes en los
mismos, las horas, las empresas o
entidades colaboradoras que los han
impartido y los importes destinados a los
mismos, de fondos propios y de fondos
subvencionados



INTRODUCCION

1. OBJETIVOS, ESTRUCTURA ORGANIZATIVA, RECURSOS Y COMPETENCIAS

El objetivo fundamental de la actividad de formacion es dotar al personal
municipal, que presta servicios en el Ayuntamiento, de las herramientas
gue les permita desarrollar mejor sus tareas, favoreciendo la adquisicion
o el incremento de conocimientos, mediante las habilidades necesarias
para el desempeio de su puesto de trabajo.

Estas tareas se realizan siguiendo las Instrucciones del Concejal de
Personal y en colaboracion con los Jefes de Servicio municipales, con
los Sindicatos con representacion municipal y con otras Instituciones
publicas, caso del INAP, el Instituto Adolfo Posada, el CPR de Oviedo,
el CIFP de Cerdenio, y con Instituciones y empresas privadas del Sector
y relacionadas con la Formacién

Los medios humanos para desempefarlas estan formados por la
Técnica de Organizacion (M2 Luz Naredo Camino), que compatibiliza
esta tarea con otras como la gestion, control y supervision del contrato
de telefonia movil corporativo cuyo adjudicatario fue Movistar en el afio
2012, el control y supervision del contrato de Atencion telefénica
adjudicado a SERTEL vy otras actividades varias

Desde Octubre de 2013 también han colaborado en esta tarea, dos
personas del denominado Plan Joven sin vinculacion juridica con el
Ayuntamiento, dependientes del Principado de Asturias a través de la
Concejalia de empleo, en régimen de tutoria durante 6 meses y que
continuara hasta el 1 de Octubre del 2014



2. ESTADISTICAS Y GRAFICOS FORMACION 2013

Formacion Continua 2013 - Datos Globales -

Numero total de ediciones realizadas 52
Horas practicas 511
Horas Tedricas 171
Solicitantes excluidos 44
Solicitantes desistidos 29
Admitidos que realizaron las ediciones 728
Admitidos que no realizaron las ediciones 150

DATOS GLOBALES FORMACION 2013
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Distribucion de las horas

25% _
m En el estudio de las horas de los cursos
O Teoricas realizados en el Plan Formativo 2013, se
B Practicas puede observar que predomina el

namero de hora practicas respecto a las

75% L.
horas teoricas.

Estudio de solicitantes y participantes

728, 76%

[ En el afio 2013 hubo un total de 951 29; 3%
solicitantes de los cuales 44 fueron 44: 5%
excluidos, 29 desistidos y 878 fueron
admitidos en los cursos.

Dentro de los participantes admitidos

podemos observar como el 76% realizaron
los cursos y solo un 16% no los realizaron. BS. Excluidos WS Desistidos
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Ediciones y acciones formativas totales
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] En el siguiente grafico podemos observar que
de 37 acciones formativas se realizaron un total
de 52 ediciones de los diferentes cursos .
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' A
Actividades y horas formativas totales
por tematica

Area de Conocimiento N° Actividades N° Horas
Administracion electronica 1 3
Econdmico-Presupuestaria 1 10
Especificos de determinados colectivos 6 148
Idiomas/Lengua 6 220
Juridico-Procedimental 4 37
Nuevas Tecnologias informacion y comunicacion 11 136
Prevencion de Riesgos Laborales. Salud Laboral 3 55
Recursos Humanos 1 40
Responsabilidad Social y Medioambiental 2 18
Transparencia y buen gobierno 1 5
Utilizacion eficiente de recursos publicos 1 10
TOTAL 37 682
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Perfil de los participantes totales segun su

grupo laboral

Numero total de solicitantes Grupo A

Numero total de admitidos Grupo A
Numero total de solicitantes Grupo Al
Numero total de admitidos Grupo Al
Numero total de solicitantes Grupo A2
Numero total de admitidos Grupo A2
Numero total de solicitantes Grupo B
Numero total de admitidos Grupo B
Numero total de solicitantes Grupo C
Numero total de admitidos Grupo C
Numero total de solicitantes Grupo C1
Numero total de admitidos Grupo C1
Numero total de solicitantes Grupo C2

Numero total de admitidos Grupo C2

NuUmero total de solicitantes otras
agrupaciones

Numero total de admitidos otras
agrupaciones

Numero total de solicitantes sin Grupo

Numero total de admitidos sin Grupo

Numero de Solicitantes

Ndmero de Admitidos

79
71
20
17

86
78
378
354

26

22
20
20

107
99

Numero de solicitantes Grupo A 22
Numero total de admitidos Grupo A 20
NUmero total de solicitantes Grupo B 31
Ndmero total de admitidos Grupo B 26
Numero total de solicitantes Grupo C 23
NUmero total de admitidos Grupo C 19
Namero total de solicitantes Grupo D 6
Numero total de admitidos Grupo D 6
Numero total de solicitantes Grupo E 4
Ndmero total de admitidos Grupo E 4
Numero total de solicitantes sin grupo 149
Numero total de admitidos sin grupo 142
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Graficos por grupo laboral
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FONDOS PROPIOS

Numero total de acciones formativas

Numero total de ediciones

Numero total de horas tedricas de formacion
Numero total de horas practicas de formacion
Numero total de horas

Numero total de solicitantes

Numero de solicitantes excluidos

Numero de solicitantes desistidos

Numero total de admitidos

Numero de admitidos que realizaron las ediciones

Numero de admitidos que no realizaron las ediciones

Horas

M Tedricas
@ Préacticas

26
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20
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Areas de conocimiento de Fondos Propios

Area de Conocimiento Actividades Horas Admitidos Solicitantes
Administracion electrénica 1 3 17 17
Econdmico-Presupuestaria 1 10 40 40
Especificos de determinados colectivos 4 114 90 102
Idiomas/Lengua 2 60 29 35
Juridico-Procedimental 4 37 200 203
Nuevas Tecnologias informacion y comunicacion 7 81 64 66
Prevencion de Riesgos Laborales. Salud Laboral 2 35 177 177
Recursos Humanos 1 40 8 8
Responsabilidad Social y Medioambiental 2 18 45 49
Transparencia y buen gobierno 1 5 23 25
Utilizacion eficiente de recursos publicos 1 10 13 13
TOTAL 26 413 706 735
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Participantes por grupo — Fondos Propios

NUmero total de solicitantes Grupo A
NUmero total de admitidos Grupo A
Numero total de solicitantes Grupo Al
Numero total de admitidos Grupo Al
Numero total de solicitantes Grupo A2
Numero total de admitidos Grupo A2
Namero total de solicitantes Grupo B
NuUmero total de admitidos Grupo B
Namero total de solicitantes Grupo C
NUmero total de admitidos Grupo C
NUmero total de solicitantes Grupo C1
Ndmero total de admitidos Grupo C1
NUmero total de solicitantes Grupo C2
Ndmero total de admitidos Grupo C2

Numero total de solicitantes otras
agrupaciones

Numero total de admitidos otras
agrupaciones

NUmero total de solicitantes sin Grupo

Numero total de admitidos sin Grupo

Numero de solicitantes Grupo A
Ndmero total de admitidos Grupo A
Numero total de solicitantes Grupo B
Numero total de admitidos Grupo B
Namero total de solicitantes Grupo C
Ndmero total de admitidos Grupo C
Numero total de solicitantes Grupo D
Ndmero total de admitidos Grupo D
NUmero total de solicitantes Grupo E

Numero total de admitidos Grupo E

Numero total de solicitantes sin
grupo

Ndmero total de admitidos sin grupo

Numero de Solicitantes

Numero de Admitidos

19
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24
23
18
16
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25
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Graficos de participantes por grupo laboral
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FONDOS FEDAP

Numero total de acciones formativas 11
Numero total de ediciones 11
Numero total de horas tedricas de formacion 60
Numero total de horas préacticas de formacion 209
Numero total de horas 269
Numero total de solicitantes 216
Numero de solicitantes excluidos 24
Numero de solicitantes desistidos 20
Numero total de admitidos 172
Numero de admitidos que realizaron las ediciones 118
Numero de admitidos que no realizaron las ediciones 54
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Areas de conocimiento por Fondos Fedap

Area de Conocimiento

Especificos de determinados colectivos

Idiomas/Lengua

Nuevas Tecnologias informacién y comunicacion

Politica de Igualdad

Prevencion de Riesgos Laborales. Salud Laboral

TOTAL

*
.}_- | %
Actividades Horas Admitidos  Solicitantes

2 34 54 63
4 160 38 66
4 55 48 55
0 0 0 0

1 20 32 32
11 269 172 216
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Participantes por grupo FEDAP

Numero total de solicitantes Grupo A
Numero total de admitidos Grupo A
Numero total de solicitantes Grupo Al
Numero total de admitidos Grupo Al
Numero total de solicitantes Grupo A2
Numero total de admitidos Grupo A2
Numero total de solicitantes Grupo B
Numero total de admitidos Grupo B
Numero total de solicitantes Grupo C
Numero total de admitidos Grupo C
Numero total de solicitantes Grupo C1
Numero total de admitidos Grupo C1
Numero total de solicitantes Grupo C2
Numero total de admitidos Grupo C2

Numero total de solicitantes otras
agrupaciones

NUmero total de admitidos otras
agrupaciones

Numero total de solicitantes sin Grupo

Numero total de admitidos sin Grupo
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Numero total de solicitantes Grupo C
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Numero total de solicitantes Grupo D
Numero total de admitidos Grupo D
Numero total de solicitantes Grupo E
Numero total de admitidos Grupo E

NuUmero total de solicitantes sin
grupo

Numero total de admitidos sin grupo

NUmero de Solicitantes

NUmero de Admitidos
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3. Plan de formaciéon y comision de formacion

En Enero del 2013 la Comision de Formacion aprobd, por unanimidad de todos los
representantes sindicales, el Plan de Formacion para el afio 2013, que ascendio a la
cantidad de 85.100.-€ y cuyo acuerdo fue ratificado por la Junta de Gobierno en sesion de

7 de Febrero

DENOMINACION ACCION FORMATIVA N° DESTIN

EXCEL BASICO 15

ACCES BASICO 15

OUTLOOK 15

FALSEDAD DOCUMENTAL 20

Ingles basico 30

Ingles intermedio 30

Psicomotricidad 80

Primeros auxilios pediatricos 80

Edicion y procesadores de audio, video e imagenes 30
(Soun Forge, Vegas, Nero, Pinnacle, Adobe..)

lenguaje de signos 40

Las redes sociales y su aplicacion en el Ayuntamiento 20

Las clausulas sociales medioambientales y de calidad 20
en la Contratacion.

ACOSO LABORAL 25

Talleres Proteccién Datos (continuar los iniciados en 80
2012)

APLICATIVO DE NOMINA DE IBERMATICA 8

Utilizacién de pizarras digitales en el aula 30

Sinergizar la Seccién de Licencias siguiente fase 20

La nueva instruccion de contabilidad para la Admon. 20
Local que entra en vigor el 1 enero 2014

Ingles para colectivos especificos que lo utilizan ya 10

Defensa personal Policial. Manejo herramientas 20
policiales.

ORDENANZA DE VENTA AMBULANTE - 100
COMERCIO MINORISTA

FORMACION GENERAL PARA POLICIAS - A 100
CONCRETAR

Cerrajeria para Bomberos 40

Apuntalamientos y Entibacion bésica (2 ediciones) 40

IMPORTE

MAX
1.500,00
1.500,00
1.000,00

3.200,00

6.000,00

6.000,00

2.000,00

2.000,00

2.000,00

1.700,00
2.000,00
3.000,00

1.500,00
3.300,00

4.500,00

1.500,00

3.000,00
2.000,00

4.000,00

3.000,00

0,00

10.000,00

6.000,00
14.400,00

DESTINATARIOS / NUMERO

TODOS / 15
TODOS / 15
TODOS / 15

POLICIAS / 20
TODOS / 30 (3 grupos)
INICIALES /30 (3 GRUPOS)

PERSONAL ESCUELAS INF
/80

PERSONAL ESCUELAS INF
/80

PROFESORES MUSICA / 30

TODOS / 40 (2 EDICIONES)
RESPONSABLES / 20
TECNICOS pliegos / 20

TODOS
TODOS /100

PERSONAL Y
PROGRAMADORA /
8

PROFESORES MUSICA /15
PERSONAL LICENCIAS / 20
CONTABILIDAD / 20

COLECTIVOS
ESPECIFICOS

POLICIAS

POLICIAS

POLICIAS

BOMBEROS
BOMBEROS

OBSERVACIONES

VOLUNTARIO
VOLUNTARIO

OBLIGATORIO para quienes
aun no saben

VOLUNTARIO
VOLUNTARIO

TODOS LOS QUE HAN
REALIZADO EL
NIVEL 1
OBLIGATORIO
OBLIGATORIO
VOLUNTARIO

VOLUNTARIO
VOLUNTARIO
OBLIGATORIO

OBLIGATORIO
OBLIGATORIO

OBLIGATORIO
VOLUNTARIO

OBLIGATORIO
OBLIGATORIO

OBLIGATORIO
VOLUNTARIO

OBLIGATORIO
OBLIGATORIO

OBLIGATORIO
OBLIGATORIO 17

IMPORTE TOTAL

888 85.100



4. GESTION DEL PLAN APROBADO

El Plan no se ejecutd en su totalidad en cuanto a los importes previstos, pero si en cuanto
a los objetivos, de modo que si se preveia que asistieran a formacion un total de 888
personas, realmente participaron enviando solicitudes un total de 951

A medida que las acciones formativas concretas se fueron ejecutando y dado que las
cantidades inicialmente previstas eran orientativas y que gracias a una buena gestion, se
pudieron hacer economias, el Plan devino en las acciones formativas que se reflejan en
los apartados 5 y 6 siguientes, distribuyéndose en acciones subvencionadas con fondos
FEDAP (Fondos de formacion para el empleo en la Administracion Publica) y acciones
formativas con cargo a los Fondos propios del Ayuntamiento

También hay que hacer constar, que se realizaron cursos y acciones formativas no
incluidas inicialmente pero que fueron solicitadas, a lo largo del afio, caso p.ej. del uso de
los smartphone blackberry para quienes tienen linea corporativa y los utilizan

GRADO DE CUMPLIMIENTO EN IMPORTES DEL PLAN FORMACIO N
2013

90.000,00 85.100,00
80.000,00
70.000,00
60.000,00 1 51.268,33
50.000,00 1
40.000,00 -
30.000,00
20.000,00
10.000,00

0,00

67.508,79

16.240,46 17.591,21

N

O IMPORTE TOTAL DEL PLAN 2013 m IMPORTE FONDOS PROPIOS O IMPORTE FONDOS FEDAP
O IMPORTE EJECUTADO DEL PLAN m IMPORTE SIN EJECUTAR

1

GRADO DE CUMPLIMIENTO EN % DEL PLAN FORMACION 2013

120,00%
100,00%
100,00% -
79,33%
80,00%

60,24%

60,00%

40,00%

19,08% 20,67%
0,00%
1
O IMPORTE TOTAL DEL PLAN 2013 B IMPORTE FONDOS PROPIOS O IMPORTE FONDOS FEDAP

O IMPORTE EJECUTADO DEL PLAN B IMPORTE SIN EJECUTAR




' A
5. ACCIONES FORMATIVAS RELIZADAS CON FONDOS PROPIOS

Estas son las acciones formativas gestionadas con fondos propios del Ayuntamiento. La
decision de en qué materias y a qué colectivos van destinados los cursos estan consensuadas
con los Jefes de Servicio que son quienes habitualmente deciden en esta materia de forma
prioritaria

Nombre de Curso Solici Admit Realiz. Importe
LENGUA DE SIGNOS ESPANOLA 23 21 15 770
CLAUSULAS MEDIOAMBIENTALES, SOCIALES Y DE CALIDAD 21 18 9 1742,4
JORNADA SOBRE REDES SOCIALES Y SU APLICACION EN EL AYUNTAMIENTO 25 23 21 0
PIZARRAS DIGITALES 7 7 6 500
JORNADA SOBRE GESTION DOCUMENTAL EN FIRMADOC 17 17 17 0
NOMINA - APLICACION IBERPER 8 8 7 4268,88
CONDUCCION POLICIAL DE MOTOCICLETAS 32 24 20 3500
DEFENSA PERSONAL PARA POLICIAS LOCALES 13 13 10 1500
JORNADA DE SENSIBILIZACION SOBRE EL MODELO EFQM 28 27 23 544,5
INGLES AVANZADO - CONVERSACION 12 8 3 1200
TALLERES DE PROTECCION DE DATOS 116 113 102 3300
INICIACION A LA INFORMATICA 15 15 10 600
ACCES BASICO 11 9 5 1300
APEOS Y APUNTALAMIENTOS 37 37 37 12790
PREZZI 11 11 2 600
CERRAJERIA EN EMERGENCIAS PARA BOMBEROS 20 16 16 5892,7
HABILIDADES PARA GENERAR SINERGIAS I 13 13 12 2997
ACOSO LABORAL 95 95 78 2800
JUSTIFICACION DE SUBVENCIONES Y EL PROCEDIMIENTO DE REINTEGRO 40 40 32 5082
D.E.S.A. 82 82 80 1500
JORNADA FORMATIVA SOBRE SMARTPHONES 8 8 8 200,85

DATOS TOTALES 51.087,97

Total participantes FP 2013

O solicitantes

| admitidos

| realizados

solicitantes admitidos realizados 1 9
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'
DATOS DE CURSOS POR ADJUDICATARIOS
DE FONDOS PROPIOS

CURSOS CON FONDOS PROPIOS IMPORTE ADJUDICATARIO

ACCES BASICO 1.300,00 ADICO

Iniciacién a la informética 600,00 ADICO

Ingles para colectivos especificos que lo utilizan ya 1.200,00 PELAYO FORMACION

Lengua de signos espafiola 770,00 FESOPRAS

Las redes sociales y su aplicacion en el Ayuntamiento 0 ANTONIO IBANEZ - JCyL

Las clausulas medioambientales y de calidad 1.742, 4 CLUB DE CALIDAD

Jornada sensibilizacion EFMQ 5445 CLUB DE CALIDAD

ACOSO LABORAL 2.800,00 ANTONIO GARCIA IZQUIERDO

Talleres Proteccién Datos 3.300,00 INSTITUTO CIES

APLICATIVO DE NOMINA DE IBERMATICA 4.268,88 IBERMATICA

Utilizacion de pizarras digitales en el aula 500,00 FORJA FORMACION

Sinergizar la Seccion de Licencias siguiente fase 2997,00 FORMARK

Defensa personal Policial. Manejo herramientas policiales. 1.500,00 OSCAR FERNANDEZ

CURSO DE MOTOCICLETAS 3.500,00 ESCUELA MOTOS
AGRUPACION VOLUNTARIOS

CURSO DE DESA 1.500,00 OVIEDO

Cerrajeria en emergencias para Bomberos 5.892,70 FORMAGASCON

Apuntalamientos y Entibacion basica (2 ediciones) 12.790,00 ASELF

Gestion documental en firmadoc 0 ASAC

CURSO DE PREZZI 600,00 ANA CRISTINA PEREZ PASTOR

TALLER DE UTILIZACION DE BLACKBERRY 200,85 JUAN JOSE CAMINO

LA JUSTIFICACION DE SUBVENCIONES Y REINTEGROS 5082,00 ATD Auditores Sector Publico, S.L.

IMPORTE TOTAL EJECUTADO FONDOS PROPIOS 51.087,97

21
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6. ACCIONES FORMATIVAS REALIZADAS CON FONDOS DE
FORMACION PARA EL EMPLEO (FEDAP)

Se gestiond la solicitud de ayudas de los Fondos de formacién para el empleo en la
Administracion Publica (FEDAP) a través del INAP, decidiendo los cursos definitivos que debian
adaptarse a la cantidad recibida, los Sindicatos firmantes del acuerdo, UGT y CCOO. El
Ayuntamiento recibio la cantidad de 16.240,46€ que han sido gestionados y ejecutados al 100%

Nombre de Curso Solicitudes Admitidos Realizados Importe

EXCEL BASICO 17 13 10 1300
FALSEDAD DOCUMENTAL 29 20 20 3080
INGLES BASICO NIVEL | 16 11 3 1200
OUTLOOK | 16 14 6 780
INGLES INTERMEDIO NIVEL | 14 9 7 1200
PSICOMOTROCIDAD INFANTIL 34 34 27 1750
INGLES BASICO NIVEL 0 24 12 8 1200
INGLES INTERMEDIO NIVEL Il 12 6 2 1200
EDICION AUDIO, VIDEO E IMAGENES 7 7 3 2000
OUTLOOK II 15 14 14 780
PRIMEROS AUXILIOS PEDIATRICOS 32 32 18 1750
DATOS TOTALES 216 172 118 16.240,00 €

Participantes totales FEDAP 2013
250 216
150 118
100
50
0
Solicitantes Admitidos Realizados
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DATOS DE CURSOS POR ADJUDICATARIOS FEDAP

CURSOS CON FONDOS FEDAP IMPORTE ADJUDICATARIO

EXCEL BASICO 1.300,00 ADICO

OUTLOOK 1.560,00 ADICO

FALSEDAD DOCUMENTAL 3080,46 POLICIAS LOCALES MADRID

Ingles basico 2.400,00 PELAYO FORMACION

Ingles intermedio 2.400,00 PELAYO FORMACION

Psicomotricidad 1.750,00 TERESA GODALL/LIBRERIA POLLEDO
Primeros auxilios pediatricos 1.750,00 CIFP CERDENO

Edicién y procesadores de audio, video e
imagenes (Soun Forge, Vegas, Nero,
Pinnacle, Adobe...) 2.000,00 PELAYO FORMACION

IMPORTE TOTAL EJECUTADO CON
FONDOS FEDAP 16.240,46
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