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INTRODUCCIÓN 
 

 

En un contexto general, el turismo español ha obtenido en 2014 unos buenos 

resultados, confirmando su gran capacidad locomotora para afianzar la 

recuperación de la economía del país. 

 

Los datos que se ofrecen estiman que, en 2014,  la actividad del sector turístico  

en España se incrementó en un 2,9% y generó 53.200 nuevos empleos, con 

crecimiento de empleo neto en cada mes del año. 

 

Este registro sobre la actividad turística duplica la tasa de crecimiento del 

conjunto de la economía española que, el Banco de España, sitúa en 1,4%, 

reconfirmando que, desde 2009, el turismo viene teniendo un comportamiento 

mejor que la economía en su conjunto. 

 

Entre los factores que explican este buen resultado están, por un lado, un 

mejor comportamiento de la demanda extranjera que sitúa la llega de turistas 

en 65 millones y, por otro, la gradual recuperación de la demanda interna, en 

línea con la recuperación del consumo general en España, favorecido por  las 

mejores expectativas económicas y de renta disponible. 

 

Analizando los datos del INE en su encuesta de ocupación hotelera, tanto el 

Principado de Asturias, en su conjunto como Oviedo, en particular, presentan 

resultados positivos con tasas de crecimiento respecto al año anterior que, en 

el caso de Asturias se sitúa en el 6,6% y, en el de Oviedo en el 8,8%.  
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Este crecimiento de los clientes alojados en hoteles ovetenses se viene 

registrando de manera constante desde 2012, periodo este muy complicado 

también para el receptivo turístico local. En concreto,  el incremento de clientes 

registrado en el periodo 2012/2014 se sitúo en un 24,4%. 

 

Según los datos del INE, Oviedo, un año más, confirmó su liderato como 

principal destino turístico del Principado de Asturias, registrando el mayor 

número de viajeros   –tanto nacionales como extranjeros- alojados en sus 

hoteles, así como el mayor número de pernoctaciones hoteleras: 

 

 

- Es el destino asturiano que ha alojado a mas viajeros en sus hoteles:      

438.299 (un 29,2% del total de Asturias) 

 

- Lidera el número de turistas nacionales alojados en hoteles ovetenses:   

369.729 (un 29% del total de Asturias) 

 

- En cuanto a viajeros foráneos, también fue líder alojando en su hoteles 

a: 68.570 personas extranjeras (un 30,4 del total de Asturias) 

 

- Respecto a las pernoctaciones hoteleras, registró un total de:                             

756.243,  el mayor alcanzado en Asturias por un destino (un 25,5% del 

total de Asturias) 

 

 

Y estos resultados no son solo fruto del acumulado anual, Oviedo presenta 

también los mejores datos de Asturias  en meses tan significativos como 

agosto o incluso en la propia campaña de verano  (julio+agosto+septiembre), 

alojando en sus hoteles más turistas que cualquier otro destino de Asturias y 

generando el mayor número de pernoctaciones hoteleras. 
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En 2014, los servicios de información turística en Oviedo incrementaron 

notablemente tanto el número de informaciones facilitadas como el de 

personas atendidas en los mostradores de información de las Oficinas de 

Turismo. 

 

En concreto, en el conjunto de la Oficina del Escorialin y  de la situada en la 

Plaza de la Constitución, se facilitaron 170.367 informaciones (un 16,5% más 

que en 2013) y se atendieron en los mostradores de información a 165.293 

personas (un 16,6% más que en 2013). 

 

Respecto a la procedencia de las personas atendidas en  los mostradores de 

información, del referido total de 165.293 personas, 134.806 fueron viajeros 

nacionales y  30.487 turistas extranjeros. Analizando la procedencia de estos 

viajeros,  Madrid vuelve a ser el gran mercado emisor nacional hacia Oviedo,  

muy por delante de Andalucía, Cataluña, Castilla y León y País Vasco que le 

siguen por orden de importancia.   

 

En lo que se refiere al emisor internacional, Francia, Alemania, Reino Unido e 

Italia ocupan, por este orden, los lugares más relevantes. Del continente 

americano destaca Argentina seguida de EE.UU. 

 

Oviedo, como la gran mayoría de los destinos urbanos y de interior, tiene una 

marcada estacionalidad turística, concentrando durante los meses de verano la 

mayor afluencia de viajeros en sus alojamientos. Agosto, septiembre, julio y 

junio son, por ese orden, los meses que presentas mejores registros.  

 

En el apartado de la oferta alojativa, Oviedo destaca por el número de plazas y 

la calidad de su oferta hotelera, de las más importantes del norte español, que 

alcanzo en 2014 un promedio de 5.628 plazas que han venido creciendo de 

forma sostenida desde 2012. 
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En colaboración con el  Plan de Competitividad del Turismo Gastronómico de 

Asturias y con los sectores hotelero y hostelero local, en 2014  se diseñaron y 

pusieron en el marcado las escapadas gastronómicas “Degusta Oviedo”. Un 

conjunto de propuestas que combinan servicios hoteleros con propuestas 

gastronómicas como el Antroxu, El Desarme, La Ascensión o La Preba de la 

Sidra. 

 

En el ámbito del turismo cultural y, en colaboración con la Universidad de 

Oviedo, se desarrolló la Ruta Clariniana, visita virtual de alta calidad por la 

ciudad con un cuidada fotografía esférica de los lugares más representativos 

de la Vetusta que recorrieron los personajes de la Regenta de Leopoldo Alas 

Clarín. Esta ruta se integró en el catalogo de  las escapadas 2014, siendo 

ofrecida por diferentes hoteles de la ciudad en colaboración con restaurantes 

ovetenses.  

 

El año 2014 supuso el arranque del Camino Cultural Atlántico, proyecto 

vinculado geográficamente al Arco Atlántico y al Camino de Santiago, en el que 

participan 3 países europeos y 15 ciudades de Francia, Portugal y España, 

entre las que se encuentra Oviedo. Este gran proyecto cultural y turístico tiene 

como principal objetivo la promoción de la cultura como patrimonio  y fuente de 

riqueza a nivel social y económico. 

 

2014 Es el año de la puesta en marcha del primer Plan Estratégico de 

Turismo (P.E.T.O.)  para la ciudad que nace con el objetivo de elaborar una 

estrategia integral con la finalidad  de dinamizar, revitalizar y posicionar a 

Oviedo como un destino turístico urbano, altamente competitivo, contribuyendo 

a la mejora del sector servicios y propiciando la utilización y puesta en valor de 

todos los recursos y atractivos turístico que la ciudad atesora. 
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Oviedo firmó en 2014 con el Ayuntamiento de Sevilla un Convenio de 

Colaboración en Materia de Promoción Turística cuyo objetivo principal es 

el incremento y captación de nuevos viajeros en beneficio de la industria 

turística de ambas  ciudades.  

 

Finalmente,  y tras el Convenio de Colaboración firmado por el Ayuntamiento 

de Oviedo y la Escuela de Organización Industrial (EOI), 2014 ha sido el año 

de la puesta en funcionamiento del proyecto “Impulso de la Competitividad y 

la Innovación de las Pymes del Municipio de Oviedo”, entre ellas las del 

sector turístico, para la implantación de medidas y soluciones que mejoren la 

capacidad de prestar servicios turísticos mediante planes de acción orientados 

a incorporar la i+d+i en las empresas del sector turístico ovetense. 

 

Oviedo ha vuelto a demostrar su liderazgo en el turismo regional y un buen 

posicionamiento respecto a ciudades similares del norte español. El gran reto 

para la ciudad es potenciar al máximo los niveles de colaboración con el sector 

local para, juntos, aprovechar todas las potencialidades que la ciudad ofrece 

para el desarrollo de  productos turísticos de alto valor añadido y su 

comercialización. 
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ÁREA DE TURISMO │ MEMORIA 14 
OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN 

 
INTRODUCCIÓN 

 
 
Esta dependencia viene prestando servicio desde marzo de 1993 y ha 

permanecido abierta al público durante todo el año. 

 

Con la amplitud de horarios y de días de atención,  ha obtenido unos 

espectaculares resultados con mejoras porcentuales que superan el 40% 

respecto a 2013,  tanto en el número de informaciones facilitadas como en el 

de personas atendidas en su pequeño mostrador de información. 

 

Un año más, el refuerzo en la gestión y la atención al turista facilitado por el 

Modulo de Promoción Turística Local e Información al visitante de la Escuela 

Taller Tradición e Innovación, dependiente del Ayuntamiento de Oviedo, ha 

sido clave para la prestación de este servicio en El Escorialin. 

 

Este mismo equipo se responsabilizo de reforzar la atención a los peregrinos 

en el Albergue de Oviedo durante los meses de verano. 

 

Se detallan, a continuación, los partes mensuales y el resumen anual de 2014. 
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ESTADISTICAS ENERO 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador         871 1.707 

Orales Teléfono Nacionales   44 44 

Orales Teléfono Internacionales      2 2 

E-mail Nacionales    15 15 

E-mail Internacionales     8 8 

       

Total:       940 1.776  
      

      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 373 512 Alemania 8 15 

Andalucía 14 22 Bélgica 3 5 

Aragón 15 35 Francia 10 17 

Baleares 4 8 Holanda 3 5 

Canarias 8 20 Irlanda  0  0 

Cantabria 11 25 Italia 16 36 

Castilla La Mancha 5 11 Portugal 7 15 

Castilla y León 49 97 Reino Unido 12 18 

Cataluña 22 41 Rusia 7 8 

Ceuta y Melilla  0  0 Otros P. Europeos 17 30 

Com. Valenciana  16 32 EE.UU 10 35 

Extremadura 4 7 Argentina 19 36 

Galicia 40 72 México 6 10 

La Rioja 20 56 Venezuela 7 13 

Madrid 84 179 Otros P. América 23 85 

Murcia 2 5 China 1 1 

Navarra 4 155 Otros P. Asia 2 3 

País vasco  45 91 África 2 5 

      Oceanía  2 2 

Total  716 1.368 Total  155 339 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS  

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 1.707 

 



 

Memoria de Turismo 2014 

Concejalía de Turismo   

 

 

8 

 

ESTADISTICAS FEBRERO 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       771 1.406 

Orales Teléfono Nacionales   57 57 

Orales Teléfono Internacionales      2 2 

E-mail Nacionales    26 26 

E-mail Internacionales     12 12 

       

Total:       868 1.503  
      

      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 312 389 Alemania 7 15 

Andalucía 16 37 Bélgica 1 1 

Aragón 5 10 Francia 12 24 

Baleares 4 20 Holanda 2 5 

Canarias 9 16 Irlanda  0  0 

Cantabria 19 47 Italia 6 10 

Castilla La Mancha 7 13 Portugal 10 50 

Castilla y León 69 149 Reino Unido 12 22 

Cataluña 20 54 Rusia 8 9 

Ceuta y Melilla  0  0 Otros P. Europeos 19 43 

Com. Valenciana  4 7 EE.UU 4 22 

Extremadura 3 6 Argentina 11 25 

Galicia 31 64 México 7 13 

La Rioja 3 9 Venezuela 9 17 

Madrid 78 153 Otros P. América 12 19 

Murcia 3 7 China 0 0 

Navarra 4 6 Otros P. Asia 4 6 

País vasco  55 127 África 0 0 

      Oceanía  5 11 

Total  642 1.114 Total  129 292 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           1.406 
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ESTADISTICAS MARZO 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       1.119 2.189 

Orales Teléfono Nacionales   86 86 

Orales Teléfono Internacionales      1 1 

E-mail Nacionales    32 32 

E-mail Internacionales     5 5 

        

Total:       1.243 2.313  

      

      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

  CONSULTAS PERSONAS   CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 413 544 Alemania 18 32 

Andalucía 30 80 Bélgica 4 19 

Aragón 15 31 Francia 15 77 

Baleares 8 16 Holanda 4 7 

Canarias 9 18 Irlanda  0  0 

Cantabria 27 110 Italia 4 5 

Castilla La Mancha 13 23 Portugal 13 31 

Castilla y León 67 153 Reino Unido 15 25 

Cataluña 35 172 Rusia 5 6 

Ceuta y Melilla 1 2 Otros P. Europeos 19 38 

Com. Valenciana  27 63 EE.UU 6 9 

Extremadura 6 15 Argentina 28 51 

Galicia 71 168 México 4 6 

La Rioja 9 17 Venezuela 7 13 

Madrid 102 183 Otros P. América 28 47 

Murcia 2 6 China 4 5 

Navarra 10 18 Otros P. Asia 4 4 

País vasco  91 190 África 3 3 

      Oceanía  2 2 

Total  936 1.809 Total  183 380 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           2.189 
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ESTADISTICAS ABRIL 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       3.000 6.964 

Orales Teléfono Nacionales   116 116 

Orales Teléfono Internacionales      3 3 

E-mail Nacionales    38 38 

E-mail Internacionales     9 9 

         

Total:       3.166 7.130  

 
 

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 708 963 Alemania 35 76 

Andalucía 101 372 Bélgica 12 26 

Aragón 58 130 Francia 60 206 

Baleares 23 64 Holanda 8 17 

Canarias 27 63 Irlanda  0  0 

Cantabria 50 128 Italia 26 56 

Castilla La Mancha 76 279 Portugal 40 152 

Castilla y León 203 466 Reino Unido 35 73 

Cataluña 102 276 Rusia 11 29 

Ceuta y Melilla 3 10 Otros P. Europeos 59 104 

Com. Valenciana  80 235 EE.UU 35 67 

Extremadura 38 84 Argentina 57 117 

Galicia 234 590 México 14 26 

La Rioja 28 82 Venezuela 16 34 

Madrid 426 1.070 Otros P. América 54 143 

Murcia 14 42 China 11 15 

Navarra 40 94 Otros P. Asia 4 14 

País vasco  299 832 África 12 28 

      Oceanía  1 1 

Total  2.510 5.780 Total  490 1.184 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           6.964 
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ESTADISTICAS MAYO 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       2.954 6.542 

Orales Teléfono Nacionales   119 119 

Orales Teléfono Internacionales      8 8 

E-mail Nacionales    35 35 

E-mail Internacionales     6 6 

         

Total:       3.122 6.710  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 883 1.168 Alemania 54 89 

Andalucía 89 301 Bélgica 9 17 

Aragón 34 115 Francia 148 507 

Baleares 13 24 Holanda 28 56 

Canarias 32 67 Irlanda  0  0 

Cantabria 42 86 Italia 27 46 

Castilla La Mancha 51 231 Portugal 23 135 

Castilla y León 147 363 Reino Unido 81 158 

Cataluña 88 350 Rusia 6 14 

Ceuta y Melilla 1 10 Otros P. Europeos 84 161 

Com. Valenciana  47 142 EE.UU 58 126 

Extremadura 16 41 Argentina 84 175 

Galicia 156 430 México 23 44 

La Rioja 15 37 Venezuela 9 25 

Madrid 429 1.086 Otros P. América 74 136 

Murcia 10 18 China 8 12 

Navarra 20 38 Otros P. Asia 13 19 

País vasco  136 286 África 2 3 

      Oceanía  14 26 

Total  2.209 4.793 Total  745 1.749 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           6.542 
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ESTADISTICAS JUNIO 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador        3.035 7.996 

Orales Teléfono Nacionales   122 122 

Orales Teléfono Internacionales      6 6 

E-mail Nacionales    51 51 

E-mail Internacionales     5 5 

         

Total:       3.219 8.180  

 
PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 644 877 Alemania 79 129 

Andalucía 173 633 Bélgica 22 50 

Aragón 46 94 Francia 104 195 

Baleares 20 35 Holanda 43 113 

Canarias 55 199 Irlanda  0  0 

Cantabria 45 138 Italia 48 102 

Castilla La Mancha 56 236 Portugal 17 70 

Castilla y León 194 552 Reino Unido 69 131 

Cataluña 145 432 Rusia 12 63 

Ceuta y Melilla 5 12 Otro Países Europeos 94 194 

Com. Valenciana  110 516 EE.UU 73 148 

Extremadura 33 137 Argentina 79 189 

Galicia 106 405 México 23 39 

La Rioja 32 76 Venezuela 16 37 

Madrid 343 265 Otros Países América 81 152 

Murcia 18 125 China     

Navarra 24 115 Otro Países Asia 30 57 

País vasco  163 421 África 6 6 

      Oceanía  27 53 

Total  2.212 6.268 Total  823 1.728 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           7.996 
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ESTADISTICAS JULIO 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       5.020 12.660 

Orales Teléfono Nacionales   193 193 

Orales Teléfono Internacionales      4 4 

E-mail Nacionales    32 32 

E-mail Internacionales     5 5 

         

Total:       5.254 12.894  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 536 721 Alemania 85 169 

Andalucía 503 1.577 Bélgica 48 106 

Aragón 158 422 Francia 216 547 

Baleares 51 118 Holanda 54 116 

Canarias 92 256 Irlanda  0  0 

Cantabria 53 113 Italia 92 171 

Castilla La Mancha 154 530 Portugal 43 97 

Castilla y León 293 734 Reino Unido 116 230 

Cataluña 305 853 Rusia 20 42 

Ceuta y Melilla 9 22 Otros P. Europeos 135 279 

Com. Valenciana  265 728 EE.UU 65 237 

Extremadura 84 283 Argentina 62 160 

Galicia 184 539 México 54 140 

La Rioja 47 126 Venezuela 14 28 

Madrid 765 1.919 Otros P. América 75 197 

Murcia 87 360 China 4 4 

Navarra 65 156 Otros P. Asia 25 40 

País vasco  233 586 África 7 10 

      Oceanía  21 44 

Total  3.884 10.043 Total  1.136 2.617 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         12.660 
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ESTADISTICAS AGOSTO 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       9.809 23.618 

Orales Teléfono Nacionales   194 194 

Orales Teléfono Internacionales      6 6 

E-mail Nacionales    29 29 

E-mail Internacionales     4 4 

         

Total:       10.042 23.851  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 1.594 2.019 Alemania 149 343 

Andalucía 899 2.627 Bélgica 32 89 

Aragón 245 647 Francia 362 913 

Baleares 62 170 Holanda 46 99 

Canarias 167 440 Irlanda  0  0 

Cantabria 71 188 Italia 213 477 

Castilla La Mancha 281 814 Portugal 97 319 

Castilla y León 434 1.128 Reino Unido 136 320 

Cataluña 998 2.656 Rusia 23 56 

Ceuta y Melilla 12 27 Otros P. Europeos 122 297 

Com. Valenciana  750 2.272 EE.UU 49 126 

Extremadura 121 323 Argentina 84 178 

Galicia 291 792 México 28 71 

La Rioja 77 207 Venezuela 26 58 

Madrid 1.595 3.876 Otros P. América 87 177 

Murcia 173 526 China 7 11 

Navarra 74 186 Otros P. Asia 27 43 

País vasco  458 1.102 África 8 25 

      Oceanía  11 16 

Total  8.302 20.000 Total  1.507 3.618 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         23.618 
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ESTADISTICAS SEPTIEMBRE 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       6.308 12.301 

Orales Teléfono Nacionales   254 254 

Orales Teléfono Internacionales      1 1 

E-mail Nacionales    17 17 

E-mail Internacionales     3 3 

         

Total:       6.583 12.576  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 2.667 3.296 Alemania 124 256 

Andalucía 305 822 Bélgica 37 72 

Aragón 80 187 Francia 157 390 

Baleares 31 67 Holanda 23 42 

Canarias 88 193 Irlanda  0  0 

Cantabria 85 196 Italia 71 136 

Castilla La Mancha 98 328 Portugal 46 99 

Castilla y León 309 835 Reino Unido 124 243 

Cataluña 239 562 Rusia 15 29 

Ceuta y Melilla 2 5 Otros P. Europeos 102 188 

Com. Valenciana  202 597 EE.UU 54 145 

Extremadura 68 194 Argentina 68 143 

Galicia 174 434 México 33 68 

La Rioja 55 143 Venezuela 17 36 

Madrid 616 1.542 Otros P. América 85 163 

Murcia 42 184 China 6 6 

Navarra 38 86 Otros P. Asia 24 40 

País vasco  195 482 África 3 4 

      Oceanía  25 88 

Total  5.294 10.153 Total  1.014 2.148 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         12.301 
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ESTADISTICAS OCTUBRE 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       2.393 5.176 

Orales Teléfono Nacionales   67 67 

Orales Teléfono Internacionales      1 1 

E-mail Nacionales    7 7 

E-mail Internacionales     1 1 

         

Total:       2.469 5.252  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 456 638 Alemania 38 58 

Andalucía 166 436 Bélgica 5 8 

Aragón 43 87 Francia 62 119 

Baleares 22 56 Holanda 4 5 

Canarias 29 85 Irlanda 0 0 

Cantabria 85 151 Italia 25 38 

Castilla La Mancha 50 207 Portugal 18 99 

Castilla y León 275 587 Reino Unido 52 94 

Cataluña 116 270 Rusia 6 8 

Ceuta y Melilla 0 0 Otros P. Europeos 50 78 

Com. Valenciana  105 389 EE.UU 31 57 

Extremadura 25 58 Argentina 55 95 

Galicia 96 196 México 26 49 

La Rioja 20 40 Venezuela 21 43 

Madrid 265 701 Otros P. América 57 97 

Murcia 12 75 China 2 2 

Navarra 17 34 Otros P. Asia 32 52 

País vasco  114 241 África 8 7 

      Oceanía  5 16 

Total  1.896 4.211 Total  497 925 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           5.176 
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ESTADISTICAS NOVIEMBRE 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       1.490 2.945 

Orales Teléfono Nacionales   39 39 

Orales Teléfono Internacionales      1 1 

E-mail Nacionales    4 4 

E-mail Internacionales     1 1 

         

Total:       1.535 2.990  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 380 559 Alemania 13 16 

Andalucía 58 110 Bélgica 3 5 

Aragón 15 26 Francia 29 51 

Baleares 21 40 Holanda 3 4 

Canarias 14 28 Irlanda  0  0 

Cantabria 25 53 Italia 15 24 

Castilla La Mancha 26 60 Portugal 10 16 

Castilla y León 119 240 Reino Unido 31 48 

Cataluña 77 205 Rusia 1 1 

Ceuta y Melilla 2 4 Otros P. Europeos 24 55 

Com. Valenciana  28 55 EE.UU 14 23 

Extremadura 9 18 Argentina 24 41 

Galicia 79 170 México 10 24 

La Rioja 8 22 Venezuela 8 15 

Madrid 296 679 Otros P. América 20 39 

Murcia 10 22 China 3 6 

Navarra 9 22 Otros P. Asia 8 12 

País vasco  97 251 África 1 1 

      Oceanía      

Total  1.273 2.564 Total  217 381 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           2.945 
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ESTADISTICAS DICIEMBRE 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       2.524 3.886 

Orales Teléfono Nacionales   104 104 

Orales Teléfono Internacionales      1 1 

E-mail Nacionales    3 3 

E-mail Internacionales     1 1 

         

Total:       2.633 3.995  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 1.550 1.775 Alemania 15 29 

Andalucía 38 81 Bélgica 3 7 

Aragón 23 43 Francia 13 18 

Baleares 15 47 Holanda 4 7 

Canarias 9 17 Irlanda 0 0 

Cantabria 39 77 Italia 11 23 

Castilla La Mancha 23 38 Portugal 15 37 

Castilla y León 95 226 Reino Unido 12 25 

Cataluña 61 117 Rusia 1 2 

Ceuta y Melilla 0 0 Otros P. Europeos 13 18 

Com. Valenciana  23 40 EE.UU 11 30 

Extremadura 6 10 Argentina 16 31 

Galicia 89 199 México 10 14 

La Rioja 9 19 Venezuela 9 27 

Madrid 215 496 Otros P. América 28 54 

Murcia 6 12 China 2 2 

Navarra 24 50 Otro P. Asia 1 3 

País vasco  134 311 África 1 1 

      Oceanía  0 0 

Total  2.359 3.558 Total  165 328 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           3.886 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       39.294 87.390 

Orales Teléfono Nacionales   1.395 1.395 

Orales Teléfono Internacionales      36 36 

E-mail Nacionales    289 289 

E-mail Internacionales     60 60 

         

Total:       41.074 89.170  
      

      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
 

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 10.516 13.461 Alemania 625 1.227 

Andalucía 2.392 7.098 Bélgica 179 405 

Aragón 737 1.827 Francia 1.188 3.064 

Baleares 274 665 Holanda 222 476 

Canarias 539 1.402 Irlanda 0 0 

Cantabria 552 1.312 Italia 554 1.124 

Castilla La Mancha 840 2.770 Portugal 339 1.120 

Castilla y León 2.254 5.530 Reino Unido 695 1.387 

Cataluña 2.208 5.988 Rusia 115 267 

Ceuta y Melilla 35 92 Otros P. Europeos 738 1.485 

Com. Valenciana  1.657 5.076 EE.UU 410 1.025 

Extremadura 413 1.176 Argentina 587 1.241 

Galicia 1.551 4.059 México 238 504 

La Rioja 323 834 Venezuela 159 346 

Madrid 5.214 13.149 Otros P. América 624 1.309 

Murcia 379 1.382 China 48 64 

Navarra 329 960 Otro P. Asia 174 293 

País vasco  2.020 4.920 África 53 93 

      Oceanía  113 259 

Total  32.233 71.701 Total  7.061 15.689 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         87.390 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN 
INFORMACIONES FACILITADAS 

COMPARATIVO  2013 -2014 
 

 

 

      

MES  MOSTRADOR TELÉFONO E-MAIL TOTAL % 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN 

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN  
COMPARATIVO 2013 -2014 

 

 

 

       

 MES NACIONALES  EXTRANJEROS TOTAL % 

   2013 2014  2013 2014  2013 2014  
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN 

 

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA AFLUENCIA DE PERSONAS ATENDIDAS 

EN EL MOSTRADOR DE INFORMACIÓN Y SU DISTRIBUCIÓN POR MESES 
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La temporada estival es la que cuenta con mayor demanda de información 

turística, tanto para los viajeros naciones como para los extranjeros. 

 

Los meses de agosto, septiembre, julio, junio y octubre, junto con el mes en 

que caiga la semana santa, son los meses de mayor actividad en  esta oficina 

de turismo 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN 

 

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA PROCEDENCIA NACIONAL DE LAS 

PERSONAS ATENDIDAS EN EL MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 

 

 

Madrid, Andalucía, Cataluña, Castilla y León, Comunidad Valenciana y País 

Vasco fueron las procedencias nacionales más destacadas. 

 

Es importante destacar el número de personas asturianas –incluyendo a los 

propios ovetenses-  que pasaron a informarse por esta dependencia, 

superando,  en su conjunto,  al total registrado por Madrid. 

 

NACIONALES ATENDIDOS EN EL ESCORIALIN 2014 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN 

 

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA PROCEDENCIA INTERNACIONAL DE LAS 

PERSONAS ATENDIDAS EN EL MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 

INTERNACIONALES ATENDIDOS EN EL ESCORIALIN 2014
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Francia, Reino Unido,  Alemania, Italia y Portugal son los países europeos de 

procedencia con mejores registros. 

 

Argentina, EE.UU. y Méjico son los países americanos que más destacan. 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN 

 

RESUMEN ANUAL OFICINA DE TURISMO  EL ESCORIALIN 2014 

INFORMACIONES FACILITADAS/PERSONAS ATENDIDAS 

COMPARATIVO 2013/ 2014 

 

OFICINA DE  

 TURÍSMO 

EL ESCORIALIN 

 

 

AÑO 2013 

 

 

AÑO 2014 

 

 

PORCENTAJE 

COMPARATIVO 

ACUMULADO 

(TASA DE 

VARIACIÓN) 

 

INFORMACIONES 

FACILITADAS 
63.033 89.170 +41,4 % 

 

PERSONAS 

ATENDIDAS 
61.658 87.390 +41,7 % 

 

En el año 2014 El Escorialin  ha registrado un incremento considerable tanto en 

número de las consultas facilitadas como en el de personas atendidas en el 

mostrador de información.  

 

El principal motivo que explica dicho aumento  ha sido la ampliación de 

horarios de dicha oficina en  2014. 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN 

 

 

El apoyo constante de los informadores del modulo de promoción Turística 

Local e Información al visitante de la Escuela Taller Municipal Tradición e 

innovación  hizo posible ampliar dicho horario en unas optimas condiciones de 

atención que se ha traducido,  de forma inmediata,  en una espectacular mejora 

en los registros obtenidos en esta dependencia. Este mismo equipo atendió y 

reforzó la recepción de peregrinos en el Albergue de Oviedo durante todo el 

verano de 2014. 

 

Por otra parte, se observa que esta dependencia viene siendo utilizada, cada 

vez en mayor número, por el propio ciudadano ovetense que se acerca  a su 

mostrador para informarse de eventos culturales, festivos, actividades 

infantiles, etc…. y,  en ocasiones, de temas de interés general como ocurrió 

con el cambio en las líneas de autobuses. 

 

En concreto, durante 2014 esta oficina atendió a un total de 11.288 

ciudadanos ovetenses. Los meses de septiembre, diciembre, agosto y mayo 

fueron los que registraron mayor número de consultas. 
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ÁREA DE TURISMO │ MEMORIA 14 
OFICINA DE TURISMO DE EL PRINCIPADO 

 
INTRODUCCIÓN 

 

Desde el 1 de abril de 2013, año en el que se firma el convenio de colaboración 

con el Principado de Asturias en materia de información turística, esta 

dependencia es atendida por informadores turísticos del Principado de 

Asturias. 

 

Permanece operativa durante todo el año, a excepción de los domingos en 

temporada baja que cierra. 

 

Durante 2014, y una vez modificados horarios entre las dos oficinas 

municipales para garantizar una optima atención al viajero, se ha producido un 

reajuste en la cifras finales que ambas dependencias ofrecen.  

 

En el caso de esta oficina, sus resultados son similares a los obtenidos en 2013 

con ligera disminución en el número de personas atendidas en sus 

mostradores (- 2,7%) y en el total de informaciones facilitadas (-1,6 %). Aún 

así, esta dependencia atendió  en 2014 a 77.903 personas.  

 

Se detallan, a continuación, los partes mensuales y el resumen anual de 2014. 
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ESTADISTICAS ENERO 2014. OFICINA DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador        980 1.960 

Orales Teléfono Nacionales   114 114 

Orales Teléfono Internacionales      1 1 

E-mail Nacionales    61 61 

E- mail Internacionales     34 34 

         

Total:       1.190 2.170  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACION 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 249 401 Alemania 9 21 

Andalucía 30 78 Bélgica 4 7 

Aragón 12 32 Francia 17 26 

Baleares 7 13 Holanda 2 2 

Canarias 7 16 Irlanda 1 1 

Cantabria 16 34 Italia 11 19 

Castilla La Mancha 14 33 Portugal 10 26 

Castilla y León 54 101 Reino Unido 11 18 

Cataluña 115 273 Rusia 4 11 

Ceuta y Melilla 0 0 Otros P. Europeos 11 21 

Com. Valenciana  25 55 EE.UU 7 16 

Extremadura 6 15 Argentina 19 43 

Galicia 52 114 México 1 3 

La Rioja 10 21 Venezuela 3 6 

Madrid 145 288 Otros P. América 18 38 

Murcia 4 10 China 1 1 

Navarra 12 25 Otro P. Asia 5 16 

País vasco  83 167 África 2 3 

      Oceanía  3 6 

Total  841 1.676 Total  139 284 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN          1.960 
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ESTADISTICAS FEBRERO 2014. OFICINA DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       890 1.919 

Orales Teléfono Nacionales   98 98 

Orales Teléfono Internacionales      6 6 

E-mail Nacionales    107 107 

E-mail Internacionales     31 31 

         

Total:       1.132 2.161  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 230 340 Alemania 16 29 

Andalucía 29 67 Bélgica 2 4 

Aragón 6 10 Francia 21 67 

Baleares 6 10 Holanda 1 2 

Canarias 9 27 Irlanda 1 2 

Cantabria 25 53 Italia 10 21 

Castilla La Mancha 12 24 Portugal 3 6 

Castilla y León 86 166 Reino Unido 10 22 

Cataluña 115 366 Rusia 2 4 

Ceuta y Melilla 0 0 Otros P. Europeos 10 14 

Com. Valenciana  18 34 EE.UU 3 4 

Extremadura 3 6 Argentina 11 18 

Galicia 51 100 México 3 10 

La Rioja 4 9 Venezuela 1 1 

Madrid 110 316 Otros P. América 9 13 

Murcia 2 3 China 0 0 

Navarra 7 13 Otros P. Asia 5 9 

País vasco  69 149 África 0 0 

      Oceanía  0 0 

Total  782 1.693 Total  108 226 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN          1.919 
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ESTADISTICAS MARZO 2014. OFICINA DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       1.202 2.760 

Orales Teléfono Nacionales   101 101 

Orales Teléfono Internacionales      7 7 

E-mail Nacionales  99 99 

E-mail  Internacionales   32 32 

         

Total:       1.441 2.999  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 257 373 Alemania 26 56 

Andalucía 43 100 Bélgica 4 8 

Aragón 12 46 Francia 45 103 

Baleares 10 24 Holanda 7 13 

Canarias 12 24 Irlanda 5 7 

Cantabria 31 63 Italia 19 28 

Castilla La Mancha 16 39 Portugal 4 6 

Castilla y León 104 194 Reino Unido 15 34 

Cataluña 91 391 Rusia 3 8 

Ceuta y Melilla 0 0 Otros P. Europeos 18 34 

Com. Valenciana  26 51 EE.UU 12 18 

Extremadura 16 32 Argentina 11 25 

Galicia 77 177 México 0 0 

La Rioja 7 69 Venezuela 5 8 

Madrid 179 484 Otros P. América 17 30 

Murcia 6 21 China 0 0 

Navarra 14 71 Otros P. Asia 7 12 

País vasco  101 208 África 0 0 

      Oceanía  2 3 

Total  1.002 2.367 Total  200 393 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN          2.760 
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ESTADISTICAS ABRIL 2014. OFICINA DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       2.686 5.965 

Orales Teléfono Nacionales   185 185 

Orales Teléfono Internacionales      10 10 

E-mail Nacionales  146 146 

E-mail Internacionales   25 25 

         

Total:       3.052 6.331  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 361 505 Alemania 40 94 

Andalucía 74 160 Bélgica 14 24 

Aragón 49 96 Francia 71 145 

Baleares 21 54 Holanda 5 10 

Canarias 29 58 Irlanda 3 5 

Cantabria 43 86 Italia 28 46 

Castilla La Mancha 79 228 Portugal 26 48 

Castilla y León 238 541 Reino Unido 38 71 

Cataluña 138 365 Rusia 11 22 

Ceuta y Melilla 0 0 Otros P. Europeos 43 210 

Com. Valenciana  72 158 EE.UU 26 43 

Extremadura 25 49 Argentina 38 67 

Galicia 196 540 México 8 20 

La Rioja 21 52 Venezuela 4 7 

Madrid 429 962 Otros P. América 34 57 

Murcia 18 55 China 4 7 

Navarra 68 157 Otros P. Asia 13 24 

País vasco  406 971 África 2 5 

      Oceanía  9 21 

Total  2.267 5.037 Total  419 928 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN          5.965 
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ESTADISTICAS MAYO 2014. OFICINA DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       2.162 5.372 

Orales Teléfono Nacionales   161 161 

Orales Teléfono Internacionales      14 14 

E-mail Nacionales  111 111 

E-mail Internacionales   23 23 

         

Total:       2.471 5.681  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 290 367 Alemania 75 195 

Andalucía 121 339 Bélgica 9 18 

Aragón 27 45 Francia 135 369 

Baleares 17 60 Holanda 30 75 

Canarias 37 175 Irlanda 3 5 

Cantabria 23 46 Italia 35 58 

Castilla La Mancha 50 281 Portugal 14 42 

Castilla y León 117 333 Reino Unido 81 146 

Cataluña 71 146 Rusia 5 19 

Ceuta y Melilla 1 2 Otros P. Europeos 53 174 

Com. Valenciana  66 198 EE.UU 27 49 

Extremadura 24 60 Argentina 51 90 

Galicia 98 416 México 14 26 

La Rioja 5 9 Venezuela 4 6 

Madrid 400 1.054 Otros P. América 56 93 

Murcia 16 82 China 4 10 

Navarra 16 33 Otros P. Asia 22 36 

País vasco  139 270 África 2 3 

      Oceanía  24 42 

Total  1.518 3.916 Total  644 1.456 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN          5.372 



 

Memoria de Turismo 2014 

Concejalía de Turismo   

 

 

33 

 

ESTADISTICAS JUNIO 2014. OFICINA DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       2.642 5.646 

Orales Teléfono Nacionales   198 198 

Orales Teléfono Internacionales      8 8 

E-mail Nacionales  191 191 

E-mail Internacionales   35 35 

         

Total:       3.074 6.078  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 294 380 Alemania 89 204 

Andalucía 150 405 Bélgica 21 87 

Aragón 64 140 Francia 122 234 

Baleares 20 95 Holanda 54 141 

Canarias 55 113 Irlanda 8 12 

Cantabria 39 68 Italia 66 121 

Castilla La Mancha 63 132 Portugal 26 54 

Castilla y León 192 411 Reino Unido 87 140 

Cataluña 178 429 Rusia 3 5 

Ceuta y Melilla 4 8 Otros P. Europeos 90 143 

Com. Valenciana  99 258 EE.UU 66 171 

Extremadura 29 79 Argentina 38 76 

Galicia 89 188 México 12 31 

La Rioja 17 31 Venezuela 8 13 

Madrid 336 749 Otros P. América 58 97 

Murcia 30 79 China 1 2 

Navarra 39 83 Otros P. Asia 25 53 

País vasco  136 306 África 4 4 

      Oceanía  28 52 

Total  1.835 4.004 Total  807 1.642 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN          5.646 
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ESTADISTICAS JULIO 2014. OFICINA DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       5.119 11.763 

Orales Teléfono Nacionales   194 194 

Orales Teléfono Internacionales      11 11 

E-mail Nacionales  253 253 

E-mail Internacionales   36 36 

         

Total:       5.613 12.257  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 297 516 Alemania 106 210 

Andalucía 612 1.660 Bélgica 48 104 

Aragón 162 380 Francia 236 501 

Baleares 40 80 Holanda 49 98 

Canarias 116 279 Irlanda 8 17 

Cantabria 44 89 Italia 100 200 

Castilla La Mancha 161 419 Portugal 30 74 

Castilla y León 308 691 Reino Unido 94 227 

Cataluña 351 835 Rusia 23 46 

Ceuta y Melilla 5 14 Otros P. Europeos 158 354 

Com. Valenciana  289 668 EE.UU 72 156 

Extremadura 94 239 Argentina 29 54 

Galicia 155 334 México 35 80 

La Rioja 44 93 Venezuela 4 7 

Madrid 855 1.920 Otros P. América 71 146 

Murcia 85 254 China 4 19 

Navarra 98 253 Otros P. Asia 29 53 

País vasco  278 642 África 5 7 

      Oceanía  24 44 

Total  3.994 9.366 Total  1.125 2.397 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         11.763 
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ESTADISTICAS AGOSTO 2014. OFICINA DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       9.658 22.911 

Orales Teléfono Nacionales   188 188 

Orales Teléfono Internacionales      17 17 

E mail Nacionales  129 129 

E mail Internacionales   32 32 

         

Total:       10.024 23.277  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 597 811 Alemania 165 315 

Andalucía 1.004 2.792 Bélgica 45 98 

Aragón 320 809 Francia 420 950 

Baleares 79 200 Holanda 77 151 

Canarias 127 304 Irlanda 15 26 

Cantabria 72 204 Italia 298 645 

Castilla La Mancha 325 826 Portugal 124 299 

Castilla y León 482 1.090 Reino Unido 121 267 

Cataluña 1.044 2.729 Rusia 15 28 

Ceuta y Melilla 11 20 Otros P. Europeos 173 311 

Com. Valenciana  808 2.221 EE.UU 51 95 

Extremadura 159 383 Argentina 58 123 

Galicia 299 689 México 29 60 

La Rioja 81 196 Venezuela 20 41 

Madrid 1.609 3744 Otros P. América 72 135 

Murcia 221 680 China 6 8 

Navarra 119 309 Otros P. Asia 31 60 

País vasco  551 1.240 África 5 7 

      Oceanía  25 45 

Total  7.908 19.247 Total  1.750 3.664 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         22.911 



 

Memoria de Turismo 2014 

Concejalía de Turismo   

 

 

36 

 

ESTADISTICAS SEPTIEMBRE 2014. OFIC. DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       4.229 9.525 

Orales Teléfono Nacionales   130 130 

Orales Teléfono Internacionales      7 7 

E-mail Nacionales  64 64 

E-mail Internacionales   25 25 

         

Total:       4.455 9.751  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 581 932 Alemania 145 285 

Andalucía 346 1.099 Bélgica 21 82 

Aragón 83 179 Francia 180 414 

Baleares 39 90 Holanda 47 106 

Canarias 59 118 Irlanda 9 14 

Cantabria 71 142 Italia 69 124 

Castilla La Mancha 111 390 Portugal 28 62 

Castilla y León 297 644 Reino Unido 95 179 

Cataluña 276 773 Rusia 22 35 

Ceuta y Melilla 3 7 Otros P. Europeos 120 267 

Com. Valenciana  224 667 EE.UU 66 130 

Extremadura 78 172 Argentina 63 149 

Galicia 154 328 México 21 39 

La Rioja 57 124 Venezuela 5 9 

Madrid 484 1.042 Otros P. América 69 128 

Murcia 55 112 China 2 3 

Navarra 59 115 Otros P. Asia 28 41 

País vasco  224 459 África 9 14 

      Oceanía  29 51 

Total  3.201 7.393 Total  1.028 2.132 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           9.525 
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ESTADISTICAS OCTUBRE 2014. OFIC. DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       2.197 5.056 

Orales Teléfono Nacionales   80 80 

Orales Teléfono Internacionales      4 4 

E-mail Nacionales  76 76 

E-mail Internacionales   22 22 

         

Total:       2.379 5.238  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 287 399 Alemania 56 166 

Andalucía 159 486 Bélgica 9 21 

Aragón 42 94 Francia 68 154 

Baleares 19 56 Holanda 12 23 

Canarias 31 87 Irlanda 0 0 

Cantabria 36 78 Italia 33 59 

Castilla La Mancha 68 138 Portugal 19 62 

Castilla y León 207 438 Reino Unido 47 100 

Cataluña 122 339 Rusia 9 44 

Ceuta y Melilla 4 7 Otros P. Europeos 51 145 

Com. Valenciana  120 395 EE.UU 36 85 

Extremadura 28 96 Argentina 39 83 

Galicia 96 187 México 14 22 

La Rioja 17 38 Venezuela 10 34 

Madrid 234 547 Otros P. América 54 99 

Murcia 15 27 China 3 7 

Navarra 33 73 Otros P. Asia 24 54 

País vasco  179 360 África 1 2 

      Oceanía  15 51 

Total  1.697 3.845 Total  500 1.211 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN          5.056 
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ESTADISTICAS NOVIEMBRE 2014. OFIC. DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       1.118 2.461 

Orales Teléfono Nacionales   82 82 

Orales Teléfono Internacionales      1 1 

E-mail Nacionales  34 34 

E-mail Internacionales   15 15 

         

Total:       1.250 2.593  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 155 197 Alemania 9 14 

Andalucía 63 195 Bélgica 5 8 

Aragón 21 84 Francia 22 40 

Baleares 18 45 Holanda 2 2 

Canarias 16 29 Irlanda 1 2 

Cantabria 16 31 Italia 10 17 

Castilla La Mancha 24 52 Portugal 6 9 

Castilla y León 91 200 Reino Unido 11 14 

Cataluña 105 348 Rusia 2 2 

Ceuta y Melilla 2 3 Otros P. Europeos 14 24 

Com. Valenciana  27 52 EE.UU 14 27 

Extremadura 7 11 Argentina 9 16 

Galicia 64 136 México 7 12 

La Rioja 9 15 Venezuela 4 9 

Madrid 213 506 Otros P. América 9 23 

Murcia 12 20 China 2 3 

Navarra 9 18 Otros P. Asia 3 4 

País vasco  128 277 África 1 2 

      Oceanía  7 14 

Total  980 2.219 Total  138 242 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN          2.461 
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ESTADISTICAS DICIEMBRE 2014. OFIC. DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       1.205 2.565 

Orales Teléfono Nacionales   60 60 

Orales Teléfono Internacionales      1 1 

E-mail Nacionales    26 26 

E-mail Internacionales     9 9 

         

Total:       1.301 2.661  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 243 332 Alemania 8 20 

Andalucía 49 115 Bélgica 3 4 

Aragón 23 57 Francia 12 20 

Baleares 23 48 Holanda 1 2 

Canarias 9 18 Irlanda 0 0 

Cantabria 25 55 Italia 6 13 

Castilla La Mancha 18 38 Portugal 14 29 

Castilla y León 98 196 Reino Unido 9 16 

Cataluña 49 175 Rusia 2 3 

Ceuta y Melilla 0 0 Otros P. Europeos 5 9 

Com. Valenciana  27 57 EE.UU 6 14 

Extremadura 5 9 Argentina 7 17 

Galicia 104 228 México 6 11 

La Rioja 14 35 Venezuela 3 4 

Madrid 178 413 Otros P. América 19 43 

Murcia 6 15 China 4 6 

Navarra 50 160 Otros P. Asia 3 6 

País vasco  172 391 África 0 0 

      Oceanía  4 6 

Total  1.093 2.342 Total  112 223 

 

 

 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           2.565 



 

Memoria de Turismo 2014 

Concejalía de Turismo   

 

 

40 

 

ESTADISTICAS RESUMEN 2014. OFICINA DE TURISMO DEL PRINCIPADO  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       34.088 77.903 

Orales Teléfono Nacionales   1.591 1.591 

Orales Teléfono Internacionales      87 87 

E-mail  Nacionales  1297 1.297 

E-mail Internacionales   319 319 

         

Total:       37.382 81.197  
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 3.841 5.553 Alemania 744 1.609 

Andalucía 2.680 7.496 Bélgica 185 465 

Aragón 821 1.972 Francia 1.349 3.023 

Baleares 299 775 Holanda 287 625 

Canarias 507 1.248 Irlanda 54 91 

Cantabria 441 949 Italia 685 1.351 

Castilla La Mancha 941 2.600 Portugal 304 717 

Castilla y León 2.274 5.005 Reino Unido 619 1.234 

Cataluña 2.655 7.169 Rusia 101 227 

Ceuta y Melilla 30 61 Otros P. Europeos 746 1.706 

Com. Valenciana  1.801 4.814 EE.UU 386 808 

Extremadura 474 1.151 Argentina 373 761 

Galicia 1.435 3.437 México 150 314 

La Rioja 286 692 Venezuela 71 145 

Madrid 5.172 12.025 Otros P. América 486 902 

Murcia 470 1.358 China 31 66 

Navarra 524 1.310 Otros P. Asia 195 368 

País vasco  2.466 5.440 África 31 47 

      Oceanía  170 335 

Total  27.118 63.105 Total  6.970 14.798 

 

 
 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         77.903 



 

Memoria de Turismo 2014 

Concejalía de Turismo   

 

 

41 

 

ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFIC. DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 
INFORMACIONES FACILITADAS  

COMPARATIVO 2013 -2014 

      
 

 

           

MES MOSTRADOR TELÉFONO E-MAIL TOTAL % 

  Año Año Año Año Año Año Año Año 

  

  

2013 2014 

  

2013 2014 

  

2013 2014 

  

2013 2014 

  

  

ENERO 

     

1.960 

   

115 

   

95 

   

2.170 

  

  

FEBRERO 

     

1.919 

   

104 

   

138 

   

2.161 

  

  

MARZO 

     

2.760 

   

108 

   

131 

   

2.999 

  

  

ABRIL 

    

3.943 

 

5.965 

  

227 

 

195 

  

145 

 

171 

  

4.317 

 

6.331 

 
46,6 

 

  

MAYO 

    

5.263 

 

5.372 

  

218 

 

175 

  

178 

 

134 

  

5.677 

 

5.681 

 
0,07 

 

   

JUNIO 

    

6.680 

 

5.646 

  

219 

 

206 

  

178 

 

226 

  

7.115 

 

6.078 

 
-14,5 

 

  

JULIO 

    

14.814 

 

11.763 

  

334 

 

205 

  

330 

 

289 

  

15.527 

 

12.257 

 
-21 

 

  

AGOSTO 

    

26.552 

 

22.911 

  

181 

 

205 

  

184 

 

161 

  

26.939 

 

23.777 

 
-11,7 

 

  

SEPTIEMBRE 

    

10.760 

 

9.525 

  

170 

 

137 

  

88 

 

89 

  

11.034 

 

9.751 

 
-11,6 

 

  

OCTUBRE 

    

5.434 

 

5.056 

  

138 

 

84 

  

67 

 

98 

  

5.645 

 

5.328 

 
-5,6 

 

  

NOVIEMBRE 

    

3.327 

 

2.461 

  

97 

 

83 

  

47 

 

49 

  

3.478 

 

2.593 

 
-25,4 

 

  

DICIEMBRE 

    

3.318 

 

2.565 

  

88 

 

61 

  

29 

 

35 

  

3.437 

 

2.661 

 
-22,5 

 

 

  TOTALES 

   

80.091 

 

77.903 

  

1.672 

 

1.678 

  

1.246 

 

1.616 

  

83.169 

 

81.787 

 

-1,6 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFIC. DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 
PERSONAS ATENDIDAS 

COMPARATIVO 2013 -2014 

      
 

 

       

 MES NACIONALES  EXTRANJEROS TOTAL % 

   2013 2014  2013 2014  2013 2014  
  

ENERO 

    

 1.676 

   

284 

   

1.960 

  

  

FEBRERO 

   

 1.693 

   

226 

   

1.919 

  

  

MARZO 

    

 2.367 

   

393 

   

2.760 

  

  

ABRIL 

    

 

 

3.145 

 

5.037 

  

798 

 

928 

  

3.943 

 

5.965 

 
  + 5,2 

 

  

MAYO 

    

  

4.092 3.916 

  

 

1.171 

 

1.456 

  

5.263 

 

5.372 

 
 + 2,07 

 

   

JUNIO 

   

5.369 

 

4.004 

  

1.311 

 

1.642 

  

6.680 

 

5.646 

 
  -15,4  

 

  

JULIO 

    

12.230 

 

9.366 

  

2.584 

 

2.397 

  

14.814 

 

11.763 

 
 -20,5 

 

  

AGOSTO 

    

23.466 

 

19.247 

  

3.086 

 

3.664 

  

26.552 

 

22.911 

 
 -13,7 

 

  

SEPTIEMBRE 

    

8.892 

 

7.393 

  

1.868 

 

2.132 

  

10.760 

 

9.525 

 
 -11,4 

 

  

OCTUBRE 

    

4.219 

 

3.845 

  

1.215 

 

1.211 

  

5.434 

 

5.056 

 
 -7,3 

 

  

NOVIEMBRE 

    

2.964 

 

2.219 

  

363 

 

242 

  

3.327 

 

2.461 

 
  -26 

 

  

DICIEMBRE 

    

2.977 

 

2.342 

  

341 

 

223 

  

 3.318 

 

2.565 

 
  -22,6 

 

 

TOTALES 

   

67.301 

 

63.105 

  

12.790 

 

14.798 

  

80.091 

 

77.903 

 

  -2,7 

 

(Durante el primer trimestre de 2013, la actual Oficina de Turismo  en Plaza de la Constitución permaneció cerrada hasta su apertura 

el 1 de abril, fecha en la pasa a ser gestionada por el Principado de Asturias. De ahí que no se ofrezcan resultados comparativos 
anuales de los tres primeros meses del año.) 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFIC. DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

 

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA AFLUENCIA DE PERSONAS ATENDIDAS 

EN EL MOSTRADOR DE INFORMACIÓN Y SU DISTRIBUCIÓN POR MESES 

 

El verano ha sido la época del año que ha concentrado mayor número de 

usuarios en esta oficina de turismo, ya se trate de viajeros naciones o 

extranjeros. 

Los meses de agosto, julio, septiembre, octubre, junto con el mes de abril en el 

que se celebró la semana santa, fueron los meses de mayor actividad en esta 

dependencia. 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFIC. DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

 

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA PROCEDENCIA NACIONAL DE LAS 

PERSONAS ATENDIDAS EN EL MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 

 

0

1.000

2.000

3.000

4.000

5.000

6.000

NACIONALES ATENDIDOS EN LA OFICINA DE LA PLAZA 
CONSTITUCIÓN 2014

 

Madrid, de forma destacada, Andalucía, Cataluña, País Vasco, Castilla y León 

y Comunidad Valenciana y fueron las procedencia nacionales que registraron 

mejores datos. 

En esta oficina el número de asturianos que se acercaron al mostrador de 

información fue notablemente inferior al obtenido por El Escorialín. 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFIC. DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

 

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA PROCEDENCIA INTERNACIONAL DE LAS 

PERSONAS ATENDIDAS EN EL MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 

 

Bélgica, Rusia, Alemania, Reino Unido, Portugal e Italia fueron los países 

europeos que ofrecieron los mejores resultados.  

EE.UU. y Méjico fueron los países americanos que más destacaron en el 

periodo. 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFIC. DE TURISMO PZA. DE LA CONSTITUCION 

 

RESUMEN ANUAL OF. TURISMO  PZA DE LA CONSTITUCION 2014 

INFORMACIONES FACILITADAS/PERSONAS ATENDIDAS 

COMPARATIVO 2013/ 2014 

 

OFICINA DE  

 TURÍSMO 

PLAZA DE LA 

COPNSTITUCION 

 

 

AÑO 2013 

 

 

AÑO 2014 

 

 

PORCENTAJE 

COMPARATIVO 

ACUMULADO 

(TASA DE 

VARIACIÓN) 

 

INFORMACIONES 

FACILITADAS 
83.169 81.197 -1,6% 

 

PERSONAS 

ATENDIDAS 
80.091 77.903 -2,7% 

 

 

En el año 2014, esta oficina de información presentó unas cifras similares a las 

de 2013,  con una ligera disminución tanto en el número de informaciones 

facilitadas como en el de personas atendidas en el mostrador de información. 

 

La reordenación de horarios entre ambas oficinas has redistribuido los flujos de 

información hacia ambas dependencias. 
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ÁREA DE TURISMO │ MEMORIA 14 

ESTADÍSTICAS TOTALES 
OFICINA DE TURISMO DE EL ESCORIALIN 

OFICINA DE TURISMO DE EL PRINCIPADO 

 
INTRODUCCIÓN 

 
 
Se reflejan en este apartado los resultados totales obtenidos por ambas 

oficinas mensualmente, el total acumulado del año de ambas dependencias y 

el histórico de datos obtenidos de años anteriores. 

 

El  resultado conjunto que ofrecen ambas oficinas de turismo ha sido muy 

positivo, se han atendido a más de 170.000 personas en los mostradores de 

información y se respondieron a más de 165.000 consultas de información.  

 

Dichos registros suponen, en ambos casos, un porcentaje de mejora respecto a 

2013 superior al 16%. 
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ESTADISTICAS ENERO 2014. TOTALES OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador         1.851 3.667 

Orales Teléfono Nacionales   158 158 

Orales Teléfono Internacionales      3 3 

E-mail Nacionales    76 76 

E-mail Internacionales     42 42 

      

Total:       2.130 3.946 
      

      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 622 913 Alemania 17 36 

Andalucía 44 100 Bélgica 7 12 

Aragón 27 67 Francia 27 43 

Baleares 11 21 Holanda 5 7 

Canarias 15 36 Irlanda 1 1 

Cantabria 27 59 Italia 27 55 

Castilla La Mancha 19 44 Portugal 17 41 

Castilla y León 103 198 Reino Unido 23 36 

Cataluña 137 314 Rusia 11 19 

Ceuta y Melilla 0 0 Otros P. Europeos 28 51 

Com. Valenciana  41 87 EE.UU 17 51 

Extremadura 10 22 Argentina 38 79 

Galicia 92 186 México 7 13 

La Rioja 30 77 Venezuela 10 19 

Madrid 229 467 Otros P. América 41 123 

Murcia 6 15 China 2 2 

Navarra 16 180 Otros P. Asia 7 19 

País vasco  128 258 África 4 8 

    Oceanía  5 8 

Total  1.557 3.044 Total  294 623 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS  

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 3.667 
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ESTADISTICAS FEBRERO 2014. TOTALES OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       1.661 3.325 

Orales Teléfono Nacionales   155 155 

Orales Teléfono Internacionales      8 8 

E-mail Nacionales    133 133 

E-mail Internacionales     43 43 

      

Total:       2.000 3.664 
      

      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 542 729 Alemania 23 44 

Andalucía 45 104 Bélgica 3 5 

Aragón 11 20 Francia 33 91 

Baleares 10 30 Holanda 3 7 

Canarias 18 43 Irlanda 1 2 

Cantabria 44 100 Italia 16 31 

Castilla La Mancha 19 37 Portugal 13 56 

Castilla y León 155 315 Reino Unido 22 44 

Cataluña 135 420 Rusia 10 13 

Ceuta y Melilla 0 0 Otros P. Europeos 29 57 

Com. Valenciana  22 41 EE.UU 7 26 

Extremadura 6 12 Argentina 22 43 

Galicia 82 164 México 10 23 

La Rioja 7 18 Venezuela 10 18 

Madrid 188 469 Otros P. América 21 32 

Murcia 5 10 China 0 0 

Navarra 11 19 Otros P. Asia 9 15 

País vasco  124 276 África 0 0 

    Oceanía  5 11 

Total  1.424 2.807 Total  237 518 

 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 
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EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           3.325 

 

 

ESTADISTICAS MARZO 2014. TOTALES OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       2.321 4.949 

Orales Teléfono Nacionales   187 187 

Orales Teléfono Internacionales      8 8 

E-mail Nacionales    131 131 

E-mail Internacionales     37 37 

       

Total:       2.684 5.312 

      

      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

  CONSULTAS PERSONAS   CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 670 917 Alemania 44 88 

Andalucía 73 180 Bélgica 8 27 

Aragón 27 77 Francia 60 180 

Baleares 18 40 Holanda 11 20 

Canarias 21 42 Irlanda 5 7 

Cantabria 58 81 Italia 23 33 

Castilla La Mancha 29 62 Portugal 17 37 

Castilla y León 171 347 Reino Unido 30 59 

Cataluña 126 563 Rusia 8 14 

Ceuta y Melilla 1 3 Otros P. Europeos 37 72 

Com. Valenciana  53 114 EE.UU 18 27 

Extremadura 22 47 Argentina 39 76 

Galicia 148 345 México 4 6 

La Rioja 16 86 Venezuela 12 21 

Madrid 281 667 Otros P. América 45 77 

Murcia 8 27 China 4 5 

Navarra 24 89 Otros P. Asia 11 16 

País vasco  192 398 África 3 3 

    Oceanía  4 5 

Total  1.938 4.176 Total  383 773 
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TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           4.949 
 

 

ESTADISTICAS ABRIL 2014. TOTALES OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador      5.686 12.929 

Orales Teléfono Nacionales   301 301 

Orales Teléfono Internacionales     13 13 

E-mail Nacionales    184 184 

E-mail Internacionales    34 34 

       

Total:       6.218 13.641 

 
 

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 1.061 1.468 Alemania 75 170 

Andalucía 174 532 Bélgica 26 50 

Aragón 107 226 Francia 131 351 

Baleares 44 118 Holanda 13 27 

Canarias 56 121 Irlanda 3 5 

Cantabria 93 214 Italia 54 102 

Castilla La Mancha 155 507 Portugal 66 200 

Castilla y León 441 1.007 Reino Unido 73 144 

Cataluña 240 641 Rusia 22 51 

Ceuta y Melilla 3 10 Otros P. Europeos 102 314 

Com. Valenciana  152 393 EE.UU 61 110 

Extremadura 63 133 Argentina 95 184 

Galicia 430 1.130 México 22 46 

La Rioja 49 134 Venezuela 20 41 

Madrid 855 2.032 Otros P. América 88 200 

Murcia 32 97 China 15 22 

Navarra 108 251 Otros P. Asia 17 38 

País vasco  705 1.803 África 14 49 

    Oceanía  10 22 

Total  4.777 10.817 Total  909 2.112 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 
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ESTADISTICAS MAYO 2014. TOTALES OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       5.116 11.914 

Orales Teléfono Nacionales   280 280 

Orales Teléfono Internacionales      22 22 

E-mail Nacionales    146 146 

E-mail Internacionales     29 29 

       

Total:       5.593 12.391 
      

      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 1.173 1.535 Alemania 129 284 

Andalucía 210 640 Bélgica 18 35 

Aragón 61 160 Francia 283 876 

Baleares 30 84 Holanda 58 131 

Canarias 69 242 Irlanda 3 5 

Cantabria 65 132 Italia 62 104 

Castilla La Mancha 101 512 Portugal 37 177 

Castilla y León 264 696 Reino Unido 162 304 

Cataluña 159 496 Rusia 11 33 

Ceuta y Melilla 2 12 Otros P. Europeos 137 335 

Com. Valenciana  113 340 EE.UU 85 175 

Extremadura 40 101 Argentina 135 265 

Galicia 254 846 México 37 70 

La Rioja 20 46 Venezuela 13 31 

Madrid 829 2140 Otros P. América 130 229 

Murcia 26 100 China 12 22 

Navarra 36 71 Otros P. Asia 35 55 

País vasco  275 556 África 4 6 

    Oceanía  38 68 

Total  3.727 8.709 Total  3.682 3.205 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         12.929 
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ESTADISTICAS JUNIO 2014. TOTALES OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador        5.677 13.642 

Orales Teléfono Nacionales   320 320 

Orales Teléfono Internacionales      14 14 

E-mail Nacionales    242 242 

E-mail Internacionales     40 40 

       

Total:       6.293 14.258 

 
PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 938 1.257 Alemania 168 333 

Andalucía 323 1.038 Bélgica 43 137 

Aragón 110 234 Francia 226 429 

Baleares 40 130 Holanda 97 254 

Canarias 110 312 Irlanda 8 12 

Cantabria 84 206 Italia 114 223 

Castilla La Mancha 119 368 Portugal 43 124 

Castilla y León 386 963 Reino Unido 156 271 

Cataluña 323 861 Rusia 15 68 

Ceuta y Melilla 9 20 Otros P. Europeos 184 337 

Com. Valenciana  209 774 EE.UU 139 319 

Extremadura 62 216 Argentina 117 265 

Galicia 195 593 México 35 70 

La Rioja 49 107 Venezuela 24 50 

Madrid 679 1.014 Otros P. América 139 249 

Murcia 48 204 China 1 2 

Navarra 63 198 Otros P. Asia 55 110 

País vasco  299 727 África 10 10 

      Oceanía  55 105 

Total  4.047 10.272 Total  1.630 3.370 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         11.914 
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ESTADISTICAS JULIO 2014. TOTALES OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       10.139 24.423 

Orales Teléfono Nacionales   387 387 

Orales Teléfono Internacionales      15 15 

E-mail Nacionales    285 285 

E-mail Internacionales     41 41 

       

Total:       10.867 25.161 
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 833 1.237 Alemania 191 379 

Andalucía 1.116 3.217 Bélgica 96 210 

Aragón 320 802 Francia 455 1.048 

Baleares 91 198 Holanda 103 214 

Canarias 208 535 Irlanda 8 17 

Cantabria 97 202 Italia 192 371 

Castilla La Mancha 315 949 Portugal 74 171 

Castilla y León 601 1.425 Reino Unido 210 457 

Cataluña 656 1.688 Rusia 43 88 

Ceuta y Melilla 14 36 Otros P. Europeos 293 633 

Com. Valenciana  554 1.396 EE.UU 137 393 

Extremadura 178 522 Argentina 91 214 

Galicia 339 873 México 89 220 

La Rioja 91 219 Venezuela 18 35 

Madrid 1.620 3.839 Otros P. América 146 343 

Murcia 172 614 China 8 23 

Navarra 163 409 Otros P. Asia 54 93 

País vasco  511 1.228 África 12 17 

    Oceanía  45 88 

Total  7.878 19.409 Total  2.261 5.014 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         13.642   



 

Memoria de Turismo 2014 

Concejalía de Turismo   

 

 

55 

 

 

 

 

ESTADISTICAS AGOSTO 2014. TOTALES OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO  

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       19.467 46.529 

Orales Teléfono Nacionales   382 382 

Orales Teléfono Internacionales      23 23 

E-mail Nacionales    158 158 

E-mail Internacionales     36 36 

       

Total:       20.066 47.128 
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 2.191 2.830 Alemania 314 658 

Andalucía 1.903 5.419 Bélgica 77 187 

Aragón 565 1.456 Francia 782 1.863 

Baleares 141 370 Holanda 123 250 

Canarias 294 744 Irlanda 15 26 

Cantabria 143 392 Italia 511 1.122 

Castilla La Mancha 606 1.640 Portugal 221 618 

Castilla y León 916 2.218 Reino Unido 257 587 

Cataluña 2.042 5.385 Rusia 38 84 

Ceuta y Melilla 23 47 Otros P. Europeos 295 608 

Com. Valenciana  1.558 4.493 EE.UU 100 221 

Extremadura 280 706 Argentina 142 301 

Galicia 590 1.481 México 57 131 

La Rioja 158 403 Venezuela 46 99 

Madrid 3.204 7.620 Otros P. América 159 312 

Murcia 394 1.206 China 13 19 

Navarra 193 495 Otros P. Asia 58 103 

País vasco  1.009 2.252 África 13 32 

    Oceanía  36 61 

Total  16.210 39.247 Total  3.257 7.282 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         24.423      
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ESTADISTICAS SEPTIEMBRE 2014. TOTALES OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       10.537 21.826 

Orales Teléfono Nacionales   384 384 

Orales Teléfono Internacionales      8 8 

E-mail Nacionales    81 81 

E-mail Internacionales     28 28 

       

Total:       11.038 22.327 
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 3.248 4.228 Alemania 269 541 

Andalucía 651 1.921 Bélgica 58 184 

Aragón 163 366 Francia 337 804 

Baleares 70 157 Holanda 70 148 

Canarias 147 311 Irlanda 9 14 

Cantabria 156 338 Italia 140 260 

Castilla La Mancha 209 718 Portugal 74 161 

Castilla y León 606 1.479 Reino Unido 219 422 

Cataluña 515 1.335 Rusia 37 64 

Ceuta y Melilla 5 12 Otros P. Europeos 222 455 

Com. Valenciana  426 1.264 EE.UU 120 275 

Extremadura 146 366 Argentina 131 292 

Galicia 328 762 México 54 107 

La Rioja 112 267 Venezuela 22 45 

Madrid 1.100 2.584 Otros P. América 154 291 

Murcia 97 296 China 8 9 

Navarra 97 201 Otros P. Asia 52 81 

País vasco  419 941 África 12 18 

    Oceanía  54 139 

Total  8.495 17.546 Total  2.042 4.280 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         46.529 
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ESTADISTICAS OCTUBRE 2014. TOTALES OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       4.590 10.232 

Orales Teléfono Nacionales   147 147 

Orales Teléfono Internacionales      5 5 

E-mail Nacionales    83 83 

E-mail Internacionales     23 23 

       

Total:       4.848 10.490 
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 743 1.037 Alemania 96 174 

Andalucía 325 922 Bélgica 14 29 

Aragón 85 181 Francia 130 273 

Baleares 41 112 Holanda 16 28 

Canarias 60 172 Irlanda 0 0 

Cantabria 121 229 Italia 58 97 

Castilla La Mancha 118 345 Portugal 37 161 

Castilla y León 482 1.025 Reino Unido 99 194 

Cataluña 238 609 Rusia 15 52 

Ceuta y Melilla 4 7 Otros P. Europeos 101 223 

Com. Valenciana  225 784 EE.UU 67 142 

Extremadura 53 154 Argentina 94 178 

Galicia 192 383 México 40 71 

La Rioja 37 78 Venezuela 31 77 

Madrid 499 1.248 Otros P. América 111 196 

Murcia 27 102 China 5 9 

Navarra 50 107 Otros P. Asia 56 106 

País vasco  293 601 África 9 9 

    Oceanía  20 67 

Total  3.593 8.096 Total  997 2.136 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         21.826        
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ESTADISTICAS NOVIEMBRE 2014. TOTALES OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       2.608 6.406 

Orales Teléfono Nacionales   121 121 

Orales Teléfono Internacionales      2 2 

E-mail Nacionales    38 38 

E-mail Internacionales     16 16 

       

Total:       2.785 5.583 
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 536 756 Alemania 22 30 

Andalucía 121 305 Bélgica 8 13 

Aragón 36 110 Francia 51 91 

Baleares 39 85 Holanda 5 6 

Canarias 30 57 Irlanda 1 2 

Cantabria 41 84 Italia 25 41 

Castilla La Mancha 50 112 Portugal 16 25 

Castilla y León 210 440 Reino Unido 42 62 

Cataluña 182 553 Rusia 3 3 

Ceuta y Melilla 4 7 Otros P. Europeos 38 79 

Com. Valenciana  55 107 EE.UU 28 50 

Extremadura 16 29 Argentina 33 57 

Galicia 143 306 México 17 36 

La Rioja 17 37 Venezuela 12 24 

Madrid 509 1.185 Otros P. América 29 62 

Murcia 22 42 China 5 9 

Navarra 18 40 Otros P. Asia 11 16 

País vasco  225 528 África 2 3 

    Oceanía  7 14 

Total  2.253 4.783 Total  355 623 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN         10.232    
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ESTADISTICAS DICIEMBRE 2014. TOTALES OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       3.630 6.451 

Orales Teléfono Nacionales   164 164 

Orales Teléfono Internacionales      2 2 

E-mail Nacionales    29 29 

E-mail Internacionales     10 10 

       

Total:       3.835 6.656 
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 1.793 2.107 Alemania 23 49 

Andalucía 87 196 Bélgica 6 11 

Aragón 46 100 Francia 25 38 

Baleares 38 95 Holanda 5 9 

Canarias 18 35 Irlanda 0 0 

Cantabria 64 132 Italia 17 36 

Castilla La Mancha 41 76 Portugal 29 66 

Castilla y León 193 422 Reino Unido 21 41 

Cataluña 110 292 Rusia 3 5 

Ceuta y Melilla 0 0 Otros P. Europeos 18 27 

Com. Valenciana  60 97 EE.UU 17 44 

Extremadura 11 19 Argentina 23 48 

Galicia 193 427 México 16 25 

La Rioja 23 54 Venezuela 12 31 

Madrid 393 909 Otros P. América 47 97 

Murcia 12 27 China 6 8 

Navarra 74 210 Otros P. Asia 4 9 

País vasco  306 702 África 1 1 

    Oceanía  4 6 

Total  3.452 5.900 Total  277 551 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           5.406    
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. TOTALES OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO 

      

INFORMACIONES FACILITADAS     

      

    CONSULTAS PERSONAS 

Orales Mostrador       73.382 165.293 

Orales Teléfono Nacionales   2.986 2.986 

Orales Teléfono Internacionales      123 123 

E-mail Nacionales    1.586 1.586 

E-mail Internacionales     379 379 

       

Total:       78.456 170.367 
      

PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
      

      

NACIONALES   INTERNACIONALES   
      

 CONSULTAS PERSONAS  CONSULTAS  PERSONAS  

Asturias 14.357 19.014 Alemania 1.369 2.836 

Andalucía 5.072 14.594 Bélgica 364 870 

Aragón 1.558 3.799 Francia 2.537 6.087 

Baleares 573 1.440 Holanda 509 1.101 

Canarias 1.046 2.650 Irlanda 54 91 

Cantabria 993 2.261 Italia 1.239 2.475 

Castilla La Mancha 1.781 5.370 Portugal 643 1.837 

Castilla y León 4.528 10.535 Reino Unido 1.314 2.621 

Cataluña 4.863 13.157 Rusia 216 494 

Ceuta y Melilla 65 153 Otros P. Europeos 1.484 3.191 

Com. Valenciana  3.458 9.890 EE.UU 796 1.833 

Extremadura 887 2.327 Argentina 960 2.002 

Galicia 2.986 7.496 México 388 818 

La Rioja 609 1.526 Venezuela 230 491 

Madrid 10.386 25.174 Otros P. América 1.110 2.211 

Murcia 849 2.740 China 74 130 

Navarra 853 2.270 Otros P. Asia 369 661 

País vasco  4.486 10.360 África 84 140 

    Oceanía  283 594 

Total  59.351 134.806 Total  14.031 30.487 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN           6.451 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO 

 

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA AFLUENCIA DE PERSONAS ATENDIDAS 

EN LOS MOSTRADORES DE INFORMACIÓN Y SU DISTRIBUCIÓN POR MESES 

 

 

 

La marcada estacionalidad turística de Oviedo, ya reflejada en apartados 

anteriores, vuelve a manifestarse en este gráfico: agoste, julio y septiembre son 

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 

EN MOSTRADOR DE INFORMACIÓN       165.293 
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los meses de mayor demanda informativa, coincidentes con los de mayor 

ocupación hotelera en la ciudad. 

 

 

 

ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO 

 

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA PROCEDENCIA NACIONAL DE LAS 

PERSONAS ATENDIDAS EN EL MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
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Los mercados de Madrid, Andalucía, Cataluña, Casilla León y Comunidad 

Valencia han vuelto a demostrar su potencial emisor. EL conjunto de Asturias –
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que incluye a Oviedo- presenta unos datos significativos, superando las 19.000 

personas atendidas. 

 

 

 

ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO 

 

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA PROCEDENCIA INTERNACIONAL DE LAS 

PERSONAS ATENDIDAS EN EL MOSTRADOR DE INFORMACIÓN 
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En el conjunto de ambas oficinas Francia, Alemania, Reino Unido e Italia son 

los principales emisores internacionales. Argentina, EE.UU y Méjico son las 

referencias del mercado americano. 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO 

 

DETALLE DE LOS TIPOS DE INFORMACIÓN FACILITADAS EN AMBAS 
DEPENDENCIAS 

 
COMPARATIVO 2013 Y 2014  

 
 

 

OFICINAS 

MUNICIPALES 

 

PRINCIPADO DE 

ASTURIAS 

 

EL ESCORIALÍN 

 

AÑO 

2013 

 

AÑO  

2014 

 

AÑO 

2013 

 

AÑO 

2014 

Mostrador 

Nacionales 
67.301 63.105 50.392 71.701 

Mostrador 

Internacionales 
12.790 14.798 11.266 15.689 

Teléfono 

Nacionales 
1.597 1.591 954 1.395 

Teléfono 

Internacionales 
75 87 23 36 

Correo 

Electrónico 

Nacionales 

1.047 1.297 318 289 

Correo 

Electrónico 

Internacionales 

199 319 59 60 

 70.077 65.993 51.682 73.385 
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Total Nacionales 

 

Total 

Internacionales 

13.092 15.204 11.351 15.785 

 

Total Visitas 
83.169 81.197 63.033 89.170 

 
 

 

ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO 

 

COMPARATIVA ANUAL INFORMACIONES FACILITADAS  

2013 Y 2014 

 

OFICINAS DE  

INFORMACIÓN 

TURÍSTICA 

MUNICIPALES 

 

INFORMACIONES 

AÑO 2013 

 

INFORMACIONES 

AÑO 2014 

 

 

PORCENTAJE 

COMPARATIVO 

ACUMULADO 

(TASA DE 

VARIACIÓN) 

 

OFICINA 

MUNICIPAL  

PLAZA DE LA  

CONSTITUCIÓN 

83.169 81.197 -1,6  % 

 

OFICINA 

MUNICIPAL   

 EL ESCORIALÍN 

63.033 89.170 +41,4 % 

 

TOTAL 
ANUAL 

 
 

146.202 170.367 +16,5 % 



 

Memoria de Turismo 2014 

Concejalía de Turismo   

 

 

66 

 

 

 

 

ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO 

 

COMPARATIVA ANUAL PERSONAS ATENDIDAS EN MOSTRADOR DE 

INFORMACIÓN 2013 Y 2014 

 

OFICINAS DE  

INFORMACIÓN 

TURÍSTICA 

MUNICIPALES 

 

PERSONAS 

ATENDIDAS 

AÑO 2013 

 

PERSONAS 

ATENDIDAS 

AÑO 2014 

 

 

PORCENTAJE 

COMPARATIVO 

ACUMULADO 

(TASA DE 

VARIACIÓN) 

 

OFICINA 

MUNICIPAL  

PLAZA DE LA  

CONSTITUCIÓN 

80,091 77.903 -2,7 

 

OFICINA 

MUNICIPAL   

 EL ESCORIALÍN 

61.658 87.390 +41,7 

 

TOTAL 
ANUAL 

 
 

141.749 165.293 +16,6 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO 

 
 

DESGLOSE PROCEDENCIAS PERSONAS ATENDIDAS EN LOS MOSTRADORES DE INFORMACIÓN 
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ESTADISTICAS TOTALES 2014. OFICINAS DE TURISMO DE OVIEDO 

 
 

NACIONALES PERSONAS INTERNACIONALES PERSONAS 

Asturias 19.014 Alemania 2.836 

Andalucía 14.594 Bélgica 870 

Aragón 3.799 Francia 6.087 

Baleares 1.440 Holanda 1.101 

Canarias 2.650 Irlanda 91 

Cantabria 2.261 Italia 2.475 

Castilla-La Mancha 5.370 Portugal 1.837 

Castilla y León 10.535 Reino Unido 2.621 

Cataluña 13.157 Rusia 494 

Ceuta y Melilla 153 Otro Países Europeos 3.191 

Com. Valenciana  9.890 EE.UU 1.833 

Extremadura 2.327 Argentina 2.002 

Galicia 7.496 México 818 

La Rioja 1.526 Venezuela 491 

Madrid 25.174 Otros Países América 2.211 

Murcia 2.740 China 130 

Navarra 2.270 Otro Países Asia 661 

País vasco  10.360 África 140 

    Oceanía  594 

Total  134.806 Total  30.487 

    
Total  Personas 
Atendidas en Mostrador 
de Información  165.293   
Nacionales e 
Internacionales     
Total Personas Atendidas 
en 2014    
Totales en Mostrador de 
información 165.293   
Totales TLF, E-mail, 
Correo ord y fax 5.074   

Total Personas 170.367   
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HISTÓRICO ANUAL DE INFORMACIONES FACILITADAS DESDE 1993 
HASTA 2014 

 

  
AÑO 

1993 

AÑO 

1994 

AÑO 

1995 

AÑO 

1996 

AÑO 

1997 

AÑO 

1998 

AÑO 

1999 

AÑO 

2000 

AÑO 

2001 

AÑO 

2002 

AÑO 

2003 
 

 

 

ESCORIALIN Mostrador 10.004 27.210 43.575 45.522 54.284 56.943 63.946 77.371 70.775 82.403 88.785 

 Teléfono 201 809 1.331 1.413 1.716 2.737 4.487 5.098 4.570 5.169 4.833 

 E- Mail            

 
 

TOTAL 

 

10.304 

 

28.419 

 

45.618 

 

47.588 

 

56.658 

 

60.784 

 

70.120 

 

84.387 

 

76.884 

 

90.293 

 

95.694 

 Mostrador            

 Teléfono            

CONSTITUCION E- Mail            

  

 

TOTAL 
                

      

 

TOTAL  AÑO 

 

10.304 28.419 45.618 47.588 56.658 60.784 70.120 84.387 76.884 90.293 101.115 

 

 

  
AÑO 

2004 

AÑO 

2005 

AÑO 

2006 

AÑO 

2007 

AÑO 

2008 

AÑO 

2009 

AÑO 

2010 

AÑO 

2011 

AÑO 

2012 

AÑO 

2013 

AÑO 

2014 

 

 

 

 

 

ESCORIALIN Mostrador 88.972 106.403 102.490 80.763 79.635 

 

 

 

84.068 

 

 

 

78.498 

 

 

 

76.570 

 

 

 

66.214 

 

 

 

61.658 

 

 

 

87.390 

 

 

 

 Teléfono 5.174 4.310 4.844 3.876 2.773 1.827 1.245 956 763 977 1.431  

 E- Mail  183 392 258 222 352 206 276 332 377 349  

 
 

TOTAL 
96.198 112.916 109.722 86.054 83.408 86.802 80.330 78.028 67.522 63.033 89.170  

CONSTITUCION Mostrador   18.086 63.733 60.683 66.699 68.026 67.519 62.876 80.091 77.903  

 Teléfono   199 1.398 1.574 2.333 2.015 1.391 1.430 1.672 1.678  

 E- Mail   77 364 533 371 230 514 603 1.246 1.616  

  

 

TOTAL 
  18.465 66.374 63.759 70.373 71.110 70.043 65.377 83.169 81.197  

 

TOTAL  AÑO 

 

101.523 120.796 136.612 162.895 159.400 168.160 162.477 148.071 132.899 146.202 170.367   

 

  (La oficina de turismo en la Plaza de la Constitución permaneció cerrada el primer trimestre de 2013) 
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RESULTADOS OBTENIDOS POR OVIEDO, GIJÓN Y  EL PRINCIPADO 

DE ASTURIAS EN 2014 
 

Según los datos de la encuesta de ocupación hotelera que ofrece el INE en su 

resumen para 2014, Oviedo es, un año más, el primer destino turístico del 

Principado de Asturias, presentado los mejores resultados tanto por el número 

de viajeros –ya se trate de turistas nacionales como extranjeros- como por 

haber obtenido el mayor número de pernoctaciones hoteleras. 

 

Este ventajoso posicionamiento a nivel regional se ve, igualmente reflejado, si 

los resultados de Oviedo en 2014 se comparan con los obtenidos por ciudades 

similares del norte español como Valladolid, Burgos, León, Salamanca,  La 

Coruña, Santiago de Compostela, Gijón, Santander, Bilbao, Vitoria y San 

Sebastián; algunas de ellas consideradas como referentes entre los destinos 

urbanos y de interior. 

 

Del análisis comparativo de los resultados que estas 12 ciudades presentan 

para 2014, se confirma que Oviedo ocupa la 5ª posición por el número de 

clientes alojados en sus hoteles; la 6ª posición por el número de 

pernoctaciones hoteleras obtenidas y la 3ª posición por el número de plazas 

que componen su oferta hotelera. 

 

Esta probada potencialidad y posicionamiento de Oviedo,  en el contexto de los 

mercados turísticos de proximidad, ha de servir de acicate para aumentar la 

estancia media de los viajeros que pernoctan en nuestros hoteles, lo que 

supondrá de inmediato la mejora de los índices de ocupación y un crecimiento 

considerable de las pernoctaciones, lo que redundará en la rentabilidad de 

nuestros alojamientos. 

 

 

RESUMEN ANUAL VIAJEROS Y PERNOCTACIONES OVIEDO, GIJÓN Y 

PRINCIPADO DE ASTURIAS EN 2014 (FUENTE INE) 
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RESUMEN  

ANUAL 

 

VIAJEROS 

RESIDENTES EN 

ESPAÑA 

 

VIAJEROS 

RESIDENTES EN 

EL EXTRANJERO 

 

 

TOTAL VIAJEROS 

 

OVIEDO 

2014 

369.729  68.570  438.299  

 

GIJÓN 

2014 

 

297.443  47.304  

 
344.747 

 

 

 

ASTURIAS 

2014 

1.275.475  225.507  1.500.982  

RESUMEN 

ANUAL 

 

PERNOCTACIONES 

RESIDENTES EN 

ESPAÑA 

 

PERNOCTACIONES 

RESIDENTES EN 

EL EXTRANJERO 

TOTAL 

PERNOCTACIONES 

 

OVIEDO 

2014 

 

638.718  117.525  756.243  

 

GIJÓN 

2014 

 

600.565  95.901  696.466  

 

ASTURIAS 

2014 

 

2.557.644  406.837  2.964.481  

 

 

 

 

 

 

 
 

RESUMEN ANUAL Y COMPARATIVA DE VIAJEROS NACIONALES Y 
EXTRANJEROS EN OVIEDO – GIJÓN Y ASTURIAS 2014 
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RESUMEN ANUAL Y COMPARATIVA DE PERNOCTACIONES 
NACIONALES Y EXTRANJEROS EN OVIEDO – GIJÓN Y ASTURIAS 2014 

 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

DISTRIBUCION MENSUAL DE LOS  VIAJEROS NACIONALES ALOJADOS EN 
HOTELES OVETENSES EN 2014 
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DISTRIBUCION MENSUAL DE LOS  VIAJEROS INTERNACIONALES ALOJADOS 

EN HOTELES OVETENSES EN 2014 

 

 
 

 

 
DESGLOSE MENSUAL DE LOS VIAJEROS NACIONALES Y 

EXTRANJEROS ALOJADOS EN HOTELES OVETENSES EN  2014 
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VIAJEROS  NACIONALES  VIAJEROS EXTRANJEROS 

ENERO 20.068  ENERO 1.676 

FEBRERO 20.409  FEBRERO 1.672 

MARZO 25.423  MARZO 3.494 

ABRIL 31.272  ABRIL 5.155 

MAYO 32.359  MAYO 7.225 

JUNIO 31.038  JUNIO 7.568 

JULIO 37.239  JULIO 8.624 

AGOSTO 47.738  AGOSTO 11.549 

SEPTIEMBRE 38.544  SEPTIEMBRE 10.895 

OCTUBRE 32.332  OCTUBRE 5.646 

NOVIEMBRE 25.722  NOVIEMBRE 2.943 

DICIEMBRE 27.585  DICIEMBRE 2.123 

TOTAL 369.729  TOTAL 68.570 

 

 

 

 
SUMA TOTAL CLIENTES ALOJADOS EN HOTELES DE OVIEDO 

EN 2014:    
 

438.299 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
DISTRIBUCION MENSUAL DE LAS PERNOCTACIONES DE LOS  VIAJEROS 

NACIONALES ALOJADOS EN HOTELES OVETENSES EN 2014 
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DISTRIBUCION MENSUAL DE LAS PERNOCTACIONES DE LOS  VIAJEROS 
INTERNACIONALES ALOJADOS EN HOTELES OVETENSES EN 2014 
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DESGLOSE MENSUAL DE LAS PERNOCTACIONES DE LOS VIAJEROS 
NACIONALES Y EXTRANJEROS ALOJADOS EN HOTELES OVETENSES 

EN  2014 
 

PERNOCTACIONES  NACIONALES  PERNOCTACIONES EXTRANJEROS 

ENERO 33.889  ENERO 3.397 

FEBRERO 30.660  FEBRERO 3.304 

MARZO 39.472  MARZO 6.334 

ABRIL 52.924  ABRIL 9.398 

MAYO 57.383  MAYO 11.631 

JUNIO 50.549  JUNIO 12.387 

JULIO 64.065  JULIO 13.336 

AGOSTO 101.056  AGOSTO 18.877 

SEPTIEMBRE 64.140  SEPTIEMBRE 17.252 

OCTUBRE 57.017  OCTUBRE 10.092 

NOVIEMBRE 41.888  NOVIEMBRE 6.685 

DICIEMBRE 45.675  DICIEMBRE 4.832 

TOTAL 638.718  TOTAL 117.525 

 

 
 TOTAL PERNOCTACIONES EN HOTELES DE OVIEDO  

EN 2014   
 

756.243 

 

 

Del análisis del total de viajeros alojados y de las  pernoctaciones generadas,  

Oviedo registro una media de ocupación anual del 36,81% que mejora sus índices 

de años anteriores. Está por encima de la media obtenida por el conjunto de 

Asturias y es superada por Gijón. Oviedo dispuso  en 2014 de 5.628 plazas 

hoteleras, Gijón de 4.630; una diferencia de casi mil plazas. Si esta notable 

diferencia en la oferta se lleva al total de año, Oviedo situó en el mercado,  durante 

2014,  365. 000 plaza hoteleras más que Gijón. 

 

MEDIA OCUPACIÓN ANUAL 

 
2012 2013 2014 

evo  
12-13 

evo  
13-14 

evo  
12-14 

Asturias 31,29 33,23 34,31 1,94 1,1 3,0 

Oviedo 34,49 35,64 36,81 1,15 1,17 2,32 

Gijón 38,03 39,57 41,19 1,54 1,62 3,16 
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DISTRIBUCION MENSUAL DE LA ESTANCIA MEDIA DEL TOTAL DE 
VIAJEROS ALOJADOS EN HOTELES OVETENSES EN 2014 

 
La estancia media anual se sitúa en 1,73 días por estancia 

 

 
ESTANCIA 

 
MEDIA 
DIAS 

ENERO 1,72 

FEBRERO 1,54 

MARZO 1,58 

ABRIL 1,71 

MAYO 1,74 

JUNIO 1,63 

JULIO 1,69 

AGOSTO 2,02 

SEPTIEMBRE 1,65 

OCTUBRE 1,77 

NOVIEMBRE 1,69 

DICIEMBRE 1,70 

 

 

DISRIBUCION POR MESES DEL PERSONAL EMPLEADO EN 
ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS DE OVIEDO 

 
 

PERSONAL 
 

 
EMPLEADO 

 

ENERO 599 

FEBRERO 596 

MARZO 606 

ABRIL 621 

MAYO 603 

JUNIO 585 

JULIO 608 

AGOSTO 630 

SEPTIEMBRE 602 

OCTUBRE 648 

NOVIEMBRE 632 

DICIEMBRE 664 
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COMPARATIVO CIUDADES DEL NORTE ESPAÑOL 

TURISTAS ALOJADOS EN HOTELES, PERNOCTOCINES HOTELERAS  Y 

PLAZA HOTELERAS 

RRESULTADOS HOTELEROS  

TURISTAS ALOJADOS EN HOTELES 

COMPARATIVO CIUDADES NORTE ESPAÑA  

2014 

 

Ranking de Ciudades 2013 2014 
evo  

13-14 

Total agrupado 5.220.045 100,0% 5.425.162 100,0% 3,9% 

Bilbao 767.228 14,7% 779.391 14,4% 1,6% 

Santiago 576.536 11,0% 621.857 11,5% 7,9% 

Salamanca 615.532 11,8% 587.688 10,8% -4,5% 

San Sebastián 531.561 10,2% 543.535 10,0% 2,3% 

Oviedo 402.836 7,7% 438.299 8,1% 8,8% 

Burgos 393.929 7,5% 406.741 7,5% 3,3% 

León 371.751 7,1% 398.297 7,3% 7,1% 

Valladolid 344.647 6,6% 362.689 6,7% 5,2% 

Santander 352.969 6,8% 355.236 6,5% 0,6% 

La Coruña 349.374 6,7% 350.801 6,5% 0,4% 

Gijón 297.305 5,7% 344.747 6,4% 16,0% 

Vitoria 216.377 4,1% 235.881 4,3% 9,0% 

 
 
 

Oviedo ocupa el 5º lugar en el conjunto de las 12 ciudades analizadas 
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RESULTADOS HOTELEROS  

PERNOCTACIONES EN HOTELES 

COMPARATIVO CIUDADES NORTE ESPAÑA 

2014 

 

Ranking de Ciudades 2013 2014 
evo  

13-14 

Total agrupado 9.518.223 100,0% 9.945.856 100,0% 4,5% 

Bilbao 1.406.898 14,8% 1.477.263 14,9% 5,0% 

Santiago 1.100.509 11,6% 1.164.673 11,7% 5,8% 

San Sebastián 1.070.408 11,2% 1.086.911 10,9% 1,5% 

Salamanca 953.502 10,0% 969.609 9,7% 1,7% 

La Coruña 744.597 7,8% 787.512 7,9% 5,8% 

Oviedo 709.606 7,5% 756.243 7,6% 6,6% 

Santander 698.248 7,3% 729.141 7,3% 4,4% 

Gijón 623.942 6,6% 696.466 7,0% 11,6% 

León 613.478 6,4% 641.590 6,5% 4,6% 

Burgos 587.898 6,2% 586.096 5,9% -0,3% 

Valladolid 572.341 6,0% 618.292 6,2% 8,0% 

Vitoria 436.796 4,6% 432.060 4,3% -1,1% 

      

 

Oviedo ocupa el 6º lugar en el conjunto de las 12 ciudades analizadas 
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RESULTADOS HOTELEROS  

PROMEDIO ANUAL DE PLAZAS HOTELERAS 

COMPARATIVO CIUDADES NORTE ESPAÑA 

2014 

 

Ranking de Ciudades 2013 2014 
evo  

13-14 

Total agrupado 58.001 100,0% 58.684 100,0% 1,2% 

Santiago 7.324 12,6% 7.499 12,8% 2,4% 

Bilbao 7.119 12,3% 7.345 12,5% 3,2% 

Oviedo 5.455 9,4% 5.628 9,6% 3,2% 

Salamanca 5.594 9,6% 5.455 9,3% -2,5% 

La Coruña 5.095 8,8% 4.982 8,5% -2,2% 

San Sebastián 4.747 8,2% 4.824 8,2% 1,6% 

Gijón 4.317 7,4% 4.630 7,9% 7,3% 

Santander 4.064 7,0% 4.054 6,9% -0,2% 

Valladolid 3.903 6,7% 3.862 6,6% -1,1% 

León 3.795 6,5% 3.815 6,5% 0,5% 

Burgos 3.727 6,4% 3.732 6,4% 0,1% 

Vitoria 2.861 4,9% 2.858 4,9% -0,1% 

      
 

Oviedo ocupa el 3º lugar en el conjunto de las 12 ciudades analizadas 
 
 

 

 

 

 

 



 

Memoria de Turismo 2014 

Concejalía de Turismo   

 

 

81 

 

ÁREA DE TURISMO │ MEMORIA 14 
 

DATOS DE OCUPACIÓN DEL ALBERGUE DE PEREGRINOS EL 

SALVADOR DE OVIEDO 
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DATOS TOTALES DE LA OCUPACIÓN DEL ALBERGUE DE PEREGRINOS 
EL SALVADOR 2014 

 

 
2014 

 

 
Peregrinos 

 
Españoles 

 
Extranjer. 

 
A pie       

 

 
A bici 

 
Hombres 

 
Mujeres 

 
Enero 

 

 
23 

 
16 

 
7 

 
23 

 
0 

 
20 

 
3 

 
Febrero 

 

 
19 

 
14 

 
5 

 
19 

 
0 

 
15 

 
4 

 
Marzo 

 

 
76 

 
28 

 
48 

 
74 

 
2 

 
60 

 
16 

 
Abril 

 

 
316 

 
136 

 
180 

 
298 

 
18 

 
213 

 
103 

 
Mayo 

 

 
495 

 

 
165 

 
330 

 
472 

 
23 

 
319 

 
176 

 
Junio 

 

 
679 

 

 
253 

 
426 

 
645 

 
34 

 
445 

 
234 

 
Julio 

 

 
841 

 

 
377 

 
464 

 
774 

 
67 

 
521 

 
320 

 
Agosto 

 

 
860 

 
430 

 
430 

 
809 

 
51 

 
534 

 
326 

 
Septiembre 

 

 
681 

 
259 

 
422 

 
644 

 
37 

 
446 

 
235 

 
Octubre 

 

 
345 

 
155 

 
190 

 
331 

 
14 

 
243 

 
102 

 
Noviembre 

 

 
76 

 
38 

 
38 

 
73 

 
3 

 
59 

 
17 

 
Diciembre 

 

 
12 

 
7 

 
5 

 
12 

 
0 

 
10 

 
2 

 
Totales 

 

 
4.423 

 
1.878 

 
2.545 

 
4.174 

 
249 

 
2.885 

 
1.538 

 

 
Los datos más significativos revelan un aumento de peregrinos sobre el año 

anterior, mayoría de peregrinos extranjeros sobre los españoles, Francia 

lidera la procedencia de peregrinos internacionales y Madrid la 

correspondiente a  los españoles. 

 



 

Memoria de Turismo 2014 

Concejalía de Turismo   

 

 

83 

 

 

 

                 
 

 

 
 

 
Durante el año 2014, el albergue de El Salvador tuvo 31 días de ocupación 

completa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Memoria de Turismo 2014 

Concejalía de Turismo   

 

 

84 

 
EVOLUCIÓN COMPARATIVA DE LA OCUPACIÓN DEL ALBERGUE DE 

PEREGRINOS EL SALVADOR  2000/2014 
 

 

 

El albergue de peregrinos el Salvador ha recibido en 2014 peregrinos de todas 

las Comunidades Autónomas españolas. El mayor número de visitantes 

proceden de Madrid con 307 peregrinos, seguida de Cataluña con 292, 

Valencia 290 y Andalucía 258 peregrinos Cierran la lista de Comunidades 

Autónomas, Melilla con 2 peregrinos y Ceuta 1 peregrino. 

 

En cuanto a los peregrinos extranjeros,  destacan los 527 procedentes de 

Francia con una marcada diferencia sobre los 327 procedentes de Italia  y los 

312 originarios de Alemania, que –hasta hace no muchos años- ocupaban el 

primer lugar de la clasificación; siguen los estadounidenses con 147 peregrinos 

y los polacos con 127. 

 

Los peregrinos de estas cinco nacionalidades suponen casi el 57% de todos los 

extranjeros alojados en esta instalación municipal. Han pernoctado en el 

Albergue ciudadanos de 69 nacionalidades diferentes. 
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DATOS TOTALES DE LA OCUPACIÓN DEL ALBERGUE DE PEREGRINOS 

EL SALVADOR EN 2013 
 

 

2013 
 

 
Peregrinos 

 
Español

es 

 
Extranjer

os 

 
A pie       

 

 
A bici 

 
Hombre

s 

 
Mujeres 

 
Enero 

 

 
21 

 
12 

 
9 

 
21 

 
0 

 
15 

 
6 

 
Febrero 

 

 
22 

 
11 

 
11 

 
20 

 
2 

 
16 

 
6 

 
Marzo 

 

 
116 

 
72 

 
44 

 
104 

 
12 

 
75 

 
41 

 
Abril 

 

 
223 

 
93 

 
130 

 
217 

 
6 

 
154 

 
69 

 
Mayo 

 

 
483 

 
218 

 
265 

 
454 

 
29 

 
298 

 
185 

 
Junio 

 

 
541 

 
247 

 
294 

 
490 

 
51 

 
378 

 
163 

 
Julio 

 

 
756 

 
399 

 
357 

 
712 

 
44 

 
444 

 
312 

 
Agosto 

 

 
865 

 
506 

 
359 

 
806 

 
59 

 
556 

 
309 

 
Septiembre 

 

 
677 

 
291 

 
386 

 
633 

 
44 

 
428 

 
249 

 
Octubre 

 

 
259 

 
118 

 
141 

 
242 

 
17 

 
175 

 
84 

 
Noviembre 

 

 
61 

 
44 

 
17 

 
57 

 
4 

 
46 

 
15 

 
Diciembre 

 

 
29 

 
14 

 
15 

 
27 

 
2 

 
23 

 
6 

 
Totales 

 

 
4.053 

 
2.025 

 
2.028 

 
3.783 

 
270 

 
2.608 

 
1.445 
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DATOS TOTALES  OCUPACIÓN DEL ALBERGUE DE PEREGRINOS 

COMPARATIVO 2013 Y 2014 
 

 
 

 

 
Españoles  

2013 

 
Extranjeros 

2013 

 
Peregrinos 

totales 
2013 

  
Españoles  

2014 

 
Extranjeros 

2014 

 
Peregrinos 

totales 
2014 

 
Enero 

 

 
12 

 
9 

 
21 

  
16 

 
7 

 
23 

 
Febrero 

 

 
11 

 
11 

 
22 

  
14 

 
5 

 
19 

 
Marzo 

 

 
72 

 
44 

 
116 

  
28 

 
48 

 
76 

 
Abril 

 

 
93 

 
130 

 
223 

  
136 

 
180 

 
316 

 
Mayo 

 

 
218 

 
265 

 
483 

  
165 

 
330 

 
495 

 

 
Junio 

 

 
247 

 
294 

 
541 

  
253 

 
426 

 
679 

 

 
Julio 

 

 
399 

 
357 

 
756 

  
377 

 
464 

 
841 

 

 
Agosto 

 

 
506 

 
359 

 
865 

  
430 

 
430 

 
860 

 
Septiembre 

 

 
291 

 
386 

 
677 

  
259 

 
422 

 
681 

 
Octubre 

 

 
118 

 
141 

 
259 

  
155 

 
190 

 
345 

 
Noviembre 

 

 
44 

 
17 

 
61 

  
38 

 
38 

 
76 

 
Diciembre 

 

 
14 

 
15 

 
29 

  
7 

 
5 

 
12 

 
Totales 

 

 
2.025 

 
2.028 

 
4.053 

  
1.878 

 
2.545 

 
4.423 
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DATOS TOTALES DE LA OCUPACIÓN Y COMPARATIVA DEL ALBERGUE 

DE PEREGRINOS EL SALVADOR 2013 Y 2014  

 

 

 

Del análisis de los resultaos anteriores,  se observa que el crecimiento del 

número de ocupantes del Albergue se sustenta en el notable aumento de la 

presencia de peregrinos extranjeros;  por el contrario,  el número de 

usuarios españoles ha disminuido en 2014. 

 

La mayoría de los peregrinos que pernoctan en este Albergue (52%)  inician 

su camino en Oviedo, otro porcentaje significativo (38%)  procede del Camino 

del Norte y un tercer grupo (7%) se acoge a la hospitalidad del Albergue tras 

recorrer el Camino.  

 

 

 

 
 

Albergue de 
Peregrinos 

Camino de El 
Salvador 

 

 
 

2013 

 
 

2014 

 
 

Porcentaje 
Comparativo % 

 

 
Peregrinos 
Nacionales 

 

 
 

2.025 

 
 

1.878 

 
 

-7,40 

 
Peregrinos 
Extranjeros 

 

 
 

2.028 

 
 

2.545 

 
 

+25,49 

 
Peregrinos 

Totales 
 

 
 

4.053 

 
 

4.423 

 
 

+9,12 
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ÁREA DE TURISMO │ MEMORIA 14 

_________________________________________________________ 

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALÍA DE TURISMO 

 

FITUR 2014 Y LA RUTA CLARINIANA 

PLAN COMPETITIVIDAD TURISMO GASTRONÓMICO: 

JORNADAS DEL ANTROXU  

BOCADOS DEL COFRADE 

XV PREBA DE LA SIDRA 

MENÚ DE LA ASCENSIÓN 

II PREBA DEL AFUEGA´L PITU 

MENÚ DEL DESARME 

IX CAMPEONATO DE PINCHOS Y TAPAS DE OVIEDO 

PLAN ESTRATÉGICO DE TURISMO (P. E.T.O. 2014-2019) 

CAMINO CULTURAL ATLÁNTICO 

CONVENIO DE COLABORACIÓN TURÍSTICA OVIEDO-SEVILLA 

CONVENIO DE COLABORACIÓN AYTO. OVIEDO Y LA E. O. I. (ESCUELA DE 

ORGANIZACIÓN INDUSTRIAL) 

OTRAS COLABORACIONES Y ACTUACIONES 

ENTREGAS DE MATERIAL TURISTICO 

VISITAS GUIADAS 2014 

OTROS CONVENIOS DE COLABORACIÓN 

PRÁCTICAS 
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Del 22 al 26 de enero, el Ayuntamiento de Oviedo participó en la Feria 

Internacional de Turismo (FITUR) dentro del stand del Principado de Asturias. 

 

Un stand de diseño, de 608 metros cuadrados con más de 50 imágenes de la 

campaña “Guardianes del Paraíso”. El Ayuntamiento contó con una 

informadora turística propia que dispuso de material turístico informativo de la 

ciudad de Oviedo. 

 

El  stand se dividió en cuatro áreas bien diferenciadas: una zona de 

información turística para información general y de escapadas, otra zona para 

profesionales del sector, un área para audiovisuales y otra dedicada a las 

marcas de calidad, así como un espacio destinado a Área Gastronómica donde 

hubo degustaciones de productos asturianos. 

      
 
 
Como novedad en esta edición de Fitur 2014, El Ayuntamiento de Oviedo y la 

Universidad de Oviedo presentaron el proyecto de colaboración turística, la 

Ruta Clariniana, una plataforma digital en versión bilingüe en la que se invita 

al usuario a callejear por el centro de la capital de Asturias recreándose en el 

ambiente de la obra de Clarín. 

 

 

Stand del Principado de Asturias en Fitur 2014 
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Esta aplicación combina la difusión cultural y turística de la ciudad a través de 

una visita virtual,  aplicando nuevas tecnologías con una cuidada fotografía 

esférica que lleva a los visitantes tras los pasos de los personajes de la 

Regenta, recorriendo los lugares más emblemáticos de la novela de Clarín. 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

Presentación de la Ruta Clariniana en Fitur con el Alcalde de Oviedo, D. Agustín 
Iglesias Caunedo y el Rector de la Universidad, D. Vicente Gotor 
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El proyecto fue presentado por el Alcalde de Oviedo, D. Agustín Iglesias 

Caunedo  y el Rector de la Universidad de Oviedo, D. Vicente Gotor y se 

enmarca dentro de los acuerdos de colaboración entre ambas instituciones. 

Esta ruta Clariniana,  junto con otras seis propuestas –Antroxu, Bocados del 

Cofrade, Preba de la Sidra, La Ascensión, Campeonato de Pinchos y 

Preba del Afuega ´l  Pitu, fueron presentadas en el marco de FITUR, 

agrupadas en nuevo folleto bajo la marca “Degusta Oviedo”, conjunto de 

escapadas en la que colaboran hoteleros y hosteleros locales. 
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PLAN COMPETITIVIDAD TURÍSTICA DEL TURISMO 

GASTRONOMICO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS 
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ANTROXU 2014 

 

         

 

En su quinta anualidad, no ha variado el objetivo primordial del Plan de 

Competitividad del Turismo Gastronómico de Asturias: consolidar y hacer 

visibles dentro y fuera de Asturias la riqueza y variedad de nuestra 

gastronomía, así como las diferentes propuestas gastronómicas que se 

programan.  

 

Oviedo, un año más, ha promocionado sus jornadas y menús ya conocidos, 

intentando que estos eventos tengan una mayor repercusión fuera  de nuestra 

región, a través de nuevos productos como las escapadas “Degusta Oviedo”. 
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Estas actividades promocionales que organiza el Ayuntamiento de Oviedo junto 

con Hostelería de Asturias y con la colaboración de Unión Hotelera 

comenzaron con las Jornadas Gastronómicas del Antroxu,  una de ellas 

celebrada en Oviedo y la otra en Madrid. 

 

Eventos que sirvieron para presentar las escapadas gastronómicas Degusta 

Oviedo que, se ofrecen durante todo el año y que van dirigidas a clientes 

potenciales, interesados tanto en la gastronomía ovetense como en el resto de 

atractivos que la ciudad atesora. 

 

Se trata de una atractiva combinación de alojamiento y gastronomía en unas 

condiciones muy ventajosas para el viajero, tanto en contenidos como en 

precio. 

 

Y dentro de este paquete de escapadas, las jornadas del Antroxu sirvieron 

también para promocionar conjuntamente con ella la novedosa Escapada 

Gastronómica Clariniana que también se presentó en Madrid y en Oviedo. 

 

La Jornada promocional en Madrid  “Antroxu 2014”, tuvo lugar el 20 de febrero, 

en el Restaurante La Hoja, donde se presentaron a los medios de 

comunicación los 28 restaurantes madrileños con vínculos asturianos que 

sirvieron el menú típico del Antroxu del 24 de febrero al 4 de marzo. 
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Restaurantes participantes en las Jornadas  del Antroxu en Madrid 

A Xana     Asador el Molinón 

Asgaya     Carlos Tartiere 

Casa Graciano    Casa Lastra 

Casa Méndez    Casa Parrondo 

El Café de la Ópera    El Llagar de Covadonga 

El Manantial     El Ñeru 

El Rincón Asturiano    Faro Norte 

Ferreiro     Ferreiro II 

La Cantina de la Estación   La Casina 

La Copita Asturiana    La Fueya 

La Santina     la Taberna de Viavélez 

Orbayo     Puerta 57 

Ría del Sella     Sidrería Xareu 

Teitu      Villa de Asturias 

Dentro del marco de actividades programadas con motivo de la presentación 

del Menú del Antroxu en Madrid, el día 19 de febrero en el Restaurante el Ñeru, 

37 establecimientos de Hostelería de Madrid con propietarios o de raíces 

asturianos, fueron reconocidos por el Ayuntamiento de Oviedo como 

“Embajadores de la Cocina Ovetense”. 
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Es el reconocimiento por su contribución a la difusión de los atractivos 

gastronómicos y turísticos de la capital del Principado entre los madrileños, un 

puente colaborador Madrid-Oviedo en el que se involucran diariamente para 

difundir y promocionar la cocina asturiana en general y la ovetense en 

particular. 

  

  

 

 

 

 

Entrega de reconocimientos “Embajadores de la Cocina Ovetense” – Restaurante el Ñeru 
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Restaurantes galardonados como Embajadores de la Cocina Ovetense 

A/xana     Asador el Molinón 

Asgaya     Carlos Tartiere 

Casa Graciano    Casa Lastra 

Casa Parrondo    Casa Méndez 

Cruz Blanca Vallecas   Piñera y Don Pelayo 

El Asturiano     El Café de la Ópera 

El Llagar de Covadonga   El Manantial 

El Ñeru     El Paraguas 

El Rincón Asturiano    El Rincón de Pelayin 

Faro Norte     Ferreiro 

Ferreiro II     La Bola 

La Cantina de la Estación    La Casina 

La Copita Asturiana    La Fueya 

La Maquina     La Santina 

La Taberna de Viavélez   Orbayo 

Puerta 57     Ría del Sella 

Sidrería Xareu    Sidrería Villa de Áviles 

Teitu      Villa de Asturias 
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Asimismo, las Jornadas de El Menú del Antroxu 2014 se presentaron en 

Oviedo a los medios de comunicación el 14 de febrero en el Restaurante Casa 

Fermín por haber recibido el reconocimiento “Antroxu 2013” en el año 

precedente. El acto estuvo presidido por el Alcalde de Oviedo, D. Agustín 

Iglesias Caunedo y por D. José Luís Álvarez Almeida, Presidente de Hostelería 

de Asturias. 

 

 En este mismo acto, D. José Manuel Gómez, propietario del restaurante El 

Tizón, fue galardonado con el reconocimiento “Antroxu 2014”.  

 

 

   

 

El menú del Antroxu se sirvió en todos los restaurantes ovetenses el martes día 

4 de marzo (martes de Antroxu)  así como en el resto de la misma semana, 

coincidiendo con la programación festiva del Carnaval en Oviedo.  

Entrega reconocimiento Antroxu 2014 en el Restaurante Casa Fermín 



 

Memoria de Turismo 2014 

Concejalía de Turismo   

 

 

99 

 

Restaurantes participantes en  Oviedo 

 Café Fruela     Taberna Salcedo 

 Bar Camacho    Ayre Hotel Ramiro I 

 El Bodegón de Teatinos   El Acebo 

 Rte. La Gran Taberna   Sidrería La Noceda 

 Sidrería El Pigüeña    La Mar y Morena 

 La Corte de Pelayo    Tierrastur 

 Sidrería La Manzana   Cafetería Mepiachi 

 El Ático     La Pumarada 

 La Bellota Asturiana   Sidrería Los Lagos 

 Sidrería Rte. El Ferroviario  Sidrería Asturias 

 Sidrería Villaviciosa    Los Oscos 

 La Tabernilla     Bajo Cero 

 Latores     Casa Amparo 

 Casa Conrado    Rte. Florencia 

 Rte. La Taberna del Zurdo   Rte. de Labra 

 La Cama La Güela 
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Hoteles Participantes en la Escapada Gastronómica del Antroxu 

Hotel Confort    Hotel Silken Monumental Naranco 

 Hotel Vetusta   Hotel Castro Real 

 Hotel Carbayon II   Aparta-Hotel Campus 

 Hotel Ibis & Etap   Hotel Ayre Alfonso II 

 Hotel Covadonga   Hotel Astures 

 Hotel AC Forum Oviedo  Hotel Barcelo Oviedo Cervantes 

 Hotel Fruela    Hotel Eurostars de la Reconquista 

 Ayre Hotel Ramiro I   Princesa Munia Hotel & Spa 

 Hotel Magistral   Hotel Ayre Oviedo 

 Hotel Palacio de la Viñona  Hotel Husa Santo Domingo Plaza 

 Hotel IDH Ángel 
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El Plan de Competitividad Turística del Turismo Gastronómico de Asturias 

arranca cada año con el Menú del Antroxu. Con el fin de ofrecer a los turistas 

escapadas relacionadas con la gastronomía a lo largo del año y de dar una 

información clara a los turistas de las mismas, se creó el producto “Degusta 

Oviedo” que incluye recoge todas las escapadas que se celebran a lo largo del 

año 

 

 

Además en la presentación del Antroxu en Madrid y para dar continuidad a las 

escapadas de Oviedo, se presentó compartiendo soportes promocionales la 

Escapada gastronómica Clariniana que se creó con el objetivo de completar 

el calendario de escapadas durante el año. 

Tanto en la escapada del Antroxu como en la Clariniana participaron 31 

restaurantes y 21 hoteles de Oviedo,  agrupados en 3 tipologías con diferentes 

propuestas de menús. 
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Para la promoción de estos eventos se editaron mupis, cartelería, toblerones 

folletos y se realizo una campaña en radio, prensa escrita  y en ediciones 

digitales. 
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BOCADOS DEL COFRADE 2014 

 

 

 

 

 

En su cuarta edición, esta iniciativa que nació en el año  2011 dentro del Plan 

de Competitividad Turística del Turismo Gastronómico del Principado de 

Asturias, mantienen el objetivo de generar mayores atractivos a  la Semana 

Santa ovetense desde la gastronomía. 

 

A través de su gastromapa , “Bocados del Cofrade” que se desarrolló del 10 

al 20 de abril,  permitió seguir al detalle el itinerario de las  procesiones 

ovetenses y, de paso, ofrecer una completa descripción de los 32 

establecimientos de hostería que ofrecieron estos sugerentes pequeños  

bocados de la cuaresma.  
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Además, y  como principal novedad, hosteleros participantes y comercio local 

de la zona antigua de Oviedo,  regalaron pashminas para las primeras 1.000 

personas que consumieron al menos 3 bocados. 

 

Bocados del Cofrade pretende que los ovetenses y visitantes disfruten de las 

magníficas procesiones que Oviedo ofrece, de sus calles y ambiente y del resto 

de sus atractivos, añadiendo propuestas de minicocina de muy alto nivel a un 

precio muy asequible. 

 

Como complemento al gastromapa, y para  facilitar la búsqueda de los 

establecimientos de hostelería participantes en Bocados del Cofrade, se puso  

a disposición de todo el público y de forma  gratuita la aplicación móvil 

“Degusta Oviedo”. 

 

Bocados del Cofrade se presentó a los medios de comunicación el día 4 de 

abril en la Plaza Trascorrales. El acto fue presidido por el Concejal de Turismo, 

D. José Ramón Pando con la participación del Presidente de Hostelería de 

Asturias, D. José Luís Álvarez Almeida y la Presidenta de la Junta de 

Hermandades y Cofradías de la Semana Santa de Oviedo, Dñª. Leonides 

Bousoño.  

 

 

 

 

Presentación Bocados del Cofrade en la Plaza de Trascorrales 
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Durante la presentación actuó la Agrupación Musical “San Salvador” de la 

Hermandad y la Cofradía de “Los Estudiantes”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En esta ocasión 32 establecimientos hosteleros compitieron desde el jueves 10 

de abril hasta el domingo 20 de abril, ambos inclusive, ofreciendo a visitantes y 

ciudadanos, bocados o minitapas típicos de la Semana Santa, ubicados en las 

zonas por donde transitaron las procesiones, o muy próximas a ellas. 

 

También como novedad en esta edición participaron 17 hoteles de la ciudad 

dentro de las escapadas “Degusta Oviedo”, ofreciendo importantes descuentos 

en los hoteles participantes en la promoción. 

 

El precio de venta del Bocado del Cofrade osciló entre 2 euros y de 3 euros si 

el cliente decidía acompañarlo de vino, cerveza o las populares Lágrimas del 

Cofrade. También se  ofertó un menú del Cofrade por 12 euros. 

 

Se editaron 15.000 gastromapas que se distribuyeron en las Oficinas de 

Turismo, en los hoteles que ofrecieron la promoción y en los locales 

participantes donde se  fueron sellando para optar a diferentes premios: 

estancias, cenas, etc… 
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Para la promoción de esta actividad de turismo gastronómico se desarrolló un 

código QR donde se pudo descargar el gastromapa. De igual modo, se 

diseñaron, gastromapas, carteles, mupis, toblerones promocionales del sorteo 

y se realizaron cuñas de radio e inserciones en prensa. 
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Establecimientos participantes en BOCADOS DEL COFRADE 2014 

180 Grados      Jamón Jamón 

 

Bodega Siete Plazas    Carulo 

 

Casa Amparo     Casa Conrado 

 

Bar Tienda Albar     Ébole Gastrobar 

 

El Acebo      El Asador de Aranda 

 

El Bodegón de Teatinos    La Bellota de Fruela 

 

El Doble      El Pinchín 

 

Café El Cafetín     El Tizón 

 

Hotel Magistral     La Goleta 

 

La Corte de Pelayo     La Gran Taberna 

 

El Asador de Aranda    La Manzana Sidrería   

 

El Reloj de Porlier     La Taberna del Zurdo 

 

Sidrería Fanjul     Pizzería Mondelo 

 
Sidrería Niza      Pulpería Acento Gallego 

 

Taberna Andaluza     Vinoteca Taurus 

 

Vinatería la Tabernilla    Vinoteca la Consistorial  

   



 

Memoria de Turismo 2014 

Concejalía de Turismo   

 

 

109 

 

 

 

Hoteles Participantes en BOCADOS DEL COFRADE 2014 

(Escapadas del 10 al 20 de abril) 

 

Hotel AC Forum     Hotel City Express Covadonga 

 

Apartahotel Campus    El Magistral 

 

Hotel Astures     Hotel Fruela 

 

Hotel Ayre       Hotel Santo Domingo Plaza 

 

Hotel Ayre Ramiro      Hotel La Balconada 

 

Hotel Alfonso     Eurostars de la Reconquista 

 

Hotel Campoamor     Hotel Palacio de la Viñona 

 

Hotel Castro Real     Hotel Princesa Munia 

 

Hotel Silken Monumental Naranco 

 

Bocados del Cofrade es también un campeonato de minicocina de la cuaresma 

que se resuelve exclusivamente por votación popular a través de los propios 

gastromapas que se depositan en las urnas ubicadas en cada establecimiento 

participante. 
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GANADORES BOCADOS DEL COFRADE 2014 
 
1. Capuchón de Oro 
“Sábana Santa” 
Bodega Siete Plazas 
 
2. Capuchón de Plata 
“Güe de Cellero” 
Jamón Jamón 
 
3. Capuchón de Bronce 
“El Cofradin del Fontán” 
Casa Amparo 
 
Mención Especial BC 2014 
“Buñuelo de Bacalao Trufado” 
Taberna del Zurdo 

 

 

La entrega de premios de Bocados del Cofrade 2014 tuvo lugar en la Bodega 

Siete Plazas el 29 de abril. Ell el acto estuvo presidido por el Concejal de 

Turismo del Ayuntamiento, D. José Ramón Pando, el Vicepresidente de 

Hostelería de Asturias, D. Miguel Ángel de Dios y  la Presidenta de la Junta de 

Hermandades y Cofradías de Semana Santa de Oviedo, Leo Bousoño. 

 

 

 

 

 

 

 

GANADORES BOCADOS DEL COFRADE 2014 
 

1. Capuchón de Oro 
“Sábana Santa” 

Bodega Siete Plazas 
 

2. Capuchón de Plata 
“Güe de Cellero” 

Jamón Jamón 
 

3. Capuchón de Bronce 
“El Cofradin del Fontán” 

Casa Amparo 
 

Mención Especial BC 2014 
“Buñuelo de Bacalao Trufado” 

Taberna del Zurdo 

 

Entrega de premios Bocados del Cofrade 
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Según datos de Hostelería de Asturias, se estima que durante los 10 días que 

duró  la campaña Bocados del Cofrade se vendieron, aproximadamente, 

19.000 bocados y 200 menús. El número total de personas que cubrieron y 

depositaron el gastromapa  con su voto fueron unas  1.000 personas. 

 

Algún ejemplo de inserciones publicitarias: 

 

 

    

 

 

 

http://www.google.es/url?q=http://costalerosdeoviedo.blogspot.com/2014_04_01_archive.html&sa=U&ei=v1hXVJjYOMrdsATZ5IHYBw&ved=0CCIQ9QEwBg&usg=AFQjCNEFzADvQt93hJS-j34BM3b0jVAy_w
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XV PREBA DE LA SIDRA 

 

      

 

 

La XV Preba de la Sidra en Gascona,  singular y popular evento que se 

celebra en la ovetense calle Gascona,  se presentó el jueves, día quince de 

mayo, en la Sala de Prensa del Ayuntamiento de Oviedo.  

 

En la mencionada rueda, intervinieron: D. José Ramón Pando, Concejal de 

Turismo del Ayuntamiento de Oviedo, D. Francisco A. Colunga, Presidente de 

la Asociación de Sidrerías de la Calle de la Gascona y D. Jaime Rodríguez, 

Director Técnico del Plan de Competitividad Turística del Principado de 

Asturias. 
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Como principal novedad de este año, los establecimientos integrantes del 

Bulevar de la Sidra suscribieron un primer acuerdo de colaboración con la 

Unión Hotelera del Principado de Asturias, para incluir este evento en las 

escapadas gastronómicas “Degusta Oviedo”, diseñando conjuntamente una 

oferta  de  participación en la cata popular del evento más noche de hotel y 

desayuno, con ventajosos precios para los usuarios, dependiendo de la 

categoría del hotel elegido. 

  

Con el objetivo de difundir adecuadamente tanto la Preba como su escapada, 

se desarrolló una campaña publicitaria en Castilla-León, Galicia, Cantabria y 

País Vasco, que abarco tanto prensa como radio. 

 

La propia Asociación de Gascona reforzó esta estrategia con un spot televisivo 

que pudo verse en televisiones locales de zonas limítrofes.  

 

También por primera vez, se incluyó esta escapada en la APP Degusta Oviedo 

como medio para promocionar este evento a través de las nuevas tecnologías.  

 

El domingo 18 de mayo, desde las doce del mediodía tuvo lugar la 

decimoquinta edición de la Preba de la Sidra. El pregón de apertura de la 

Preba fue a cargo de D. Joaquín Pajarón, conocido presentador en la TPA.  Al 

igual que en otras ediciones, el público asistente, previo pago de  tres euros 

que incluía el pañuelo verde distintivo y el vaso de sidra, pudo degustar el 

producto de quince llagares y votar en la categoría popular.  

 

Tras el pregón, 15 puestos distribuyeron la sidra que participó en el concurso. 

Paralelamente, los catadores oficiales hicieron la Preba profesional donde se 

valoraron las características organolépticas de cada sidra presentada a 

concurso. 
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La cata oficial, como en otras ocasiones, estuvo guiada por D. Luís Estrada y el 

jurado de expertos estuvo compuesta por D. Maximino Villarrica, D. 

Gumersindo Martínez, D. Joaquín Cernuda, D. Severino Cueva y D. Agustín 

Rodríguez quienes eligieron la sidra ganadora en la categoría oficial. 

 

Se contó con la presencia de más de 5.000 personas que estuvieron también 

presentes en la entrega de premios a los lagares participantes y en la entrega 

de trofeos a los colaboradores y personalidades invitadas. 

 

Llagares participantes 

 

Llagar Canal     Llagar Castañón 

 

Llagar Cortina      Llagar El Gobernador  

 

Llagar Foncueva     Llagar Herminio  

 

Llagar JR     Llagar L’Argayón 

 

Llagar Menéndez     Llagar  Muñiz 

 

Llagar Horizón    Llagar Roza 

 

Llagar Trabanco    Llagar Vallina  

 

Llagar Viuda de Angelón.  
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Hoteles participantes en la Escapada de la  XV Preba de la Sidra 

 

Hotel Magistral    Hotel Castro Real 

 

Hotel Astures    Hotel AC Forum 

 

Hotel Husa Santo Domingo Plaza Apartahotel Campus 

 

Hotel Silken Monumental Naranco Hotel Fruela 

 

Hotel Ayre Alfonso II   Hotel Ayre Ramiro I 

 

Hotel Campoamor    Hotel Ayre Oviedo 

 

Hotel Princesa Munia 

 

 

 

 

 

Con motivo de la XV Preba de la sidra, 

se colocaron en la ciudad mupis y 

carteleria y se distribuyeron flyers. Se 

emitieron cuñas de radio y se insertaron 

faldones en periódicos regionales. Se 

distribuyeron pañuelos y vasos entre los 

participantes de la preba que votaron a 

la mejor sidra. 
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Se consumieron unos 7.000 litros de sidra, en total unas 5.400 botellas y la 

actividad finalizó con la entrega de premios de ambas catas (cata votación 

jurado profesional y cata votación popular) que recayeron en el llagar de Sidra 

Trabanco, recibiendo por parte del jurado popular unos 3.000 votos 

aproximadamente. 
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ASCENSIÓN 2014 

 

 

 

 

 

El Menú de la Ascensión, se enmarca dentro del  Plan de Competitividad de 

Turismo Gastronómico de Asturias y es el complemento perfecto para disfrutar 

de la fiesta más característica de la primera asturiana, la Feria de la Ascensión, 

festividad de hondo arraigo y tradición en la ciudad  y que atrae a miles de 

visitantes a Oviedo. 
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La oferta gastronómica y el alojamiento en hoteles ovetenses se fundieron para 

crear una oferta específica que, también en esta ocasión, pasó a integrarse en  

las escapadas “Degusta Oviedo”, posibilitando el disfrute  tanto de la feria como 

de su afamado menú, con la estancia de un atractivo fin de semana en Oviedo. 

 

La feria de la Ascensión junto con su Menú gastronómico y la escapada 

correspondiente fue presentada el 23 de mayo en el Auditorio Príncipe Felipe 

por la Concejal de Festejos, Dñª. Belén Fernández Acevedo y el Concejal de 

Turismo, D. José Ramón Pando, también estuvieron presentes el Concejal de 

Agricultura y Ganadería de Llanera, D. Silverio Argüelles, el Presidente de 

Hostelería de Asturias, D. José Luís Álvarez Almeida y D. Jaime Rodríguez, 

Director del Plan de Competitividad Turística del Turismo Gastronómico de 

Asturias por parte de la Federación Asturiana de Concejos. 

 

 

 

 

 

 

Presentación Feria y Menú de la Ascensión en el Auditorio Príncipe Felipe 
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El fin de semana del 31 de mayo al 1 de junio,  la ciudad ofreció su mejor 

homenaje al campo asturiano mediante un amplio programa de actividades en 

base a las tareas y tradiciones campesinas como núcleo principal, organizando 

exposiciones etnográficas, de animales, gastronómicas y de los  oficios y 

tareas más comunes que se desarrollaban en el ámbito rural. 

 

Paralelamente a la actividad festiva y expositiva de la feria, más de 200 

restaurantes ovetenses ofrecieron las Jornadas del Menú de la Ascensión los 

días 29, 30, 31 de mayo y 1 de junio, donde se sirvió el menú que es tradición 

en la ciudad en estas fechas y que está realizado con los mejores productos 

del campos ovetense.  
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. 

 

 

Aprovechando las Jornadas y el Menú de la Ascensión, se diseñó una oferta 

turística, bajo el formato de las escapadas “Degusta Oviedo”, combinando 

alojamiento más desayuno y menú, mediante paquetes cerrados y a precios 

reducidos. En el proyecto participaron un total de 9 hoteles y 25 restaurantes 

de Oviedo. 

 

Restaurantes participantes en el Menú de la Ascensión 

 

Bodega Siete Plazas   La Gran Taberna 

 

Carulo             Restaurante Sidrería La Manzana 

 

Casa Amparo    La Taberna del Zurdo 
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Restaurantes participantes en el Menú de la Ascensión 

 

Casa de Comidas Chema   La Tabernilla 

 

Restaurante el Acebo   Mesón la Comtienda 

 

El Bodegón de Teatinos   Naguar 

 

El Reloj de Porlier    Punto y Coma 

 

Restaurante el Tizón   Sidrería el Pigüeña 

 

Jamón Jamón    Sidrería Fanjul 

 

La Bellota Asturiana   Sidrería La Pumarada 

 

La Corte de Pelayo    Sidrería La Noceda 

 

La Cama La Güela    Taberna Salcedo 

   

Se establecieron tres tipos de ofertas de paquetes en función de la categoría 

de los hoteles participantes en la promoción. 

 

Se activó también toda la información en la APP “Degusta Oviedo”, disponible 

para Iphone y Android, a descargar gratuitamente en sus respectivas tiendas 

online. Todo el material gráfico recogió el código QR que conducía 

directamente a la página de descarga. 

 

Para promocionar las Jornadas del Menú de la Ascensión se diseñaron una 

serie de soportes promocionales consistentes en carteles, prismas, etc.. que se 
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distribuyeron entre los establecimientos participantes y en las Oficinas de 

Turismo de Oviedo. 
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Asimismo, se desarrolló una campaña publicitaria en mupis y anuncios en 

prensa y radio, tanto de Asturias como de las Comunidades autónomas 

limítrofes, así como una campaña de publicidad online. 
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Según  datos de Hostelería de Asturias, los resultados  de las Jornadas del 

Menú de la Ascensión batieron este año los registros de ediciones 

precedentes, duplicándose el número de comidas que se sirvieron respecto al 

año anterior.  

 

Las estimaciones de la patronal hostelera se sitúan aproximadamente en 

16.000 el número total de Menús de la Ascensión que se sirvieron a lo largo de 

los cuatro días de la promoción, siendo el sábado 31 y el domingo, 1 de junio, 

los de mayor afluencia de comensales. 

 

Notable el flujo de asturianos que acudieron a Oviedo en estas fechas, tanto 

del centro como del oriente y del occidente; muchos de ellos participando en 

las exposiciones o comercializando sus productos en los diferentes puntos de 

venta.  
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También se registraron abundantes excursionistas de provincias limítrofes que 

vinieron a  pasar el día en la ciudad y a participar de esta fiesta tan popular 

como reconocida. 

 

 

 

 

 

II PREBA DEL QUESU AFUEGA´L PITU 
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El miércoles,  4 de junio, se celebró en la Sala de Prensa del Ayuntamiento la 

presentación de la II Preba del Quesu Afuelga`l Pitu en la Calle Gascona, 

acto presidido por el Concejal de Turismo, D. José Ramón Pando, acompañado  

por D. Francisco A. Colunga, Presidente de la Asociación de Sidrerías de la 

Calle Gascona y la Vicepresidenta de la D.O.P de Afuegal`Pitu, Dñª. Cristina 

González Guardado.  

 

 

 

 

    

 

 

Presentación de la II Preba del Quesu Afuega´l pitu – Sala de Prensa Ayuntamiento de Oviedo 
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Bajo la organización del Bulevar de la Sidra y formando de las actividades del 

Plan de Competitividad Turística del Turismo Gastronómico de Asturias, se 

celebró esta  II edición de la “Preba del Quesu Afuega´l Pitu” el domingo 8 de 

junio, congregando  en la calle Gascona a un buen número de asistentes. 

 

Los participantes en la cata popular, con derecho a voto,  superaron las 300 

personas, eligiendo el mejor queso entre las 6 queserías participantes, tanto en  

las modalidades de queso rojo y blanco. 

 

Como complemento gastronómico al evento, los establecimientos integrantes 

del Bulevar de la Sidra ofrecieron menú basado en este queso mismo día de la 

cata. Fueron las jornadas gastronómicas del Afuega`l Pitu.  

 

 

 

La Preba contó, como pregonero oficial,  con D. José Antonio Fidalgo, 

personalidad relevante en el mundo de la gastronomía. 

 

 

 

II Preba del Quesu Afuega´l pitu en la Calle Gascona 
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Al igual que en la primera edición, el público asistente, pudo degustar el 

producto –blanco y rojo- de las queserías participantes de Afuega´l Pitu y votar 

en la categoría popular. Como viene siendo tradición se regalaron pañuelos 

naranjas a los participantes, distintivos del evento.  

 

 

 

La cata oficial, estuvo guiada por D. José Sariego y el jurado de expertos 

estuvo compuesto por cuatro cofrades de la Cofradía de los Quesos de 

Asturias, el Cofrade Mayor, D. Antonio Bascarán, el Cofrade Superintendente, 

Calle de Gascona, muestra de quesos, mupi y entrega de premios 
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D. Rafael Secades y por dos Cofrades Catadores, D. Guillermo Díaz y D. Luís 

Busto que fueron quienes eligieron el queso ganador en la categoría oficial.  

 

Esta segunda edición contó con la participación de las siguientes queserías 

elaboradoras: Ca Sanchu, Temia, Tierra Tineo, Rebollín, El Visu y la Arquera. 

 

 

 

 

Por primera vez, el Bulevar de la Sidra estableció un acuerdo de colaboración 

con hoteles ovetenses, promocionando una oferta conjunta que incluyó la  

participación en la cata popular más noche de hotel y desayuno. Esta oferta se 

integro en las escapadas “Degusta Oviedo”. 

 

 

Hoteles participantes 

 

Hotel Astures    Hotel La Balconada 
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Hotel Magistral    Hotel Carbayón 

Hotel City Express Covadonga  Hotel Castro Real 

Hotel Silken Monumental Naranco Hotel Fruela 

Hotel Husa Santo Domingo Plaza Hotel Munia 

Hotel Ayre Ciudad de Oviedo  Hotel Ayre Ramiro I 

 

 

 

 

 

Con el objetivo de difundir adecuadamente tanto La Preba como su escapada, 

se desarrolló una campaña publicitaria en Castilla-León, Galicia y Cantabria, 

tanto en prensa escrita como en radio. 
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El Bulevar de la Sidra reforzó dicha campaña con spots televisivos  en varias 

televisiones regionales y locales. 

 

Asimismo,  esta oferta se incluyo en la APP “Degusta Oviedo” y se elaboraron  

flyers, mupis y cartelería. 

 

Finalmente,  las queserías  ganadores de la Preba del Quesu Afuega´l pitu  

fueron,  por parte del jurado profesional,  El Rebollín (modalidad queso blanco) 

y  La Arquera (en queso rojo).  

 

En cuanto a la votación popular,  el ganador en queso Afuega´l pitu blanco fue 

la quesería Ca Sancho y El  Rebollín en la modalidad de rojo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

DESARME 2014 
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El Desarme sigue creciendo y consolidándose como una de las propuestas 

gastronómicas más relevantes del norte de España, tanto por su peculiar 

historia como por su alta participación, celebrando sus jornadas un año más en 

Oviedo y en Madrid 

En esta edición y bajo el slogan “Desarmando Oviedo” y “Desarmando Madrid” 

se contó con la participación de 26 restaurantes madrileños que ofrecieron este 

menú en la capital  y de  46 restaurantes y 12 hoteles de Oviedo, que ofertaron 

conjuntamente la Escapada del Desarme, promoción que permitió alojarse en 

Oviedo y degustar el Menú de Desarme a  precios muy sugerentes. 

 

Para facilitar la promoción y comercialización de esta escapada, se utilizó el 

portal de la Unión Hotelera www.escapadaoviedo.com desde el que se pudo 

realizar directamente la reserva en los hoteles ovetenses participantes en esta 

promoción,  de una forma rápida y sencilla. 

 

 

 

http://www.escapadaoviedo.com/
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Las Jornadas del Desarme tuvieron  dos presentaciones una en Madrid y otra 

en Oviedo. 

El martes, 7 de octubre, a las 12:00 horas, en la Sala de Prensa del 

Ayuntamiento de Oviedo, tuvo lugar, la presentación a los medios de prensa, 

las  Jornadas del Menú del Desarme en Oviedo.  

En el acto participaron el Concejal de Turismo, D. José Ramón Pando Álvarez, 

D. José Luís Álvarez Almeida, Presidente de Hostelería de Asturias y D. Miguel 

Ángel de Dios, Presidente de la Cofradía del Desarme. Las Jornadas del Menú 

del Desarme en Oviedo abarcaron del 17 al 19  de octubre (siendo el día 

señalado el 19 de octubre) y se prolongaron con el paquete promocional hasta 

el 26  de octubre. 

   

 

 

Presentación Menú del Desarme en la Sala de prensa Ayuntamiento de Oviedo 
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En cada edición  son más los turistas y visitantes los que se interesan por esta 

fiesta gastronómica. Por ello, se intensificó la promoción del evento no solo en 

Madrid sino también en aquellos mercados de proximidad en los que residen 

potenciales clientes que pudieran sentirse atraídos por tan singular y atractiva 

oferta. 

Además de la campaña en medios convencionales,  se realizó una campaña    

online, segmentando perfiles de usuarios y zonas geográficas. 

 

Hoteles participantes en la Escapada del Desarme 

 Apartahotel Campus   Gran Hotel España 

 Hotel Princesa Munia   Hotel Astures 

 Hotel Carreño    Hotel Ciudad de Oviedo 

 Hotel El Magistral    Hotel Fruela  

 Hotel IDH Ángel    Hotel Nature Oviedo 

 Hotel Silken Monumental Naranco Husa Santo Domingo Plaza 
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Restaurantes ovetenses  participantes en la Escapada del Desarme 

180º      Bodega Siete Plazas 

Cafetería Auditorio    Casa Amparo 

Casa Conrado    Dapri 

De Labra     El Acebo 

El Bodegón de Teatinos   El Burladero 

El Cordial     El Parrau 

El reloj de Porlier    Eurostars de la Reconquista 

Jamón Jamón    L´Antiguu 

La Bellota de Fruela   La Cama La Güela 

La Cava de Floro    La Corte de Pelayo 

La Finca     La Flor de Galicia 2 
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Restaurante ovetenses  participantes en la Escapada del Desarme 

La Flor de Galicia 4    La Gran Taberna 

La Manzana     La Mar y Morena 

La Más Barata    La Paloma 

La Taberna del Zurdo   La Tabernilla 

La Vizcaína Casa de Comidas  Las Canteronas 

Llagar Herminio    Mesón La Comtienda 

Naguar     Pulpería Calypso 

Pulpería Nautilus    Rdoble 

Sidrería El Ferroviario   Sidrería El Pigüeña 

Sidrería La Noceda    Sidrería La Pumarada 

Sidrería La Quinta    Sidrería Mar Cantábrico 

Sidrería Tierra Astur    Sidrería Villaviciosa 

Taberna Salcedo    Traslacava 

Vista Alegre 

La presentación de Las Jornadas del Desarme en Madrid se celebró en el 

restaurante Piñera, cuyos propietarios son  asturianos, preparando el menú el 

afamado cocinero, finalista del concurso Top Chef, D. Jesús Almagro. 

Al acto se convocó  a  críticos gastronómicos de medios especializados y 

generalistas de alcance nacional. 
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En lo que se refiera a la participación en el Desarme madrileño, fueron 26 

restaurantes de la capital los que sirvieron el menú, colaborando tanto en la 

promoción del propio menú como en difundir los atractivos de Oviedo como 

destino turístico, facilitando que todos los comensales madrileños pudiesen 

descubrir Oviedo con paquetes promocionales de hotel + desayuno y menu del 

Desarme,   a precios muy ventajosos.  

En el acto de presentación participaron el Alcalde de Oviedo, D. Agustín 

Iglesias Caunedo, el Presidente de Hostelería, D. José Luís Álvarez Almeida y 

el Cofrade Mayor de la Cofradía del Desarme, D. Miguel Ángel de Dios y el 

Presidente de la Unión Hotelera, D. Fernando Corral. 

 

 

 

 

 

Presentación del Menú del Desarme en Madrid – Restaurante Piñera 
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Restaurantes  participantes en las Jornadas del Desarme en  Madrid 

A Xana     Asador El Molinón 

  Asgaya     Carlos Tartiere 

  Casa Parrondo    Casa Méndez    

El Café de la Ópera    El Llagar de Covadonga 

El Manantial     El Ñeru 

El Oso     El Rincón Asturiano 

Esbardos     Faro Norte  

Ferreiro (Pª La Florida)   Ferreiro (en Cte.Zorita)   

La Casina     La Copita Asturiana 

La Hoja (La Fueya)    Piñera    

La Santina     La Taberna de Viavélez  

Orbayo     Puerta 57   

Río del Sella                                            Sidrería Xareu 

Teitu                                                        Villa de Asturias 
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En su conjunto, la actuación del Desarme 2014 fue organizada por el 

Ayuntamiento de Oviedo con Hostelería de Asturias y la colaboración de Unión 

Hotelera. El proyecto formó parte, un año más, de las acciones ejecutadas 

dentro del Plan Estratégico de Turismo Gastronómico del Principado de 

Asturias. 

Una de las principales novedades de este año, fue el programa de actividades 

que se desarrolló en las calles ovetenses durante la celebración del Desarme. 

 “Desarmando de Oviedo”, ofreció un atractivo programa de acciones  

participativas para los niños, teatro en la calle,  concurso de fotos, etc.  

PROGRAMA DE ACTIVIDADES EN LA CALLE: 
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Lunes 13 de octubre – Dibujando el Desarme 

Los más pequeños pudieron plasmar en papel su particular visión del Desarme. 

Del lunes 13 al martes 21,  niños de entre 6 y 10 años pudieron entregar sus 

dibujos en las instalaciones de Hostelería de Asturias para participar en el 

concurso de dibujo “Desarmando Oviedo”. 

Ganadores del Concurso 

 

  

 

 

Entrega de premios concurso de dibujo “Desarmando Oviedo” Club de Prensa de la Nueva España –  

D. José Ramón Pando, Concejal de Turismo y D. Marcelo Meana, Responsable de Turismo del Ayto. de Oviedo 
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Martes 14, miércoles 15 y jueves 16 de octubre 

Durante estos días,  varios miembros de la Cofradía del Desarme visitaron 

varios colegios de la ciudad para informar de formar divertida a los más 

pequeños sobre el origen y contenido de esta fiesta gastronómica. 

Colegios visitados: 

- Martes, 14 de Octubre CP La Corredoria I, participaron niños y niñas de 

5ª curso. 

- Miércoles, 15 de Octubre, Colegio Loyola, participaron niños y niñas de 

5ª curso. 

- Jueves, 16 de Octubre, CP Gesta I, participaron niños y niñas de 5ª 

curso. 

 

Acto de servicio de comida en la Cocina Económica 

Viernes 17 de octubre 

Como en años anteriores, la protagonista del Desarme fue la Cocina 

Económica y las personas que a ella acuden, ya que siguiendo una vieja 

tradición municipal, de la que se tiene constancia documental al menos desde 

el siglo pasado, se aportaron las materias primas para  el menú del Desarme 

en esta entrañable institución. 

 

 



 

Memoria de Turismo 2014 

Concejalía de Turismo   

 

 

143 

Día del Desarme. Comienzo de las jornadas tanto en Oviedo como en 

Madrid 

Sábado 18 de octubre  

A mediodía, se dio el pistoletazo de salida al Menú de Desarme, más de 300 

restaurantes de Oviedo y 26 de Madrid ofrecieron los platos típicos de estas 

características jornadas durante todo el fin de semana y,  en el caso de la 

capital de España,  se mantuvo hasta el domingo 26 inclusive. 

Ese mismo día, la Cofradía del Desarme organizó su reunión anual del 

Desarme con otras cofradías de la región. 

Tras la recepción de todas las cofradías participantes en el acto en la Plaza de 

El Fontán, se celebró en el Aula Magna del Edificio Histórico de la Universidad 

de Oviedo el II Gran Capítulo de esa cofradía ovetense. En el transcurso del 

mismo fueron nombrados Cofrades de Honor D. Rafael Ansón, Presidente de la 

Real Academia de Gastronomía, D. Vicente Gotor, Rector de la Universidad de 

Oviedo y D. Iñigo Noriega, Director del Diario el Comercio. También fueron 

nombrados los nuevos Cofrades  de número. 

 Tras el capítulo,  se procedió a hacer la foto de familia en la Plaza de la 

Escandalera, donde dio comienzo el Desfile Oficial por las calles del casco 

antiguo de Oviedo con Autoridades, Cofrades de Honor y miembros de 

Cofradías asistentes. 
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Una de las principales novedades de esta edición fue el Concurso Fotográfico 

“#Desarmando Oviedo 2014”. Una acción de dinamización y ambientación del 

centro histórico de Oviedo a través de un concurso de instantáneas en 

diferentes localizaciones: Plaza del Ayuntamiento, Plaza de la Catedral y Plaza 

de la Escandalera.  

Dichos espacios fueron objetos de una campaña de street marketing donde la 

distorsión del tamaño de los objetos y la perspectiva invitaron a participar en 

este concurso abierto a los ciudadanos y visitantes. 
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Actividades infantiles “De Plaza en Plaza” 

Se trata de una actividad lúdico-didáctica, en la que los niños se fueron 

moviendo a lo largo del fin de semana de plaza en plaza, conociendo la historia 

de los rincones emblemáticos de la ciudad, teniendo que responder en cada 

una de ellas a preguntas o adivinanzas relacionadas con la Fiesta del 

Desarme. Si la respuesta era correcta, realizaban una prueba basada en un 

juego tradicional asturiano de la época. Los niños estuvieron divididos en dos 

grupos, y por cada prueba superada, se les entregó al equipo un marcapáginas 

“Desarmando Oviedo”. 

 

 

Representación Teatral “Se armó el Desarme” 

Como otro elemento dinamizador del Desarme la conocida compañía ovetense 

de teatro Margen representó por las calles de la ciudad la obra “Se armó el 

Desarme”. Un grupo de “Cómicos de la Legua” recorrieron el sábado y el 

domingo con su “carro de la farsa” las calles y plazas del Oviedo antiguo 

desgranando una pequeña pieza cómica alusiva al origen de la tradicional y 

gastronómica Fiesta del Desarme. 
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El total de menús ofrecidos por los restaurantes ovetenses durante la 

promoción del Desarme se estima, según datos de Hostelería de Asturias en  

23.000 menús. 

Esta acción contó con una campaña publicitaria en mercados emisores 

prioritarios compuesta de inserciones publicitarias, cuñas de radio y una 

campaña online. 

Inserciones publicitarias: 
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IX CAMPEONATO DE PINCHOS DE OVIEDO 

 

 

 

 

El  IX Campeonato de Pinchos de Oviedo se desarrolló desde el 30 de mayo 

al 8 de junio y su presentación tuvo lugar el lunes 26 de mayo, en la Plaza de 

Trascorrales. 

 

En la rueda de prensa se informó de todos los detalles de esta novena 

convocatoria del campeonato que contó con la participación de 52 

establecimientos.   

 

La presentación corrió a del Concejal de Turismo, D. José Ramón Pando, del 

Presidente de Hostelería de Asturias, D. José Almeida, Presidente de 

Hostelería de Asturias  y D. Iván de la Plata, Director de Fenicia. 
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Tras dicha presentación, y como principal novedad de este año,  se organizó, la 

primera Master Class “Pinchos de Campeonato” impartida por D. Rodrigo Roza 

del Restaurante la Taberna del Zurdo y D. Pedro Martino del Restaurante 

Naguar, Campeones de España de Pinchos y Tapas, como reconocimiento 

gastronómico a estas dos grandes referencias españolas en minicocina. 

 

D. Rodrigo Roza y D. Pedro Martino, realizaron la Masterclass de forma 

compartida y dinámica, presentando su personal manera de entender la cocina 

en miniatura y combinando tradición con innovación, explicaron al detalle los 

procesos de creación y ejecución de sus elaboraciones, compartiendo con los 

asistentes su experiencia en torno al pincho y la tapa, una realidad 

gastronómica en la que Oviedo viene apostando desde hace años. 

 

 

 

Presentación IX Campeonato de Pinchos de Oviedo 
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El campeonato,  como cada año,  arrancó en el establecimiento ganador de la 

edición anterior (El Reloj de Porlier), probando su pincho con los medios de 

comunicación. 

 

En esta nueva edición, el precio establecido de cada pincho fue de 2 euros sin 

bebida y de 3,50 euros con la bebida oficial del certamen: vino Dominio de 

Nobleza. 

 

Establecimientos participantes IX Campeonato de Pinchos de Oviedo 

 

180º C     Ac Hotel Oviedo Forum 

 

Bar Tienda Albar    Bodega Siete Plazas 

 

Café de la Tierra    Café el Cafetin 

 

Casa Conrado    Come y Calla 
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Establecimientos participantes IX Campeonato de Pinchos de Oviedo 

 

Ebole Gastrobar    El Acebo Restaurante 

 

El Bodegón de Teatinos   El Dengue Bar 

 

El Estruendo     El Reloj de Porlier 

 

Eseteveinte (st.20)    Hotel Bosque de la Zoreda 

 

Hotel El Magistral    Jamón Jamón 

 

Kiosko     La Bellota Asturiana 

 

La Cama la Güela    La Consistorial 

 

La Corte de Pelayo    La Goleta 

 

La Manzana Sidrería   La Oveja Negra  

 

La Ronda     La Taberna del Zurdo 

 

La Tabernilla     La Vizcaina casa de comidas 

 

Lima y Limón Oviedo   Meson la Comtienda 

 

Naguar     Nautilus Pulpería 

 

Pizzería La Competencia   Restaurante Casa Amparo 

 

Restaurante el Asador de Aranda Restaurante Punto y Coma 
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Establecimientos participantes IX Campeonato de Pinchos de Oviedo 

 

Sidrería el Antiguo    Sidrería el Valle 

 

Sidrería Fanjul    Sidrería Niza 

 

Taberna Alea    Taberna del Arco 

 

Taberna Andaluza    Taberna el Pinchin 

 

Taberna Salcedo    Tapaeo 

 

Traslacava     Sidrería La Compuesta 

 

Vinoteca Taurus    Vinoteo 
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Se contó con una gastromapa con la descripción del pincho y la ubicación de 

cada establecimiento participante. Se editaron carteles, mupis publicitarios y 

otros soportes, contando también con una campaña en prensa y radio. Se 

dispuso igualmente de una APP específica para el campeonato. 

 

Los establecimientos participantes acudieron los días 2 y 3 de junio a la sede 

del Centro de Formación de Hostelería de Asturias,  sito en la Calle Monte 

Auseva,  para someter sus propuestas a la valoración del jurado profesional  

compuesto por: 

 

- D. Eufrasio Sánchez, Miembro del Colegio de Críticos. 

 

- D. Luis Glez. Bada, Miembro del Colegio de Críticos. 

 

- D. Miguel Llano, Periodista gastronómico. 

 

- D. Juan Antonio Díaz, prestigioso chef con estrella Michelín. 

 

- D. Peio Amiano, impulsor de los pinchos en San Sebastían. 

 

 

 

 

 

Centro de Formación de Hostelería de Asturias 
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Tras la valoración del jurado, la entrega de premios del IX Campeonato de 

Pinchos de Oviedo, tuvo lugar el día 12 de junio a las 18:00 horas en la Sala de 

Cámara del Auditorio Príncipe Felipe. 

 

La entrega de premios estuvo presidida por el Concejal de Turismo, D. José 

Ramón Pando y por el Presidente de Hostelería de Asturias, D. José Luís 

Álvarez Almeida.  

 

Los resultados fueron los siguientes: 

 

- Mejor Pincho Popular La Nueva España: Al establecimiento El Reloj de 

Porlier por “El Quinto Elemento”. 

 

- Mejor Pincho Armonización: Al establecimiento La Vizcaina Casa de 

Comidas por “Lingote de Pasión por la Vizcaina”. 

 

- Mejor Pincho de la Huerta: Al establecimiento 180º C por “Deshielo”. 

 

Los premios principales fueron para: 

 

- Vetusta de Bronce: Al establecimiento La Vizcaina Casa de Comidas por 

“Lingote de Pasión por la Vizcaina”. 

 

- Vetusta de Plata: Al establecimiento Vinoteo por “Calamar 2014”. 

 

- Vetusta de Oro: Al establecimiento La Taberna del Zurdo por “Carne por 

“Carne Gobernada” 
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D. Rodrigo Roza con el premio Vetusta de Oro 

Entrega de premios Auditorio Principe Felipe, hicieron entrega, D. Marcelo Meana, Responsable de Turismo 
y D. José Luís Almeida, Presidente de Hostelería de Asturias 
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Ganadores IX Campeonato de Pinchos de Oviedo 
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PLAN ESTRATÉGICO DE TURISMO DE OVIEDO 

 

 

Oviedo es el principal destino turístico del Principado de Asturias y forma 

parte del ranking de las 20 ciudades turísticas más exitosas de España. 

Para mantener esa posición de liderazgo,  debe adaptarse a las nuevas 

realidades sociales y económicas que llevan consigo los cambios en la 

demanda turística y las tendencias del sector;  a la competencia con otros 

destinos, a los cambios en los sistemas de información y comunicación, a 

las nuevas realidades productivas de la ciudad, a la mejora de la calidad del 

destino y anticiparse a la evolución futura del turismo. 

 

 

 

Años atrás, El Plan de Excelencia 

Turística de Oviedo (2004-2007) 

supuso un hito en esta materia que, si 

bien se materializó e implantó de forma 

exitosa, debe tener continuidad en 

diferentes ámbitos en la gestión 

estratégica del turismo. 

La ciudad ha ido evolucionando y se ha 

ido dotando de un extraordinario 

escenario de oportunidades turísticas  

Una circunstancia que sitúa a Oviedo 

como una de las ciudades españolas 

con mayor calidad urbana que,  junto a 

la oferta cultural y el resto de recursos 

que atesora, han favorecido el atractivo 

de su oferta turística tanto para los 

propios ovetenses como para sus los 

viajeros que la visitan. 
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Se trata pues de contar con una hoja de ruta surgida de un profundo estudio 

de la realidad turística de Oviedo y que se ajuste a las diferentes realidades 

que rodean a la actividad turística en sus diversas facetas (tendencias, 

mercados, nuevas tecnologías, posicionamiento, competencia, oferta y 

producción turística, comunicación, etc.). 

El turismo del siglo XXI exige acometer nuevas metodologías innovadoras y 

criterios técnicos y profesionales en la gestión de los destinos turísticos,  

basados en la corresponsabilidad público-privada, con capacidad de 

integrar y desarrollar una visión estratégica del modelo turístico que, desde 

la orientación al mercado, considere el desarrollo territorial, la calidad del 

entorno, la profesionalidad de los de los servicios turísticos que se prestan y 

el bienestar social t económico como factores clave de competitividad. 

Oviedo se ve de nuevo en la necesidad de redefinir sus estrategias 

turísticas para un futuro próximo, implantando un plan estratégico 

turístico, el primero de su historia, que recoja las bases y pautas de 

actuación futuras en materia de turismo, estableciendo con ello el 

fundamento de la acción turística para la administración turística ovetense 

durante el periodo 2014-2019.  

Todo ello con el fin de revalorizar el sector turístico local y ampliar con ello 

la contribución de éste al desarrollo integral (economía, medioambiente, 

cultura, sociedad, etc.) de la ciudad. 

El horizonte temporal para el PETO es de cinco años, 2014-2019, ya que 

exige el desarrollo de una estrategia a medio-largo plazo que fortalezca y 

desarrolle la competitividad turística de Oviedo, haciendo de la ciudad un 

destino diferenciado, más reconocido, atractivo y de calidad. 
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CAMINO CULTURAL ATLÁNTICO 

 

   

 

El  convenio de colaboración "Camino Cultural Atlántico" es una iniciativa 

cultural y turística para hacer visible a nivel internacional un itinerario que es 

heredero del histórico Camino de Santiago y que se caracteriza por atravesar 

un territorio singular y único dentro de Europa: un corredor costero que 

concentra un elevado número de ciudades con infraestructuras, patrimonio  y 

programaciones culturales de primer nivel. Las quince ciudades que conforman 

el "Camino Cultural Atlántico" trabajarán conjuntamente en proyectos 

compartidos que contribuyan a la proyección internacional de un territorio con 

un gran atractivo turístico y cultural con un potencial destacado para generar 

actividad económica. 

El convenio fue firmado en Bilbao el 15 de Julio 2014 en Bilbao y suscrito por 

las ciudades de Burdeos, Bayona, Biarritz, San Sebastián, Bilbao, Santander, 

Oviedo, Gijón, Avilés,  La Coruña, Santiago de Compostela, Vigo, Braga, 

Guimaraes y Oporto. 

Este gran proyecto cultural y turístico tiene como objetivo principal la promoción 

de la cultura como patrimonio y fuente de riqueza a nivel social y económico. 

 

1ª Reunión Comisión Camino Cultural Atlántico en Santander 
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Tras su constitución, a lo largo de 2014 se organizaron reuniones rotatorias por 

diferentes ciudades de la red, para ir dando forma al nuevo ente creado y  

definir las primeras actuaciones a ejecutar. 

Se dispondrá de una Comisión Permanente, formada por una persona 

delegada por cada una de las entidades participantes, que se responsabilizará 

de la gestión de esta iniciativa en cada ciudad. Dicha comisión, se reunirá con 

carácter trimestral y estará dotada de una presidencia rotatoria cada seis 

meses. Este convenio de colaboración tendrá una vigencia de tres años, 

prorrogable por periodos iguales de tiempo. 
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CONVENIO DE COLABORACIÓN TURISTICA OVIEDO – SEVILLA 

 

   

 

El 16 de septiembre de 2014 el Ayuntamiento de Oviedo firmó con el 

Ayuntamiento de Sevilla un convenio de colaboración en materia de promoción 

turística entre ambas ciudades. 

 

D. Agustín Iglesias Caunedo, como Alcalde de Oviedo, y el Concejal de 

Economía, Empleo y Turismo de Sevilla, D. Gregorio Serrano López, en 

representación del consorcio "Turismo de Sevilla", suscribieron este acuerdo 

que pretende potenciar el intercambio de nuevos viajeros, en beneficio de las 

industrias turísticas de ambos destinos. 

 

Mediante este convenio, se prevén, entre otras acciones,  la ejecución de 

campañas publicitarias a través de los circuitos de mobiliario urbano de 

promoción de ambas ciudades (actuación que se llevo a cabo en las navidades 

de 2014), acciones promocionales conjuntas, desarrollo de productos turísticos, 

intercambios empresariales, etc.. 
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Mupis en Sevilla y Oviedo dentro de marco de colaboración turística 

Momento de la firma del Convenio de Colaboración Turística entre el Ayto. de Oviedo y el Ayto. de Sevilla – D. 
Agustín Iglesias Caunedo y D. Gregorio Serrano López 
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CONVENIO DE COLABORACION CON LA EOI 

 

IMPULSO DE LA COMPETIIVIDAD Y LA INNOVACION DE  LAS  PYMES 

DEL SECTOR TURÍSTICO DEL MUNICIPIO DE OVIEDO 

 

 
 

 

Tras la firma del Convenio de Colaboración entre el Ayuntamiento de Oviedo y 

la Escuela de Organización Industrial (EOI) que se firma el 26 de diciembre de 

2013, en el año 2014 se pone en marcha el proyecto “Impulso de la 

Competitividad  y la Innovación de las Pymes del Municipio de Oviedo”, 

entre ellas, las del sector turístico, para la implantación de medidas y 

soluciones que mejoren la capacidad de prestar servicios turísticos mediante 

planes de acción orientados a incorporar la I+D+I en las empresas participantes 

en el proyecto, incluidas las turísticas. 

 

Para ello, este novedoso proyecto parte de un diagnostico del sector turístico 

desde la perspectiva del uso de herramientas de turismo inteligente; evaluando 

y adaptando; llevando a cabo acciones de sensibilización y captación de 

empresas Pymes para formar parte del proyecto y se diseñarán e implantarán 

medidas que permitan canalizar la oferta y demanda de servicios turísticos en 

Oviedo, favoreciendo la interrelación entre todos los proveedores ovetenses, 

prestatarios de dichos servicios. 
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Asimismo, y como parte del propio proyecto, se incluye el desarrollo de una   

plataforma para la promoción y comercialización de productos turísticos por 

parte del sector turísticos local. 

 

El proyecto incluye, además de jornadas formativas y reuniones en abierto, 

consultarías personalizadas a las 114 empresas turísticas ovetenses 

participantes, todas ellas PYMES;   comprometidas convencidas y dispuestas 

a implementar en sus negocios actuaciones innovadoras, tanto en la gestión 

como en los procesos internos de las mismas, con el fin de conseguir una 

mejora de su competitividad e innovación en el sector turístico. 

 

El Proyecto está promovido por la Escuela de Organización Industrial (EOI) y el 

Ayuntamiento de Oviedo; y cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrollo 

Regional (FEDER) y por el Ministerio de Industria, Energía y Turismo. 
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El proyecto, en el que están trabajando 227 pymes ovetenses de diferentes 

sectores empresariales, está previsto concluya a finales del primer trimestre de 

2015. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Firma del convenio de colaboración entre la EOI y el Ayuntamiento de Oviedo – D. Agustín Iglesias Caunedo y 
D. Fernando Bayón (diciembre de 2013) 
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OTRAS ACTUACIONES/COLABORACIONES 

 

REVISTA HOLA 

 

 

 

 

 

La revista Hola editó coincidiendo con la 

navidad de 2014, su especial de viajes con  52 

escapadas de fin de semana por España en el 

que se incluyó a Oviedo como destino cultural. 

Cada una de las propuestas incluye una guía 

con la información práctica de cómo llegar, 

cuándo ir, los hitos fundamentales del destino, 

los hoteles y restaurantes más recomendados, 

además de un apartado con otras sugerencias 

para visitar o hacer en los alrededores. 
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ENTREGA DE MATERIAL TURÍSTICO 
 
 
08 Febrero Oficina de Turismo de Bilbao 
 
10 Febrero Confederación Española de Personas con Discapacidad Física y  
  Orgánica – COCEMFE 
 
12 Febrero Oficina de Información Juvenil del Ayuntamiento de Portugalete 
 
17 Febrero Nestlé 
 
19 Febrero Bachillerato Internacional Colegio San Ignacio 
 
05 Marzo Turismo de Lleida 
 
05 Marzo  Concejalía de Educación – Área Social 
 
06 Marzo  Oficina de Turismo de Dueñas 
 
11 Marzo Asociación Leonardo da Vinci CMAE 
 
13 Marzo Colegio Loyola Padres Escolapios 
 
14 Marzo C.P San José de Calasanz 
 
17 Marzo  Instituto Nacional de Silicosis 
 
19 Marzo C.P de la Eria 
 
20 Marzo Expovacaciones – Sociedad Regional de Turismo 
 
24 Marzo Colegio Divina Pastora de León 
 
24 Marzo  Palladium Magazine 
 
01 Abril Club Bádminton Oviedo 
 
03 Abril Concejalía de Educación 
 
04 Abril Hotel Santa Cruz 
 
12 Abril Exposición Canina del Principado de Asturias 
 
15 Abril Ecomuseo Minero Valle de Samuño 
 
30 Abril Cruz Roja Española de Oviedo 
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06 Mayo C.P Villafría 
 
08 Mayo Oficina de Turismo de Tineo 
 
08 Mayo  XI Encuentro Encajeras 
 
09 Mayo Expovacaciones Bilbao 
 
16 Mayo  Proyecto Europeo Comenius 
 
19 Mayo  Asociación AEGEE - Santander 
 
21 Mayo Departamento de Historia del Arte y Musicología de la Universidad 

de Oviedo 
 
26 Mayo Recepción a estudiantes de Amity University de Nueva Delhi 
 
28 Mayo   Ayuntamiento de Navia 
 
06 Mayo Wikipedia España 
 
30 Mayo  Universidad Pontificia de Salamanca 
 
31 Mayo Facultad de Medicina de la Universidad de Valladolid 
 
06 Junio Magenta Consultoría Projects 
 
11 Junio Cofradía Santiago Apóstol de San Lázaro del Camino 
 
23 Junio Casa de las Lenguas – Universidad de Oviedo 
 
25 Junio Camping de Perlora 
 
26 Junio Summer University – AEGEE 
 
01 Julio Rainbow España 
 
03 Julio XX Jornadas de Enseñanza Universitaria de la Informática 
 
06 Julio Asociación Astur – Leonesa de Amigos del Camino de Santiago 
 
14 Julio Ovida Centro Generacional 
 
14 Julio NH Hoteles 
 
15 Julio  Guía Repsol 
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28 Julio  Palacio la Viñona 
 
01 Agosto  Oficina de Turismo de Salas 
 
01 Agosto Universidad de Oviedo – Programas de verano 
 
14 Agosto Centro Asturiano de Cantabria 
 
15 Agosto Oficina de Turismo de Villayón 
 
16 Agosto Universidad de Oviedo – Programas de verano 
 
20 Agosto Oficina de Turismo de Avilés 
 
22 Agosto Universidad de Oviedo – Programas de verano 
 
29 Agosto Universidad de Oviedo – Programas de verano 
 
04 Sept.  Programa con Europa y Norteamérica – Universidad de Oviedo 
 
09 Sept. Magenta Consultoría Projects 
 
10 Sept. II Jornadas de Protocolo y Organización de Eventos de Asturias 
 
10 Sept.  Hotel Santa Clara 
 
11 Sept. Programas con Europa y Norteamérica – Universidad de Oviedo  
 
15 Sept. Congreso Raeco 
 
16 Sept. Grupo Trasgu 
 
17 Sept. Asoc. Asturleonesa de Amigos del Camino de Santiago 
 
19 Sept. Hotel Astures 
 
19 Sept. Oficina de Internacionalización de la Universidad de Oviedo 
 
01 Oct.  Consejo de Asturias de la Formación Profesional 
 
03 Oct. Viajes el Corte Inglés – División de Incentivos – Grupo CECA 
 
03 Oct.  Hotel Palacio de la Viñona 
 
06 Oct. Concejalía de Juventud 
 
11 Oct. Intercambio I.E.S La Ería Colaiste Pobail Setanta de Dublin 
 
15 Oct.  Fundación Fulbright 
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23 Oct. Oficina de Turismo de Pravia 
 
27 Oct. Asturias Golf Experience 
 
01 Nov. Rutas Científicas – Concejalía de Educación 
 
04 Nov. Inout Viajes 
 
07 Nov. Club de Tenis de Oviedo 
 
07 Nov. Group incoming SIT Events 
 
10 Nov. II Xornada Llingua Asturiana y Educación 
 
20 Nov. XIII Foro de Ciudades por el Empleo  
 
25 Nov. España Unica 
 
27 Nov. INTUR – Sociedad Regional de Turismo 
 
27 Nov. Congreso Internacional sobre el Padre Feijoo 
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VISITAS GUIADAS 2014 
 
 

30 Enero Convención Nestlé Health Service 
 
06 Febrero Programa de Juventud en Acción del Principado de Asturias 
 
13 Febrero C.P. de Educación Básica de Cabañaquinta 
 
19 Febrero Intercambio Colegio San Ignacio con Bufalo College de Nueva 

York 
 
25 Febrero Intercambio I.E.S  Nº5 con Licee Joffre de Montpellier 
 
28 Febrero Colegio Nazaret 
 
06 Marzo Colegio Santiago Apóstol de Mieres 
 
26 Marzo Intercambio Colegio San Ignacio con Canisius College de Francia 
 
06 Abril XXIII Jornadas Científicas de la Asociación de Meteorología 

Española 
 
11 Abril Grupo Delegación China 
 
15 Abril Revista Italiana Bel´Europe 
 
21 Abril Intercambio I.E.S Aramo con Clermont – Ferrand College 
 
25 Abril Concejalía de Educación – CEAPA 
 
28 Abril Intercambio Alfonso II con Albert Einstein Gymnasium Munich 
 
28 Abril Delegación China ciudad Hangzhou 
 
30 Abril C.P La Eria – Proyecto “I Live in Oviedo” 
 
07 Mayo X Congreso Tributario – Asociación Española de Asesores 

Fiscales y el Consejo General del Poder Judicial 
 
09 Mayo  Federación de Pesca y Casting 
 
10 Mayo Colegio Divina Pastora de León  
 
13 Mayo  I.E.S   Jovellanos 
 
21 Mayo Colegio San Ignacio – Proyecto Europeo Comenius 
 
23 Mayo Colegio San Ignacio – Proyecto Europeo Comenius 
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23 Mayo Congreso SERAM 
 
28 Mayo Congreso Literatura Chicana y Estudios Latinos 
 
05 Junio Congreso CABISE  
 
14 Junio Convención Antiguos alumnos Colegio Fundación Masaveu 
 
19 Junio Escuela Internacional de Cocina de Valladolid 
 
19 Junio Federación de Clubs de Golf España 
 
20 Junio Congreso SETS 
 
26 Junio Congreso ANEMBE 
 
30 Junio Campus Científico de verano – Universidad de Oviedo 
 
09 Julio Campus Científico de verano – Universidad de Oviedo 
 
14 Julio Campus Científico de verano – Universidad de Oviedo 
 
21 Julio Campus Científico de verano – Universidad de Oviedo 
 
02 Julio Casa de las Lenguas – Universidad de Oviedo 
 
08 Julio Grupo Universidad de Indiana – Concejalía de Educación 
 
10 Julio Congreso JENUI 
 
17 Julio Festival de Cine y Arquitectura FICARQ 
 
18 Julio Grupo Hotel M Oviedo 
 
22 Julio Asociación de Estudiantes AEGEE – Concejalía de Juventud 
 
02 Agosto Comisión de Intercambio de Alojamientos CIUPAS 
 
09 Agosto Comisión de Intercambio de Alojamientos CIUPAS 
 
16 Agosto Comisión de Intercambio de Alojamientos CIUPAS 
 
23 Agosto Comisión de Intercambio de Alojamientos CIUPAS 
 
06 Agosto Responsables y Técnicos del Cabildo Insular de la Gomera 
 
06 Agosto Casa de las Lenguas – Universidad de Oviedo 
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07 Agosto Congreso AXIALENT 
 
10 Agosto Grupo de Riotuerto 
 
20 Agosto Periodista Italiana Valentina Macciotta 
 
01 Sept. Gira Internacional de Capacitación sobre Desarrollo Sostenible, 

Planeación y Gestión Inteligente 
 
04 Sept. Congreso Latin Vulgaine – Latin Tardif 
 
06 Sept. Grupo de Fotógrafos – Lujo Semeyés 
 
16 Sept. Delegación de Turismo de Sevilla 
 
19 Sept. XXIV Jornadas Nacionales sobre Innovación a través de 

Proyectos 
 
20 Sept. Grupo Folklorico Trasgu 
 
27 Sept. XL Congreso de la Real Asociación Española de Cronistas 

Oficiales 
 
28 Sept. XL Congreso de la Real Asociación Española de Cronistas 

Oficiales 
 
10 Oct.  Grupo Fotográfico – Lujo Semeyés 
 
11 Oct. Intercambio I.E.S La Eria y Colaiste Poblain Setanta de Dublin 
 
11 Oct. Mujeres de Gastrónomos Vascos – Reio 
 
20 Oct.  Intercambio I.E.S La Eria y Gaspar Viscger Gymnasium de 

Kulmbach 
 
24 Oct. Fundación Fullbright 
 
29 Oct. Facultad de Formación del Profesorado y Educación en 

colaboración con los Decanos de Educación 
 
03 Nov. Ministerio de Educación “Rutas Científicas, Artísticas y Literarias” 
 
05 Nov. Revista Hola 
 
10 Nov. Ministerio de Educación “Rutas Científicas, Artísticas y Literarias” 
 
14 Nov. Ministerio de Educación “Rutas Científicas, Artísticas y Literarias” 
 
17 Nov. Ministerio de Educación “Rutas Científicas, Artísticas y Literarias” 
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24 Nov. Ministerio de Educación “Rutas Científicas, Artísticas y Literarias” 
 
27 Nov. C.P. Eulalia Álvarez Lorenzo 
 
 
 

 
 
 
Visitas escolares realizadas en colaboración con la Concejalía de Educación 
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Visitas escolares realizadas en colaboración con la Concejalía de Educación 
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OTROS CONVENIOS DE COLABORACIÓN 

 Convenio de colaboración con la Asociación Astur-Leonesa de Amigos 

del Camino de Santiago 

 Convenio de colaboración con la Escuela Universitaria de Turismo de 

Asturias 

 Convenio de colaboración con la Asociación Ovetense del Motor Clásico 

 Convenio de colaboración con la Asociación Canina del Principado de 

Asturias 

 Convenio de colaboración con la Junta de Hermandades y Cofradías de 

la Semana Santa ovetense 

 Convenio de Colaboración Ciudades de Asturias 

PRÁCTICAS 

PRÁCTICAS PROFESIONALES NO LABORALES PARA JÓVENES 

TITULADOS CON COMPROMISO DE CONTRATACIÓN – PRIMERA 

EXPERIENCIA 

 

 Paula Álvarez Caminero – 01/10/2013 – 31/10/2014 

 Paula Milán Pérez – 01/10/2013 – 31/10/2014 

 Iván Cabezas Vidal – 01/10/2013 – 31/10/2014 

 

PRÁCTICAS MODULO PF ESCUELA UNIVERSITARIA DE TURISMO DE 

ASTURIAS 

 

 Nieves Álvarez García – 01/05/2014 – 19/06/2014 

 

PRÁCTICAS DE PROFESIONALIDAD UNIÓN HOTELERA 

 

 Carmen González Pérez – 21/04/2014 – 05/05/2014 

 Jesús García Raposo – 21/04/2014 – 05/05/2014 

 David Rodríguez Castaño – 21/04/2014 – 05/05/2014 
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ESCUELA UNIVERSITARIA DE TURISMO DE JOVELLANOS 

 

 Analís Álvarez Álvarez – 26/05/2015 – 06/06/2014 

 

 

ESCUELA UNIVERSITARIA DE TURISMO DE ASTURIAS 

 

 Manuel Collar Álvarez – 01/06/2014 – 01/10/2014 

 Alejandro Díaz González – 01/06/2014 – 01/09/2014 

 Aída Menéndez Rodríguez – 01/06/2014 – 01/08/2014 

 Ramón Viñes Collada – 01/10/2014 – 31/12/2014 

 Alba Ramos Cuevas – 01/10/2014 – 31/12/2014 

 Andrea Zapico Cabañas – 01/10/2014 – 31/12/2014 

 

 
MODULO DE PROMOCIÓN TURÍSTICA LOCAL E INFORMACIÓN AL 
VISITANTE DE LA ESCUELA TALLER OVIEDO TRADICIÓN E 
INNOVACIÓN 

 

David Camblor Martínez – 01/05/2013 – 31/04/2014 

Jael Gómez Álvarez – 01/05/2013 – 31/04/2014 

Adrián Pilar Priede – 01/05/2013 – 31/04/2014 

Aitor Santos González – 01/05/2013 – 31/04/2014 

Victor Manuel Vidal Caro – 01/05/2013 – 31/04/2014 

María Paz Llenin Martínez– 01/05/2013 – 31/04/2014 

 

PLAN DE EMPLEO LOCAL 2014 - 2015 

 

Carmen Iglesias Rivera– 09/10/2014 – 09/10/2015 

 
 

En Oviedo, a 26 de marzo  de 2015 

 

 

 

Fdº. Marcelo González Meana. 

El Responsable del Área de Turismo. 
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INFORMACIÓNDE LOS SERVICIOS 

MUNICIPALES RELATIVA A LA ACTIVIDAD 

DESARROLLADA EN EL AÑO 2014 

 

 

 

 

DENOMINACION DEL SERVICIO: 

 

 

 

 

TURISMO Y FESTEJOS 
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I. DATOS GENERALES DEL SERVICIO 

 

I.1. NATURALEZA Y FINALIDAD PRINCIPAL DEL SERVICIO: 

  

 

 -   Promoción turística de la ciudad como destino turístico-cultural y 

congresual. 

 

 -    Servicios de información turística en Oficinas y puntos de información. 

 

- Convenios de colaboración para la realización de prácticas de alumnos en 

Oficinas y puntos de información turística. 

 

- Tramitación de permisos de fiestas y expedientes de subvenciones a 

entidades organizadoras de fiestas en pueblos, barrios y parroquias. 

    

 

I.2. PERSONAL DEL SERVICIO POR CATEGORIAS 

 

 

 Marcelo González Meana, Responsable de Turismo. 

 

 

 Auxiliar Administrativo (3): Belén Díez González, Francisco Martínez 

Melgar y Carmen Serrador Novelle. 
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PLAN DE EMPLEO LOCAL 2014 - 2015 

 

Carmen Iglesias Rivera– 09/10/2014 – 09/10/2015 

 

     

PRÁCTICAS PROFESIONALES NO LABORALES PARA JÓVENES 

TITULADOS CON COMPROMISO DE CONTRATACIÓN – PRIMERA 

EXPERIENCIA 

 

 

 Paula Álvarez Caminero – 01/10/2013 – 31/10/2014 

 Paula Milán Pérez – 01/10/2013 – 31/10/2014 

 Iván Cabezas Vidal – 01/10/2013 – 31/10/2014 

 

 

PRÁCTICAS MODULO PF ESCUELA UNIVERSITARIA DE TURISMO 

DE ASTURIAS 

 

 

 Nieves Álvarez García – 01/05/2014 – 19/06/2014 

 

 

PRÁCTICAS DE PROFESIONALIDAD UNIÓN HOTELERA 

 

 

 Carmen González Pérez – 21/04/2014 – 05/05/2014 

 Jesús García Raposo – 21/04/2014 – 05/05/2014 

 David Rodríguez Castaño – 21/04/2014 – 05/05/2014 
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ESCUELA UNIVERSITARIA DE TURISMO DE JOVELLANOS 

 

 

 Analís Álvarez Álvarez – 26/05/2015 – 06/06/2014 

 

 

ESCUELA UNIVERSITARIA DE TURISMO DE ASTURIAS 

 

 

 Manuel Collar Álvarez – 01/06/2014 – 01/10/2014 

 Alejandro Díaz González – 01/06/2014 – 01/09/2014 

 Aída Menéndez Rodríguez – 01/06/2014 – 01/08/2014 

 Ramón Viñes Collada – 01/10/2014 – 31/12/2014 

 Alba Ramos Cuevas – 01/10/2014 – 31/12/2014 

 Andrea Zapico Cabañas – 01/10/2014 – 31/12/2014 

 

 

MODULO DE PROMOCIÓN TURÍSTICA LOCAL E INFORMACIÓN AL 

VISITANTE DE LA ESCUELA TALLER OVIEDO TRADICIÓN E 

INNOVACIÓN 

 

 

David Camblor Martínez – 01/05/2013 – 31/04/2014 

Jael Gómez Álvarez – 01/05/2013 – 31/04/2014 

Adrián Pilar Priede – 01/05/2013 – 31/04/2014 

Aitor Santos González – 01/05/2013 – 31/04/2014 

Victor Manuel Vidal Caro – 01/05/2013 – 31/04/2014 

María Paz Llenin Martínez– 01/05/2013 – 31/04/2014 
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I.3. MEDIOS MATERIALES AFECTOS AL SERVICIO: 

  

 

Se adjunta inventario 2014 de la Concejalía y de la Oficina de Turismo de 

El “Escorialín”. 

 

 

II. ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

 

II.1 IDENTIFICACION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS 

  

Actividades principales: 

 

ENTREGA DE MATERIAL TURÍSTICO 

 

 

08 Febrero Oficina de Turismo de Bilbao 

 

10 Febrero Confederación Española de Personas con Discapacidad Física y  

  Orgánica – COCEMFE 

 

12 Febrero Oficina de Información Juvenil del Ayuntamiento de Portugalete 

 

17 Febrero Nestlé 

 

19 Febrero Bachillerato Internacional Colegio San Ignacio 

 

05 Marzo Turismo de Lleida 

 

05 Marzo  Concejalía de Educación – Área Social 
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06 Marzo  Oficina de Turismo de Dueñas 

 

11 Marzo Asociación Leonardo da Vinci CMAE 

 

13 Marzo Colegio Loyola Padres Escolapios 

 

14 Marzo C.P San José de Calasanz 

 

17 Marzo  Instituto Nacional de Silicosis 

 

19 Marzo C.P de la Eria 

 

20 Marzo Expovacaciones – Sociedad Regional de Turismo 

 

24 Marzo Colegio Divina Pastora de León 

 

24 Marzo  Palladium Magazine 

 

01 Abril Club Bádminton Oviedo 

 

03 Abril Concejalía de Educación 

 

04 Abril Hotel Santa Cruz 

 

12 Abril Exposición Canina del Principado de Asturias 

 

15 Abril Ecomuseo Minero Valle de Samuño 

 

30 Abril Cruz Roja Española de Oviedo 
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06 Mayo C.P Villafría 

 

08 Mayo Oficina de Turismo de Tineo 

 

08 Mayo  XI Encuentro Encajeras 

 

09 Mayo Expovacaciones 

 

16 Mayo  Proyecto Europeo Comenius 

 

19 Mayo  Asociación AEGEE - Santander 

 

21 Mayo Departamento de Historia del Arte y Musicología de la Universidad 

de Oviedo 

 

26 Mayo Recepción a estudiantes de Amity University de Nueva Delhi 

 

28 Mayo   Ayuntamiento de Navia 

 

06 Mayo Wikipedia España 

 

30 Mayo  Universidad Pontificia de Salamanca 

 

31 Mayo Facultad de Medicina de la Universidad de Valladolid 

 

06 Junio Magenta Consultoría Projects 

 

11 Junio Cofradía Santiago Apóstol de San Lázaro del Camino 

 

23 Junio Casa de las Lenguas – Universidad de Oviedo 
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25 Junio Camping de Perlora 

 

26 Junio Summer University – AEGEE 

 

01 Julio Rainbow España 

 

03 Julio XX Jornadas de Enseñanza Universitaria de la Informática 

 

06 Julio Asociación Astur – Leonesa de Amigos del Camino de Santiago 

 

14 Julio Ovida Centro Generacional 

 

14 Julio NH Hoteles 

 

15 Julio  Guía Repsol 

 

28 Julio  Palacio la Viñona 

 

01 Agosto  Oficina de Turismo de Salas 

 

01 Agosto Universidad de Oviedo – Programas de verano 

 

14 Agosto Centro Asturiano de Cantabria 

 

15 Agosto Oficina de Turismo de Villayón 

 

16 Agosto Universidad de Oviedo – Programas de verano 

 

20 Agosto Oficina de Turismo de Avilés 

 

22 Agosto Universidad de Oviedo – Programas de verano 
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29 Agosto Universidad de Oviedo – Programas de verano 

 

04 Sept.  Programa con Europa y Norteamérica – Universidad de Oviedo 

 

09 Sept. Magenta Consultoría Projects 

 

10 Sept. II Jornadas de Protocolo y Organización de Eventos de Asturias 

 

10 Sept.  Hotel Santa Clara 

 

11 Sept. Programas con Europa y Norteamérica – Universidad de Oviedo  

 

15 Sept. Congreso Raeco 

 

16 Sept. Grupo Trasgu 

 

17 Sept. Asoc. Asturleonesa de Amigos del Camino de Santiago 

 

19 Sept. Hotel Astures 

 

19 Sept. Oficina de Internacionalización de la Universidad de Oviedo 

 

01 Oct.  Consejo de Asturias de la Formación Profesional 

 

03 Oct. Viajes el Corte Inglés – División de Incentivos – Grupo CECA 

 

03 Oct.  Hotel Palacio de la Viñona 

 

06 Oct. Concejalía de Juventud 

 

11 Oct. Intercambio I.E.S La Ería Colaiste Pobail Setanta de Dublin 
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15 Oct.  Fundación Fulbright 

 

23 Oct. Oficina de Turismo de Pravia 

 

27 Oct. Asturias Golf Experience 

 

01 Nov. Rutas Científicas – Concejalía de Educación 

 

04 Nov. Inout Viajes 

 

07 Nov. Club de Tenis de Oviedo 

 

07 Nov. Group incoming SIT Events 

 

10 Nov. II Xornada Llingua Asturiana y Educación 

 

20 Nov. XIII Foro de Ciudades por el Empleo  

 

25 Nov. España Unica 

 

27 Nov. INTUR – Sociedad Regional de Turismo 

 

27 Nov. Congreso Internacional sobre el Padre Feijoo 
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VISITAS GUIADAS  

 

 

30 Enero Convención Nestlé Health Service 

 

06 Febrero Programa de Juventud en Acción del Principado de Asturias 

 

13 Febrero C.P. de Educación Básica de Cabañaquinta 

 

19 Febrero Intercambio Colegio San Ignacio con Bufalo College de Nueva 

York 

 

25 Febrero Intercambio I.E.S  Nº5 con Licee Joffre de Montpellier 

 

28 Febrero Colegio Nazaret 

 

06 Marzo Colegio Santiago Apóstol de Mieres 

 

26 Marzo Intercambio Colegio San Ignacio con Canisius College de Francia 

 

06 Abril XXIII Jornadas Científicas de la Asociación de Meteorología 

Española 

 

11 Abril Grupo Delegación China 

 

15 Abril Revista Italiana Bel´Europe 

 

21 Abril Intercambio I.E.S Aramo con Clermont – Ferrand College 

 

25 Abril Concejalía de Educación – CEAPA 
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28 Abril Intercambio Alfonso II con Albert Einstein Gymnasium Munich 

 

28 Abril Delegación China ciudad Hangzhou 

 

30 Abril C.P La Eria – Proyecto “I Live in Oviedo” 

 

07 Mayo X Congreso Tributario – Asociación Española de Asesores 

Fiscales y el Consejo General del Poder Judicial 

 

09 Mayo  Federación de Pesca y Casting 

 

10 Mayo Colegio Divina Pastora de León  

 

13 Mayo  I.E.S   Jovellanos 

 

21 Mayo Colegio San Ignacio – Proyecto Europeo Comenius 

 

 

23 Mayo Colegio San Ignacio – Proyecto Europeo Comenius 

 

23 Mayo Congreso SERAM 

 

28 Mayo Congreso Literatura Chicana y Estudios Latinos 

 

05 Junio Congreso CABISE  

 

14 Junio Convención Antiguos alumnos Colegio Fundación Masaveu 

 

19 Junio Escuela Internacional de Cocina de Valladolid 

 

19 Junio Federación de Clubs de Golf España 
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20 Junio Congreso SETS 

 

26 Junio Congreso ANEMBE 

 

30 Junio Campus Científico de verano – Universidad de Oviedo 

 

09 Julio Campus Científico de verano – Universidad de Oviedo 

 

14 Julio Campus Científico de verano – Universidad de Oviedo 

 

21 Julio Campus Científico de verano – Universidad de Oviedo 

 

02 Julio Casa de las Lenguas – Universidad de Oviedo 

 

08 Julio Grupo Universidad de Indiana – Concejalía de Educación 

 

10 Julio Congreso JENUI 

 

17 Julio Festival de Cine y Arquitectura FICARQ 

 

18 Julio Grupo Hotel M Oviedo 

 

22 Julio Asociación de Estudiantes AEGEE – Concejalía de Juventud 

 

02 Agosto Comisión de Intercambio de Alojamientos CIUPAS 

 

09 Agosto Comisión de Intercambio de Alojamientos CIUPAS 

 

16 Agosto Comisión de Intercambio de Alojamientos CIUPAS 

 

23 Agosto Comisión de Intercambio de Alojamientos CIUPAS 
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06 Agosto Responsables y Técnicos del Cabildo Insular de la Gomera 

 

06 Agosto Casa de las Lenguas – Universidad de Oviedo 

 

07 Agosto Congreso AXIALENT 

 

10 Agosto Grupo de Riotuerto 

 

20 Agosto Periodista Italiana Valentina Macciotta 

 

01 Sept. Gira Internacional de Capacitación sobre Desarrollo Sostenible, 

Planeación y Gestión Inteligente 

 

04 Sept. Congreso Latin Vulgaine – Latin Tardif 

 

06 Sept. Grupo de Fotógrafos – Lujo Semeyés 

 

16 Sept. Delegación de Turismo de Sevilla 

 

19 Sept. XXIV Jornadas Nacionales sobre Innovación a través de 

Proyectos 

 

20 Sept. Grupo Folklorico Trasgu 

 

27 Sept. XL Congreso de la Real Asociación Española de Cronistas 

Oficiales 

 

28 Sept. XL Congreso de la Real Asociación Española de Cronistas 

Oficiales 

 

10 Oct.  Grupo Fotográfico – Lujo Semeyés 
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11 Oct. Intercambio I.E.S La Eria y Colaiste Poblain Setanta de Dublin 

 

11 Oct. Mujeres de Gastrónomos Vascos – Reio 

 

20 Oct.  Intercambio I.E.S La Eria y Gaspar Viscger Gymnasium de 

Kulmbach 

 

24 Oct. Fundación Fullbright 

 

29 Oct. Facultad de Formación del Profesorado y Educación en 

colaboración con los Decanos de Educación 

 

03 Nov. Ministerio de Educación “Rutas Científicas, Artísticas y Literarias” 

 

05 Nov. Revista Hola 

 

10 Nov. Ministerio de Educación “Rutas Científicas, Artísticas y Literarias” 

 

14 Nov. Ministerio de Educación “Rutas Científicas, Artísticas y Literarias” 

 

17 Nov. Ministerio de Educación “Rutas Científicas, Artísticas y Literarias” 

 

24 Nov. Ministerio de Educación “Rutas Científicas, Artísticas y Literarias” 

 

27 Nov. C.P. Eulalia Álvarez Lorenzo 

 

 

 Plan de Competitividad Turística del Turismo Gastronómico de 

Asturias:  Se desarrollaron las siguientes actuaciones: 

 

- Promoción menú Antroxu. 
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- Promoción menú Ascensión. 

- Promoción menú Desarme. 

- Bocados del Cofrade. 

- Campeonato de Pinchos y Minicocina. 

- “Preba de la sidra”. 

- “Preba del Quesu Afuegalpitu”. 

 

 

Actividades complementarias: 

 

  

 Tramitación y seguimiento de Convenios de Colaboración: Escuela de 

Turismo de Asturias, dentro de este convenio han realizado prácticas en 

la Oficina Municipal de Turismo, 6 alumnos.  

 

 Se han concedido 44 subvenciones para fiestas tradicionales en 

pueblos y barrios del concejo. 

 

 Se han concedido 54 permisos de fiestas. 

 

 

Otras Subvenciones: 

 

Festejos: 

 

- Sociedad Protectora de la Balesquida 

- Asociación Belenista de Oviedo. 
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      Turismo: 

  

- Junta de Hermandades y Cofradías de Semana Santa 

- Escuela Universitaria de Turismo de Asturias 

- Asociación Asturleonesa de amigos del Camino de Santiago 

- Asociación Ovetense del Motor Clásico  

- Sociedad Canina del Principado de Asturias 

 

Actividades residuales o/y atípicas: 

 

 

 La Oficina Municipal de Turismo colabora ocasionalmente con la SOF 

(inscripciones para Concursos de Carnaval, Enramado de Fuentes, 

participantes Cabalgata de Reyes, etc. 

 

 

II.3 PRINCIPALES MEDIOS MATERIALES EMPLEADOS EN 

CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES: 

 

 

Para la realización de las actuaciones, en la Sección se cuenta, aparte de los 

materiales que figuran en el Inventario de bienes, con diverso material de 

información turística: planos y 6 variedades de folletos en cinco idiomas. 
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II.4 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES O SERVICIOS 

PRINCIPALES 

 

Ya se han descrito en el apartado II.1.  Es prácticamente imposible especificar 

tiempos. Los medios materiales empleados son todos los descritos  

con anterioridad y las tareas de tramitación incluyen desde el registro de 

documentos hasta el cierre de expedientes a su término, con el consiguiente 

archivo. 

 

II.5 NÚMERO DE SERVICIOS PRESTADOS/ACTIVIDADES 

REALIZADAS EN EL AÑO 2014: 

 

- Para cada una de las actividades identificadas como actividades principales indicar el número de servicios que se 

han prestado a lo largo del año 2014. 

 

El Servicio de Información Turística  de la Concejalía de Turismo del 

Ayuntamiento de Oviedo lo configuran  los siguientes centros,  

 

Oficina Municipal de Turismo, abierta al público desde  el 23 de marzo de 

1993. Sita en la C/ Santa Cruz, el edificio, de propiedad Municipal, 

popularmente conocido por el nombre de “EL ESCORIALIN”. 

 

OFICINAS DE  

INFORMACIÓN TURÍSTICA 

DE OVIEDO 

 

 

INFORMACIONES 

FACILITADAS  2014 

 

 

TOTALES 

 

170.367 
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II.6 INGRESOS DIRECTOS POR LA ACTIVIDAD O SERVICIO 

PRESTADO 

 

Durante 2014 no se ha generado ingreso por ningún concepto. 

 

II.7. RELACION DE LA ACTIVIDAD CON LA CONSECUCION DE 

OBJETIVOS 

 

La actividad de la Concejalía está orientada a conseguir que Oviedo sea una 

referencia como destino turístico-cultural-congresual. En este sentido, se 

considera que el medio más adecuado para conseguir dicho objetivo es el 

fomento de la promoción turística y congresual del municipio. 

 

 

 III. ACTIVIDADES O SERVICIOS EXTERNALIZADOS 

 

 Servicios de guías turísticos, intérpretes, azafatas 

 

 Adaptaciones página web turística. 

 

 

 

 

 

En Oviedo, a 26 de marzo  de 2015 

 

 

 

Fdº. Marcelo González Meana. 

El Responsable del Área de Turismo 
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