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1. Oviedo Emprende. Origen, Objetivos y Estrategia de
emprendimiento

En el actual contexto socio-econémico, cada vez mds complejo y competitivo, es mas necesario que
nunca innovar en los propios programas de apoyo al emprendimiento, acelerando y optimizando
los procesos de apoyo al emprendizaje, a la vez que se ofrecen mayores garantias de éxito y
supervivencia a los nuevos emprendedores.

Para ello es preciso reformular las metodologias convencionales de apoyo al emprendedor.

Los modelos de apoyo y promocién del emprendizaje deben cambiar y adaptarse a las nuevas
realidades econdmicas. La ciudad se debe convertir en un laboratorio de innovacién en el que los
emprendedores, y empresas en crecimiento puedan colaborar activamente, generar nuevas
sinergias, interactuar con todos los agentes involucrados en el dmbito del desarrollo econdmico, y
aportar valor y retorno a la ciudad.

Lean Startup, model canvas, intraemprendeduria, crowdfunding, bigdata, coworking, coaching,
mentoring, etc. no son solo términos de moda en el universo emprendedor. Detras subyacen
filosofias y nuevas formas de trabajar, mas directas y enfocadas al aprovechamiento tanto del éxito
como del fracaso.

Para ello, son necesarias nuevas formas de enfocar el apoyo al emprendimiento, con procesos mas
dindmicos y colaborativos que faciliten esta articulacién de recursos y que estén soportados por
infraestructuras fisicas, tecnolégicas y profesionales.

Para dar respuesta a este contexto y necesidad el Ayuntamiento de Oviedo en el marco de sus
iniciativas de apoyo al emprendimiento, durante el afio 2013 ha impulsado desde la concejalia de
Promocion Econdmica el desarrollo de un proyecto estratégico denominado Oviedo Emprende en
el que se definen los objetivos y lineas de actuacion de emprendimiento a impulsar en el municipio
de Oviedo lideradas y coordinadas por esta concejalia, de forma que pueda definirse anualmente un
plan de implementacion en coherencia con las pautas estratégicas desarrolladas. “Oviedo Emprende”
es fruto del compromiso del Ayuntamiento de Oviedo en el impulso al emprendimiento.

Es una iniciativa innovadora que pretende ser agil, rapida y flexible a las necesidades del ecosistema
emprendedor.

Durante 2013 y en coherencia con el proyecto estratégico de emprendimiento desarrollado, el
Ayuntamiento se puso en contacto con varias organizaciones empresariales, educativas y de fomento
de la sociedad de la informacidn, (todas ellas sin animo de lucro), con el fin de establecer planes
anuales de actuaciones conjuntas a desarrollar con aquellas entidades que compartan la filosofia de
Oviedo Emprende.
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Existe por tanto un documento base editado con el proyecto estratégico de Oviedo Emprende donde
estan desarrolladas estas lineas de actuacion.

1.1. Descripcion del servicio

A través de la Concejalia de Promocion Econdmica y desde Oviedo Emprende se lideran, organizan y
coordinan todas las actividades relacionadas con las iniciativas empresariales del municipio.

Oviedo Emprende estd concebido y disefiado para potenciar la capacidad dinamizadora y de apoyo a
las personas emprendedoras del municipio de Oviedo, aprovechando el potencial de un modelo
basado en metodologias innovadoras que dan respuesta a la necesidad de generar y promover
ecosistemas de emprendimiento.

Oviedo Emprende es el resultado de un trabajo de reflexién sobre los modelos actuales de
acompafiamiento a emprendedoras y emprendedores y de las observaciones recogidas en el dia a dia
sobre el servicio que se les presta, asi como de la totalidad de agentes que conforman la comunidad
y de las personas expertas asesoras en emprendimiento, promocién econdémica e innovacioén social.

Los sistemas de acompanamiento de Oviedo Emprende son procesos estrechamente orientados a la
innovacion y la competitividad que permitirdn a emprendedores y emprendedoras aumentar la
probabilidad de éxito a la hora de encontrar un hueco en el mercado y diferenciarse del resto de su
competencia.
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Para ello, Oviedo Emprende apuesta por el desarrollo de nuevos itinerarios que favorezcan la
creatividad y el aprendizaje de la persona emprendedora, situdndola en un entorno de incertidumbre
y cuestionando el modelo de negocio permanentemente para encontrar soluciones viables,
invertibles y escalables a los problemas a los que tratan de dar respuesta mediante una iteracién
constante.

1.2. Objetivos

e Integrar las estructuras de apoyo al emprendimiento que actualmente existen en Oviedo
mediante el fomento de la coordinacidn entre instituciones y agentes econdmicos y sociales
de la Ciudad.

e Formar y desarrollar la cultura del emprendimiento basada en el fomento de la innovacion
como base del nuevo modelo productivo y de desarrollo territorial.

e Facilitar la generacion de nuevos modelos de negocio robustos, innovadores y
apropiadamente configurados para competir y mantenerse en el mercado ayudando a
minimizar la tasa de fracaso de las personas emprendedoras.

e Ayudar a las empresas (principalmente pequeias y medianas empresas) a mantenerse en el
mercado, reinventarse o escalar sus negocios para fortalecer y consolidar el tejido
empresarial de Oviedo.

e Proyectar el cardcter innovador de la nueva gestion municipal que presenta el territorio de
Oviedo como un ecosistema favorable a las personas emprendedoras, bajo la marca de
Oviedo Emprende.

¢ Conseguir un mapa de recursos lo suficientemente amplio y diverso que permita multiples
combinaciones para conseguir “itinerarios personalizados de emprendimiento”

Alna% 4 CooptraGoh
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1.3. Estrategia de Emprendimiento

El ecosistema del emprendimiento que se persigue desde Oviedo Emprende consta de los siguientes

subsistemas fundamentales que deben funcionar en armonia:

1.
2.

Administracion Publica como facilitador que potencia los mecanismos propios del mercado.

Sistema de acompaifiamiento flexible en sus entradas pero orientado al proceso de
emprender.

Fomento de la innovacién como competencia esencial en la sociedad del conocimiento.
Mantenimiento de una amplia cantera de proyectos de innovacion y respuestas creativas.

Vias de acceso de los emprendedores al capital necesario en el ciclo de vida de una start up.

bQ/
(2:\\
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7 \
\
\
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1.4. Principios estratégicos

No duplicidad de recursos.

Eficiencia en recursos que utilizamos

Cooperacion y colaboracion.

AN NN

Liderazgo

Agil, rapido y flexible = Adaptacién a necesidades del mercado y los emprendedores/as.

Ayuntamiento lider, planificador y estratega. El Ayuntamiento coordina las

actuaciones que se realizan de emprendimiento en el territorio y apoya e impulsa las que se

celebran en el Municipio.

IE
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2. Principales Entidades colaboradoras de Oviedo Emprende en 2014

A través de un proyecto colaborativo con las entidades y/o organizaciones empresariales o
tecnoldgicas que compartan los principios estratégicos marcados por la Concejalia de Promocion
Econdmica del Ayuntamiento, se articula un convenio de colaboracion para desarrollar y fomentar
un apoyo al emprendimiento que se adapte mejor a las necesidades actuales y a los nuevos modelos
de negocio basados en el uso intensivo de las tecnologias de la informacion y la comunicacidon y en la
innovacion, sobre la base de un nuevo modelo de acompafiamiento a los emprendedores y bajo los
principios de colaboracion y cooperacion de los agentes econdmicos y sociales implicados en Oviedo
Emprende. Durante el afio 2014 el convenio Oviedo Emprende lo forman las entidades:

@ é ] ] ara La Camara Oficial de Comercio, Industria y Navegacion de Oviedo es una

: Corporacién de Derecho Publico que tiene entre sus fines la

Oviedo representacién, promocién y defensa de los intereses generales de las
empresas asturianas; la actuacion como érgano consultivo y colaborador de la Administracién
Central, Autondmica y Local; el ofrecimiento de servicios de informacidn, formacién y asesoramiento

a las empresas de su demarcacién e impulsar el desarrollo econémico de la provincia.

La Asociacidon de Jovenes Empresarios es una entidad sin dnimo de lucro que
agrupa y defiende los intereses de los/as emprendedores/as y empresarios/as y
principado de Asturins  LIENE  COMO Objetivo, entre otros, atender sus necesidades de informacion,
e formacidn, asesoramiento, investigacion y perfeccionamiento, actuar en apoyo y
defensa de la empresa asturiana, cooperando con organizaciones sociales en orden a conseguir un

crecimiento estable y un adecuado nivel de calidad de vida.

GSE La Asociacion Empresa Mujer (ASEM BPW Asturias), tiene como objetivo ser un
foro de debate sobre los principales problemas que afrontan las mujeres en su

asociacion ‘ i)
empresa MUJEr iy astrs

calidad de empresarias y profesionales, asi como los problemas de su insercion
en el mercado laboral, intentando potenciar todos aquellos mecanismos que permitan a las mismas
generar su propio puesto de trabajo y mantenerlo; tratando de estimular a todas aquellas que tienen
una idea empresarial, a emprender el camino de crear y desarrollar una empresa; facilitar el acceso a
la formacién de todas aquellas que deseen elevar su nivel de conocimientos para aumentar su
competitividad, y de aquellas otras que carecen de formacién para que a través de la misma tomen
un primer contacto con el mundo de la empresa y puedan en un futuro formar parte de él.
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.

PR La Universidad de Oviedo es una institucién de derecho publico, con
1%:&\ personalidad y capacidad juridica plenas y patrimonio propio, que asume y
Universidad de Oviedo desarrolla sus funciones como servicio publico de la educacién superior y la

investigacion cientifica y técnica en régimen de autonomia, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 27.10 de la Constitucion.

En sus Estatutos entre los fines se encuentran entre otros la creacién, desarrollo, transmision y critica
de la ciencia, la técnica y la cultura, la preparacion para el ejercicio de actividades profesionales que
exijan la aplicacién de conocimientos y métodos cientificos y técnicos, asi como para la creacién
artistica y el apoyo cientifico y técnico al desarrollo cultural, social y econémico, asi como a la
preservacion, conservacion y mejora del medio ambiente.

CLUB El Club Asturiano de Calidad es una Asociacién sin animo de lucro que redne a
ﬁzté'arl'%gﬁ empresas y organizaciones con sede en Asturias que disponen de un sistema de

gestion certificado. La misiéon del Club Asturiano de Calidad es impulsar la
competitividad de organizaciones y personas, identificando y compartiendo nuevas ideas,
conocimiento, experiencias y buenas practicas y fomentando la cooperacidn, la excelencia y la
sostenibilidad.

iy ‘ I I Fundacion CTIC Centro Tecnolégico es una institucidn privada, sin animo de
") Covie ecnoioges lucro, de caracter social, orientada al interés general, cuyo objetivo y

finalidad es promover y estimular actividades relacionadas con el desarrollo
de las tecnologias de la Informacidn y la Comunicacion (TIC) en todas las facetas de la vida econdmica
y social que puedan contribuir al desarrollo y a la mejora de la Comunidad Auténoma. Para alcanzar
estos objetivos tiene entre sus funciones, realizar actividades de difusién, promocidn, formacién
dinamizacién, investigacidon, implantacion transferencia tecnoldgica, y gestion y desarrollo de
productos tecnoldgicos dirigidos a los ambitos sefialados; destacando entre sus competencias el
asesoramiento a gobiernos en materia de Gobierno Abierto asi como en estrategias para la
activacion de la demanda tecnoldgica entre las PYMES.

El Club Asturiano de Innovacidn (Innovasturias) es una Asociaciéon sin animo

Innovasturias S . - ~ .
de lucro de iniciativa empresarial constituida en el afio 1998 para impulsar el

desarrollo regional a través del fomento de la innovacion.

Entre sus objetivos se encuentra establecer un foro permanente de encuentro entre Administracion,
Empresa, Universidad, Centros Tecnolégicos y sociedad para fomentar la innovacién en Asturias.

IEDO mprend P4g. 9 de 80



3. Recursos

¥E OV|EDO"

PROMOCION ECONOMICA

3.1. Equipamientos de Oviedo Emprende

3.1.1. Espacio Coworking Talud de la Eria. Sede actual de Oviedo Emprende

WIEDO @ TEF e

= T

HON TG TR Ry

EsFAECIO

El coworking (en espaiiol cotrabajo, trabajo cooperativo o
trabajo en cooperacion) es una forma de trabajo que
permite a profesionales independientes, emprendedores,
y pymes de diferentes sectores, compartir un mismo
espacio de trabajo, tanto fisico como virtual, para
desarrollar sus proyectos profesionales de manera
independiente, a la vez que fomentan proyectos
conjuntos.

El Espacio Coworking Talud de la Eria de Oviedo es centro
de empresas, un espacio multidisciplinar, diferente y
original. Un ecosistema emprendedor y de trabajo
colaborativo basado en un entorno de innovacién vy
creatividad. Una factoria de nuevas ideas generadoras de
cambio, diferentes y disruptivas, todo ello con un espiritu
CO-: COoperacién, COlaboracion y COcreacién.

Se inaugura en mayo de 2013 y esta gestionado por el Ayuntamiento de Oviedo y la Asociacion de

Jévenes Empresarios de Asturias en virtud de un Convenio de Colaboracidn acordado en junta de

gobierno del Ayuntamiento el 5 de abril de 2013.

Actualmente este centro constituye la sede de las actividades que se realizan desde Oviedo
Emprende.

3.1.1.1. Filosofia del Coworking. Apuesta por este modelo como alojamiento temporal de

Empresas desde Oviedo Emprende

El funcionamiento de este centro se basa en los siguientes pilares:

1.

El coworking va mds alld de una tendencia, es una nueva filosofia de trabajo, de modelo de

negocio, en el que se busca compartir conocimiento con otro emprendedor o grupo de

emprendedores.

La filosofia del coworking se basa en conectar a los trabajadores freelance, para conseguir

beneficios mutuos y estimulos para seguir adelante.

Muchos de los que participan aseguran que el coworking evidencia el fin de trabajo

tradicional, se convierte en una forma de “inventarse el trabajo”.
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En un centro de coworking no existe una “obligacién” de colaborar, pero se acaba trabajando
en entornos que favorecen dicha colaboracion y se potencia el desarrollo. De alguna forma
también en nuestro propio entorno personal el que demanda espacios de colaboracion, pese
a que es cierto que el espiritu este espiritu de colaboracién no estd tan implantado en
Espafia como en otros paises.

En los espacios de coworking se produce una conversacién que gira en torno a la capacidad
de llevar a cabo proyectos. El problema es que en muchas ocasiones el emprendimiento es
desordenado y se detecta falta de formacidon empresarial entre los que asistentes, mas
freelance vocacionales que personas con un auténtico espiritu emprendedor.

Se sigue demandando una formula legal para regular el coworking, una legislacion que
ampare a unos centros que actualmente se encuentran en un espacio alegal y que de alguna
forma, ponen en jaque a la figura tradicional del auténomo.

Para los freelance es fundamental vivir en comunidad, interactuar para saber “qué estd
pasando”, ademds de impulsar la cooperacion entre los distintos espacios de coworking,
tanto para trabajar en proyectos comunes como para intercambiar conocimientos vy
experiencias. Desaparece el concepto de soy una isla de mi mismo.

En este sentido, cada vez se estdn creando mas redes de coworking a nivel internacional, que
desarrollan incluso programas de intercambio de coworkers, de una forma muy similar al
programa erasmus universitario. Dichos intercambios no suelen materializarse en beneficios
econdmicos pero si que sirven para acumular nuevas experiencias.

La importancia en el espacio coworking intentando diversificarse, encontrando nuevas
salidas en el campo de la formacion o la organizacién de eventos.

Grandes empresas como Repsol fomentan el coworking entre sus empleados, con el objetivo
de desarrollar el espiritu emprendedor y conseguir nuevas ideas.

Es importante explicar el concepto de coworking a los ciudadanos y a la Administracion,
explicar la riqueza del coworking como el trabajar en red, compartir proyectos y espacios que
colaboren entre ellos.

El coworking esta directamente relacionado con lo que serd el futuro del trabajo, una vez
que la actividad laboral se encuentra cada vez mas diluida, tanto en tecnologia como en
movilidad y en el poder que tienen las personas para hacer mas cosas. Nos encaminamos a
un mundo de trabajar por proyectos.
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3.1.1.2. ; Qué se ofrece en el Espacio Coworking Talud de la Eria?

<\

El espacio es un punto de referencia para el emprendedor a nivel local y regional
Espacio de trabajo compartido, abierto y flexible

Lugar de reuniones

Punto de encuentro de emprendedores

Pildoras formativas, encuentros de networking, jornadas, conferencias, talleres....
Conexidn a internet gratuita en todo el espacio

Taquillas

Espacios y servicios comunes (vending, zona relax...)

Contactos y sinergias con otros emprendedores

Domiciliacién empresarial

Visibilizacion de los emprendedores y sus proyectos.

Conectividad: Conexion gratuita en todo el edificio via WIFI

Domiciliacién Empresarial

N NN U N U N U N NN

Taquillas y espacios y servios comunes (vending, zona relax....)

3.1.2. Otros espacios
Ademas del Espacio Coworking Talud de la Eria se han utilizado otros equipamientos municipales

- Auditorio Principe Felipe,
- Cibercentro La Lila

- Palacio de Exposiciones y Congresos Ciudad de Oviedo (Edificio Calatrava)
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3.2. Recursos Humanos municipales del Proyecto
Técnica de Promocién Econdmica para el Fomento de la Actividad Empresarial.

Licenciada en CC Econdmicas y Empresariales, Master en Desarrollo Local. Amplia experiencia y
formacién empresarial. Personal laboral indefinido, lleva 14 afios en el Ayuntamiento de Oviedo
dentro de diferentes proyectos de la Agencia de Desarrollo Local.

Desde Enero de 2013 Responsable Técnica del proyecto Oviedo Emprende. Eses la persona
encargada de aplicar conocimientos en la administracion de Oviedo Emprende, habilidades,
herramientas y técnicas a un amplio rango de actividades vinculadas a su ejecucién, con el fin
garantizar el logro de los objetivos definidos.

Se trata del perfil con responsabilidad maxima del Programa vy, por tanto, es la responsable de la
puesta en marcha de las estrategias y objetivos de Oviedo Emprende en dependencia directa del
Ayuntamiento de Oviedo.

Funciones:

v" Gestionar de la actividad global del Programa.
Controlar la ejecucidon de medidas de accidn.

Asignar los recursos para los servicios y las actividades de Oviedo Emprende.

AN

Identificar y establecer sinergias y colaboraciones formales con agentes clave del territorio
para la busqueda de complementariedades entre la accién de Oviedo Emprende con otras
acciones desarrolladas a nivel local.

3.3. Colaboraciones en los servicios por parte de las entidades participantes
en el proyecto

Técnica de Dinamizacion y Promociéon del Espacio Coworking Talud de la Eria.
Coordinadora del Coworking

Responsable de gestionar el espacio, las actividades y las colaboraciones que no estén referidas al
Itinerario “de la idea al modelo de negocio”.

Auxiliar de Dinamizacion

Apoya al Técnico de Dinamizacién y Promocidn (TDP) en la gestidn del espacio, las actividades y las
colaboraciones que no se ejecuten en el marco del mentoring de emprendimiento “de la idea al
modelo de negocio”.
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Auxiliar

Apoya en la gestidn del equipamiento y las actividades y promocion del Espacio de Coworking Talud
de la Eria . colabora con el mantenimiento de las infraestructuras y aperturas y cierre del Espacio. Asi
también realizara tareas de auxiliar administrativo.

Técnico de Acogida y Diagnostico.

Especialista que reune los conocimientos y técnicas necesarias para desarrollar uno o varios procesos
de actividad de Oviedo Emprende, actuando bajo la supervision del mando intermedio que
corresponda (responsable de departamento o coordinador de seccién).

Es el técnico de referencia para el emprendedor en su primer acercamiento a Oviedo Emprende. El
que realiza el primer contacto. Su cometido es acoger al emprendedor, recoger su demanda vy
analizar sus necesidades especificas con objeto de identificar los servicios y actividades mas
apropiadas y enriquecedoras.

Mentor Lean Start UP.

Este perfil es el encargado de tutelar a los emprendedores y las emprendedoras que realicen las
actividades y servicios de Oviedo Emprende y acompafiar en la definicién de modelos de negocios
sostenibles y en la hoja de ruta personalizada de los emprendedores y emprendedoras.

Técnica de Comunicacion. Community Manager.

Responsable de la comunicacidn a través de Internet, tanto en la pagina web del proyecto, como en
los diferentes medios sociales y a través de correo electrénico

Asesor tecnoldgico.

Persona que realiza un acompafiamiento a pymes y emprendedores en los procesos de madurez
digital e innovacién pre-competitiva. Ha de realizar actividades de formacidn, asesoramiento vy
diagndstico de nivel de cada negocio, realizando propuestas adaptadas de mejora.
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3.4. Recursos econdmicos. Presupuesto Oviedo Emprende

Presupuesto Oviedo Emprende 2014

|Gastos Corrientes 48.000,00 |
[Convenios con Entidades 620.729,06 |

Camara de Comercio de Oviedo 120.000,00

Asociacion Jovenes Empresarios 120.000,00

Asociacion Empresa Mujer 55.000,00

Fundacion CTIC 76.350,00

Club Asturiano de Calidad 33.000,00

Club Asturiano de Innovacion 33.000,00

Universidad de Oviedo 20.000,00

CEEI Dinamizacion vivero salud 30.095,02

CEEl Itineras 28.784,04

Convenio Emplea-t4x4 5.500,00

EOI Convenio RISC 45.000,00

EOI ConvenioBECAS 54.000,00
[Sutotal Capitulo Il'y IV 668.729,06 |
|Gastos de Personal 46.478,17 |
[Total Oviedo Emprende 715.207,23 |
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4. Destinatarios Oviedo Emprende

Oviedo Emprende esta dirigido a aquellas personas que:

- Quieran emprender y no tengan un idea

- Tengan una idea y no sepan ponerla en marcha

- Tengan una empresa y necesiten nuevas ideas

(ES
PARA
TI?

_—
Si te identificas con
a!r.;un.% de estas
situaciones entonces
ipodemos ayudarte!

OVIEDO™

PROMOCION ECONOMICA

Mo tienes una idea para emprender o tienes
ideas susdtas, intuiciones, elc y necesitas
ingpiracién y un peco de ayuda para paner
arden y encantrar y propia iea oe negosia.

Tienes una idea y necesitas ayuda para
mansformarda en un modde de negecio par
sacarfa adehnte y cear tu propia empresa, o
simplemente necesitas ayuda can el tediose
papdeo que canlleva poner en marcha tu Pyme.

5. Servicios Oviedo Emprende Talud de la Eria

Necealas acompatiamiento para mantener iy
negocio en o mercade o para incorporar b
innavacian en fus procesas. Conseguirds mayar
competitividad y mayer valar aRadica en tus
productas yia serviclas.

El Ayuntamiento de Oviedo afronta el reto de plantear un nuevo modelo de acompafiamiento a

emprendedores y emprendedoras fundamentado en nuevas metodologias y formas de trabajo,
superando los planteamientos de modelos tradicionales que han demostrado no ser capaces de
reaccionar con la rapidez y eficacia que los nuevos tiempos requieren, asi como el de potenciar la

consolidacidon de una cultura emprendedora. En esta presentacidn se muestra en qué consiste

Oviedo Emprende y cudles son los servicios y actividades principales.

Oviedo Emprende ofrece un itinerario individualizado bajo un modelo acorde al ciclo del

emprendimiento que responde a las necesidades reales de las y los emprendedores de forma

personalizada.

OVIEDO
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INSPIRACIGR

VALDA CiDA

5.1. El Espacio de Coworking Talud de la Eria. Alojamiento de Empresas.

El centro de Coworking constituye una de las actuaciones de Oviedo Emprende. En el apartado 3.1.1.
Espacio Coworking Talud de la Eria, se incluye la informacidn relativa a la filosofia del centro y los

servicios que en él se ofrecen.
5.1.1. Coworkers del Espacio

El Talud de la Eria ofrece zonas de trabajo, espacio para reuniones, conexidn wifi y todos los recursos
necesarios para trabajar en un entorno agradable, en contacto con otras personas.

El nimero de coworkers es de 263. Un 52,8% se han incorporado como Coworkers en 2014.

Usuarios coworking por sexo Coworkers por drea de actividad
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5.1.2. Difusion de informacion

Un total de 422 personas se han inscrito para recibir informacion mensual sobre las diferentes
actividades se llevan a cabo en el Espacio Coworking Talud de la Eria

5.1.3. Visitas al Talud Eria

En total han sido 24 las organizaciones y entidades formativas que en este periodo han tenido
interés y han visitado el Espacio Coworking Talud La Eria.

Ademads, miembros del staff han realizado 8 visitas a entidades externas para difundir el proyecto
Oviedo Emprende y el Espacio Coworking Talud de la Eria.

5.2. Servicios Oviedo Emprende

Se incluye a continuacién un cuadro resumen de los servicios ofrecidos, asi como el nimero de
personas que los recibieron y la entidad encargada de realizar el asesoramiento:

Tipologia de servicio Entidad Participantes
Servicio de acogida y diagndstico inicial ~ AJE Asturias 217
Mentorizacién de itinerario CTIC Centro Tecnoldgico 50
Apoyo y asesoramiento individualizado ASEM BPW Asturias y Camara 138
(Pack Basic) * Comercio Oviedo

Asesoramiento econdmico-financiero ASEM BPW Asturias 56
Apoyo a la tramitacion Camara Comercio Oviedo 7

Asesoramiento especializado en Camara Comercio Oviedo

aspectos de gestion laboral y fiscal 25
Asesoramiento tecnolégico Centro SAT - CTIC 109
TOTAL 602

(*) Los datos del Apoyo y Asesoramiento individualizado se computan también en las actividades formativas.
Este dato debe tenerse en cuenta para realizar el cdlculo global de destinatarios).

5.2.1. Servicio de acogida y diagndstico inicial

Cada persona que accede a Oviedo Emprende por primera vez recibe el servicio de acogida en el que,
el técnico de acogida, identifica las necesidades e intereses de la persona emprendedora y le orienta
hacia las actividades y servicios de Oviedo Emprende que mas se adecuUen a dichas necesidades.

Total de personas atendidas en este periodo: 217.
5.2.2. Mentorizacion de itinerario

Servicio dirigido a aquellas personas que tienen una idea definida o que estan planteandose su
modelo de negocio. El servicio de Mentor de itinerario ofrece formacién y/o acompafiamiento
personalizado para ayudar a definir la estrategia, a realizar experimentos, a analizar y medir
resultados.
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Con este servicio, cada emprendedor o emprendedora podra descubrir cudl es la clientela y lo que
necesitan para ofrecerles un producto o servicio por el que estén dispuestos a pagar. El servicio
incluye tanto formacidn presencial grupal como tutorias individualizadas.

Se ofrecen dos tipologias de servicios de mentoring

v" NEXT: de mentorizacién en la creacion del modelo de negocio
v" UPGRADE: de revisién del modelo de negocio para la reorientacién, mejora y escalado

Total de personas atendidas en este periodo: 50.
5.2.3. Apoyo y asesoramiento individualizado

Servicio de resolucién de dudas sobre diferentes aspectos en relacidn con la creacidn de empresas.
Mensualmente se lleva a cabo el Pack Basic que es un paquete formativo bdsico en el que se realiza
formacién y asesoramiento individualizado en pequefios grupos.

La formacion en pequenos grupos ha permitido que se lleven a cabo consultorias mas
individualizadas sobre formas juridicas, comercializacion y marketing, fiscalidad y laboral, finanzas,
etc.

Total de personas atendidas en este periodo: 202. El desglose de esta actividad se incluye en las
actividades grupales. En total se realizaron 25 acciones formativas con una duracién total de 125
horas.

5.2.4. Asesoramiento econdmico-financiero

Se ha ofrecido un servicio individualizado de asesoramiento en cuestiones econémico financieras
tales como la fijacién de precios del servicio o productos, ingresos, costes, inversiones, gastos,
tesoreria, financiacién, rentabilidad y demads aspectos econdmico-financieros necesarios para darle
forma y estructura a la empresa.

Total de personas atendidas en este periodo: 56.
5.2.5. Apoyo a la tramitacion

En el mes de diciembre se realizaron diferentes consultas puntuales, por parte de emprendedores y
emprendedoras en relaciéon a la tramitacion de la empresa tales como permisos, licencias,
tramitacién, seguridad social, hacienda...Este servicio se inicia como piloto un dia a la semana en
noviembre de 2015. Detectada la necesidad de tramitacidn de alta de Empresas en el Talud en 2015
se pondra en marcha un punto PAE en colaboracién con la CAmara de Comercio de Oviedo.

Total de personas atendidas en diciembre 2014: 7.
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5.2.6. Asesoramiento especializado en aspectos de gestion laboral y fiscal

Se ha ofrecido asesoramiento especializado en diferentes aspectos en relacidn a la gestién laboral y
fiscal a aquellas personas que han realizado la peticion, dentro del asesoramiento
Ayudaemprende.com.

Se trata de un asesoramiento especializado coordinado por la Cdmara de Comercio y realizado por
Externalix. El servicio con un total éxito se inicio como piloto en noviembre. El total de personas
atendidas en este periodo: 25 (17 en el mes de noviembre y 8 en diciembre).

5.2.7. Asesoramiento tecnoldgico

Servicio de atencidén individualizada que apoya en la implantacidon de soluciones tecnoldgicas en el
negocio, en diferentes ambitos: gestion, difusién, comercio-online.

Con este servicio se ofrece apoyo, independientemente del nivel de madurez digital de la empresa o
idea de negocio, abarcando desde las cuestiones mas bdsicas, a tematicas concretas de caracter mas
especializado, pasando por un diagndstico de nivel, entre otras actividades.

El total de personas atendidas en este periodo: 109.
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6. Actividades Oviedo Emprende Talud de la Eria

6.1. Tipologia y descripcion de actividades

La oferta formativa de Oviedo Emprende es muy amplia y de diversa indole, abarcando todo tipo de

ambitos. Las diferentes actividades formativas estan destinadas a la adquisicion de conocimientos,

por parte de emprendedoras y emprendedores, con el fin de mejorar sus capacidades y contribuir al

éxito de su iniciativa de emprendimiento. Oviedo Emprende pone en marcha, mensualmente, un

gran abanico de acciones de formacidon especializada de todo tipo de ambitos, en diferentes

formatos, duracion, horarios, etc.

Son de una gran variedad las actividades que se llevan a cabo en Oviedo Emprende, concretamente

en el Espacio Coworking Talud de la Eria, pero también en otros espacios municipales como el

Auditorio Principe Felipe o el Palacio de Exposiciones y Congresos Ciudad de Oviedo, cuando el aforo

previsto era mucho mayor.

v

Seminarios Tecnoldgicos: Sesiones de corta duracidon en las que se aborda, desde una
perspectiva general, la aplicacién de soluciones TIC en distintos dmbitos del negocio:
comunicaciones, presencia en Internet, marketing on-line, gestién, seguridad, fotografia
digital, videomarketing, comercio on-line y un largo etcétera.
Cada mes se imparten entre dos y cuatro seminarios tecnoldgicos de caracter practico, con
los que se persigue la mejora de la competitividad de empresas y emprendedores con la
incorporacién de las TIC.

Dias de Networking: Eventos que tienen como finalidad establecer nuevos contactos e
intercambiar experiencias. Se realizan con una tematica concreta o dirigidos a un colectivo
determinado o bien para celebrar una fecha concreta.

Formaciodn: Actividades formativas de corta duracién y en su mayoria de caracter practico.

Miércoles creativos: Sesiones de trabajo bajadas en actividades creativas aplicadas a cada
faceta emprendedora

Jornadas y eventos: Actividades de diversa indole que tienen como finalidad descubrir,
compartir y adaptar nuevas tendencias al negocio

Masterclass / Conferencias: Actividades que tienen como finalidad explorar el talento de
personas expertas en la materia y aplicarlas a negocio propio, impartidas por personas
expertas en la materia.

Agile Planet. Formacién que tiene como finalidad el aprendizaje de metodologias agiles y su
aplicaciéon practica en los modelos de negocio. Dirigidos a profesionales y personas
emprendedoras que estan ideando nuevos productos y/o servicios. Dentro de esta categoria
se incluyen los talleres de Creacién de modelos de negocio de éxito a través a través del
desarrollo de clientes, aplicando la metodologia Lean StartUp.
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6.2. Actividades desarrolladas en Oviedo Emprende segiin entidades

En total se han llevado a cabo 133 actividades de diferentes tipologias. Se han llevado a cabo en un
total de 734 horas y han participado 2.942 personas.

En el Anexo 1: Relacién de actividades por fecha de celebracidn se incluye la relacién de las mismas

por fecha de ejecucién.

A continuacién se muestra el desglose de actividades realizadas por cada una de las entidades
colaboradoras de Oviedo Emprende:

6.2.1. AJE Asturias

Fecha Titulo Tipologia Horas Participantes
28/04/2014 Marketing BTL Formacién 8 23
30/04/2014 Microsoft: Virtualizacién Jornadas 4 30
09/05/2014 X Sidra & Tweets. Aprendiendo a Networking 3 60
fracasar
14/05/2014 Mlercole§ C.reatlvos: AlfarERIA. Arte y Mlerc.oles 4 11
emprendimiento. creativos
16/05/2014 Desayunos DIY Networking 4 20
28/05/2014 Fotografia para tu empresa Formacién 10 20
04/06/2014 Miércoles Creativo: Lego Serious Play M|erc.:oles 4 14
creativos
05/06/2014 La vuelta al mundo en 80 paises Master cla§s/ 3 50
Conferencia
06/06/2014 Dragon Dreaming Formacion 2 8
11/06/2014 Ecomm&aBeers Networking 3 24
17/06/2014 ''Jornadas de Culturay Empresa Jornadas 10 70
Asturias se escribe en chino
19/06/2014 Aniversario Celebration Networking 4 98
21/07/2014 Taludcamp de Creatividad Promocion 12 12
cultura empren
28/07/2014 Campus de Emprendizaje Promocién 20 14
Pequemprende cultura empren
29/07/2014 Descubre tus dudas con las cookies Formacion 1 12
04/08/2014 Robdtica para futuros emprendedores Promocion 20 17
cultura empren
18/08/2014 Campus TaludCamp Promocion 12 11
cultura empren
03/09/2014 Miércoles creativos: Dibuja tu comic M|erc.:oles 10 4
creativos
05/09/2014 Banco del conocimiento Networking 2
10/09/2014 1l Trendy Morning Networking
23/09/2014 Agile Planet Agile Planet 2 10
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Fecha

01/10/2014

21/10/2014

30/10/2014
04/11/2014
05/11/2014

11/11/2014
17/11/2014
27/11/2014

03/12/2014
11/12/2014

22/12/2014

29/12/2014

TOTAL

Titulo

Miércoles creativos octubre. Taller

Cdomic

Aproximacion a la RSE y el sistema de
excelencia en gestion e innovacién

EFQM

Introduccidn al Coolhunting

Empresarial
Elevator Pitch en Inglés

Miércoles creativos noviembre.

Robdtica
Co-brunch family
Taller de Storytelling

Fotografia para tu empresa

Miércoles creativos. Merchandising

AJE Open Space

Campus de Navidad - 6 - 12 afios.

Edicién |

Campus de Navidad - 6 - 12 afios.

Edicién 2

33 actividades

6.2.2. ASEM BPW Asturias

Fecha

26/05/2014
12/06/2014
27/06/2014
30/06/2014
23/09/2014
09/10/2014

17/10/2014

27/10/2014

24/11/2014
15/12/2014

19/12/2014

Titulo

Taller de Comunicacidn
Taller Marketing Low Cost
Franquicias

Seguros

Taller de Comunicacién Empresarial
Conoce los seguros que necesita tu

empresa

Taller practico de Comercializacién y

Atencidn al cliente

Negociacién bancaria para pymes y

emprendedores

Taller Marketing Low Cost

Taller practico de Comunicacion

Empresarial

Cémo negociar con los bancos.

Negociacion bancaria para
emprendedores

IEDO

Tipologia
Miércoles
creativos

Formacion

Master class /
Conferencia

Formacion

Miércoles
creativos

Networking
Formacion
Formacion

Miércoles
creativos

Networking
Promocion
cultura empren

Promocion
cultura empren

Tipologia

Formacion
Formacion
Formacion
Formacion
Formacion
Formacion

Formacion
Formacion

Formacion
Formacion

Formacion

mprend
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Horas

12

0o oo N B

w

210

Horas

15
5
5
5

15

15

Participantes

4

40

10

18
16
20

15
46

15

718

Participantes

12

18

37

10
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Fecha
25/11/2014

28/12/2014
20/05/2014
02/12/2014

24/06/2014
30/09/2014

12/05/2014
15/05/2014
19/06/2014
14/07/2014
17/07/2014
09/09/2014
12/09/2014
20/10/2014
17/11/2014
20/11/2014
15/12/2014
18/12/2014

TOTAL

Titulo

Mesa redonda: Violencia de género en

el entorno laboral / empresarial

Del deporte al emprendimiento
Martes de cine: Billy Elliot
Martes de cine: "Doce hombres sin
piedad"

Martes de cine: "En busca de la
felicidad"

Martes de cine: "El secreto de mi
éxito"

Pack Basic. Gestion empresarial
Pack Basic. Gestidon comercial
Pack Basic. Gestidn Comercial
Pack Basic. Gestion Empresarial
Pack Basic. Gestidn Comercial
Pack Basic. Gestion Empresarial
Pack Basic. Gestion Comercial
Pack Basic. Gestion Empresarial
Pack Basic. Gestion Empresarial
Pack Basic. Gestidn Comercial
Pack Basic. Gestion Empresarial
Pack Basic. Gestidn comercial

29 actividades

6.2.3. Camara Comercio de Oviedo

Fecha
14/11/2014

05/12/2014

29/09/2014
23/10/2014

04/12/2014

14/10/2014

17/06/2014
18/06/2014

Titulo

Seminario innovacién
"Metodologias para descubrir las
necesidades de los clientes de una
manera innovadora"

Deteccidén de oportunidades de
Innovacion desde el Cliente
Fiscalidad

Master Class "Liderar como
Simeone (Pasion) y/o jugar como
Nadal (Esfuerzo)

Cémo captar clientes en la Red

Conferencia sobre el Fracaso

Pack Basic Gestion Laboral
Pack Basic Fiscal

IEDO

Tipologia
Jornadas

Jornadas
Jornadas
Jornadas

Jornadas
Jornadas

Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic

Tipologia
Formacion

Formacion

Formacion

Master class /
Conferencia

Master class /
Conferencia

Master class /
Conferencia

Pack Basic
Pack Basic

mprend

OVIEDO™

Horas

2

v oo it Lt L1 L1 L Ll Ll L1 LW

164

PROMOCION ECONOMICA

Participantes

26

15
15

8

17

Horas Participantes

12

10

10

11

25

35

48

518
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Fecha

15/07/2014
16/07/2014
10/09/2014
11/09/2014
21/10/2014
22/10/2014
18/11/2014
19/11/2014
16/12/2014
17/12/2014

TOTAL

Titulo
Pack Basic Fiscal

Pack Basic Laboral
Pack Basic Laboral
Pack Basic Fiscal
Pack Basic Laboral
Pack Basic Fiscal
Pack Basic Laboral
Pack Basic Fiscal
Pack Basic Laboral
Pack Basic Fiscal

18 actividades

6.2.4. Club Asturiano de Calidad

Fecha
07/10/2014

29/10/2014

10/11/2014

19/11/2014

15/12/2014

18/06/2014

26/09/2014

13/11/2014

16/06/2014

TOTAL

Titulo

Decélogos Legales: Aspectos
mercantiles para tener en cuenta
por emprendedores y empresarios

Decdlogos Financieros. "Claves para
el seguimiento del negocio"

Claves de la Gestidon Empresarial:
Ser m3s eficientes: Introduccidn al
Lean

Decdlogos Legales. Aspectos
laborales a tener en cuenta por
emprendedores y empresarios
Claves de la Gestién Empresarial.
Calidad orientacion al cliente

Decdlogos financieros: financiar un
negocio

La planificacidn estratégica: la
brdjula de una organizacion

Dia Mundial de la Calidad

Pack Basic Gestion Empresarial -
Las competemcias del lider

9 actividades

6.2.5. Club Asturiano de la Innovacion

Fecha

Titulo

IEDO

Tipologia

Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic

Tipologia
Formacion
Formacion

Formacion

Formacion

Formacion

Formacion

Formacion

Master class /
Conferencia

Pack Basic

Tipologia

mprend

OVIEDO™

PROMOCION ECONOMICA

Horas Participantes

5 8

5 6

5 7

5 10

5 6

5 8

5 7

5 10

5 7

5 8
92 736

Horas Participantes

5 18

5 20

5 34

5 14

5 22

5 6

5 15

3 205

5 22
43 356

Horas Participantes
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Fecha Titulo Tipologia Horas Participantes
29/09/2014 Taller la 1+D+i en 10 pasos Formacién 3 11
12/12/2014 Taller. Entrepreneurship Formacion 5 3
intelligence
23/04/2014 Taller innovacion: La 1+D+ien 10 Formacion 3 99
pasos
04/06/2014 Curso Gestidon de la Innovacion Formacion 25 11
16/06/2014 Conferencia "Herramientasy Master class /
metodologias de Ultima generacién Conferencia 1 61

para innovar"
03/12/2014 Taller. Manual del Emprendedor Miércoles

. ; 2 23
Creativo creativos
TOTAL 6 actividades 36 131
6.2.6. CTIC Centro Tecnoldgico
Fecha Titulo Tipologia Horas Participantes
16/09/2014 Generacion de Modelos de Negocio Agile Planet
de Exito a través del Desarrollo de 4 12
Clientes
16/10/2014 Creacién de modelos de negocio de Agile Planet
éxito a través a través del 4 13
desarrollo de clientes
27/10/2014 Generacion de Modelos de Negocio Agile Planet
de Exito a través del Desarrollo de 4 12
Clientes
12/11/2014 Creacién de modelos de negocio de Agile Planet
éxito a través a través del 4 13
desarrollo de clientes
04/12/2014 Cdémo vender mas y mejor: Agile Planet
entrenamiento de alto rendimiento 4 18
en entrevistas de cliente
19/05/2014 Mentores Lean Start Up Formacion 40 29
07/11/2014 Smart Lab Day Jornadas 6 23
04/12/2014 Cémo vender mas y mejor: Agile Planet
entrenamiento de alto rendimiento 4 17
en entrevistas de cliente
TOTAL 8 actividades 70 137
6.2.7. Universidad de Oviedo
Fecha Titulo Tipologia Horas Participantes
14/07/2014 Curso "Aspectos practicos de Formacion 30 17

creacion de empresas"”
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Fecha
10/12/2014

TOTAL

6.2.8. Otros

Fecha
30/05/2014

6.2.9. Centro SAT - Seminarios Tecnoldgicos

Fecha
01/04/2014

08/04/2014

10/04/2014

15/04/2014

24/04/2014

06/05/2014

13/05/2014

16/05/2014

27/05/2014

12/06/2014

18/06/2014

Titulo

Guidelines to develop your

business plan and to benefit of an
Erasmus for Young Entrepreneurs

mobility

2 actividades

Titulo

Final Concurso Nacional Elevator

Pitch

Titulo

Da el salto a Instagram

¢Qué debo tener en cuenta para
trabajar mi posicionamiento web
ante los cambios de Google?

Oportunidades de uso de la

tecnologia NFC en PYMEs

Conociendo Wordpress mas a

fondo

Mejora tu imagen corporativa con

YouTube

Qué tienes que saber de Google
Adwords para aprovechar al
maximo tu presupuesto
LinkedIn: tu red de contactos

profesionales

Lo que necesitas saber para vender

por Internet

Oportunidades de uso de la
impresion 3D en PYMES

Seminario "éSe vendera mi

producto en Internet? Aspectos a
tener en cuenta antes de empezar
vender y herramientas para

analizarlos."

Google Maps para mejorar tu

posicionamiento local

IE

O

Tipologia
Formacion

Tipologia
Jornadas

Tipologia
Seminario
Tecnolégico

Seminario
Tecnolégico

Seminario
Tecnolégico

Seminario
Tecnolégico

Seminario
Tecnolégico

Seminario
Tecnolégico

Seminario
Tecnolégico

Seminario
Tecnolégico

Seminario
Tecnolégico

Seminario
Tecnolégico

Seminario
Tecnolégico

mprend
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Horas

25

55

Horas

10

Horas

Participantes

13

30

Participantes

90

Participantes

11

22

15

19

16

15

28

15
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Fecha Titulo Tipologia Horas Participantes
17/07/2014 E-mail marketing con Mailchimp Seminario
Tecnolégico 2 19
31/07/2014 Como incrementar las ventas de mi - Seminario
tienda on-line. Marketing de Tecnolégico 2 26
contenidos
04/09/2014 Conociendo Wordpress mas a Seminario
fondo Tecnolégico 2 13
11/09/2014 Laimagen si importa. Herramientas Seminario
TIC que ayudan a mejorarla Tecnolégico 2 8
29/09/2014 40 preguntas seguras Seminario
Tecnolégico 2 9
16/10/2014 Ciclo de Google Analitycs. Sesién 1. Seminario
Iniciacion a Google Analitycs Tecnoldgico 2 18
21/10/2014 E-mail marketing con Mailchimp Seminario
Tecnoldgico 2 23
04/11/2014 Qué implica la nueva ley de Seminario
consumidores en el Comercio Tecnoldgico 2 19
Electrénico
11/11/2014 Ciclo de Google Analitycs. Sesidén 2. Seminario
Entrando en Google Analitycs Tecnoldgico 2 u
02/12/2014 Hootsuite y Buffer para optimizar la Seminario
gestidn de tus redes sociales Tecnoldgico 2 18
25/09/2015 Técnicas para mejorar el Seminario
posicionamiento de una Web en Tecnoldgico 2 14
Google
09/10/2015 No pierdas tiempo. Herramientas  Seminario
TIC para automatizar tareas Tecnoldgico 2 9
28/10/2015 Mejora tu imagen corporativa con  Seminario
YouTube Tecnoldgico 2 22
27/11/2015 Lo que necesitas saber para vender Seminario
por Internet Tecnoldgico 2 27
03/06/2014 Operacion Pintrest Seminario
Tecnoldgico 2 10
24/06/2014 Campafias de remarketing: Seminario
creacion de anuncios Tecnolégico 2 15
personalizados
TOTAL 27 actividades 54 418
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6.3. Cuadro resumen de actividades por entidades

Resumen Actividades Horas Participantes
AJE 33 210 718
ASEM 29 164 326
Camara Comercio Oviedo 18 92 736
Club Asturiano de Calidad 9 43 356
Club Asturiano de la Innovacién 6 36 131
CTIC 8 70 137
Universidad 2 55 30
Otros 1 10 90
Centro SAT 27 54 418
TOTAL 133 734 2.942

Porcentaje participantes por Entidad
Centro SAT
Otros 14% AJE
3% |

Universidad

1% cnc\

5%

ASEM

Club
Asturiano
de la
Innovacion
5%

Club Asturiano de

Calidad Camara _Comercio
12% Qviedo
25%
Porcentaje horas por Entidad
Otros Centro SAT
Universidad 1% /_7%

7%

CTIC
10%

Club Asturiano
Innovacion
5%

ASEM

Club Asturiano 22%

Calidad
6%

Camara Comercio
13%
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6.4. Cuadro resumen de actividades desarrolladas por tipologia

Resumen Actividades Horas Participantes
Agile Planet 7 26 95
Formacién 36 322 528
Jornadas 10 49 314
Master class / Conferencias 7 15 957
Miércoles creativos 7 39 77
Networking 8 24 276
Pack Basic 25 125 202
Promocién cultura emprendedora 6 80 75
Seminario Tecnoldgico 27 54 418
TOTAL 133 734 2.942

Porcentaje actividades por tipologia

Seminario
Tecnologico

20%
Promocién de la c\

cultura
emprendedora
5%

Agile Planet
5%

Formacién
27%

Pack Basic

19% Jornadas

8%

Master class /
Miércoles creativos Conferencias
5% 5%

Networking
6%

7. Otras actuaciones tecnoldgicas, innovadoras o de apoyo al
emprendimiento

Se incluyen a continuacién otras actuaciones que se han desarrollado en el Marco de Oviedo
Emprende, al margen del convenio especifico de Oviedo Emprende con las entidades anteriores.

7.1. CEEL Plataforma ITINERAS

Durante el afio 2013 se habia realizado un proyecto a través del convenio colaboracién suscrito con
la Fundacidn CTIC para el desarrollo conjunto del disefio funcional de una plataforma de apoyo al
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A través de ese desarrollo funcional se definieron y se identificaron herramientas, servicios y buenas
practicas que puedan ser incorporadas a los procesos de acompafiamiento y relacién con los
emprendedores.

Como continuacién a la necesidad de disponer de una plataforma informatica que facilite trabajar en
el proyecto de Oviedo Emprende asi como gestionar actividades, espacios, recursos, registros y
control de personas usuarias se hace preciso de forma casi inmediata contar con una herramienta
informatica que permita la operatividad de las actuaciones. En este sentido el Centro Europeo de
Empresas e Innovacion de Asturias lleva varios afios desarrollando el proyecto ITINERAS y utilizando
una plataforma informatica que es necesario robustecer y que es susceptible de ampliacidn y mejora.

El Ayuntamiento de Oviedo tiene interés en sumarse a este proyecto que va a permitir que dicha
herramienta informatica pueda ser utilizada conjuntamente por las dos entidades, quienes
procederian a su desarrollo y robustecimiento para adaptarla a las necesidades de la actividad
emprendedora, con la finalizar de contar con una trazabilidad del apoyo a los emprendedores/as y
evaluar los apoyos prestados por toda la red de colaboradores de Oviedo Emprende.”

La colaboracién mutua potenciara el intercambio de informacién y experiencias en materia de
emprendimiento, que aunard esfuerzos para una mejor evaluacion del impacto en las politicas de
impulso empresarial locales y autondémicas y facilitara la trazabilidad de los itinerarios de usuarios/as
y obtencidén de indicadores para la toma de decisiones

CEElI ASTURIAS es una asociacion sin animo de lucro, con personalidad juridica propia, e
independiente de los miembros que la constituyen, y tiene como fin fomentar la creacién vy
consolidacion de pequefias y medianas empresas innovadoras, facilitando la prestacion de los
servicios necesarios para la deteccion y desarrollo de nuevas iniciativas empresariales.

Tanto el Ayuntamiento de Oviedo como el CEEI ASTURIAS estdn trabajando por el impulso de la
actividad emprendedora y el mantenimiento y la consolidacion empresarial y ambas tienen la
necesidad comun de registrar datos de personas usuarias de servicios y obtener la trazabilidad de los
itinerarios que realizan los emprendedores y empresas que estudian crear una empresa y/o
proyecto, ademas de obtener informacidn para la correcta utilizacidon de recursos de asesoramiento
evitando duplicidades entre administraciones.

ITINERAS es una herramienta web, que incluye la gestion de proyectos de emprendedores,
incubadoras, formacion y eventos y cuenta con una aplicacién de estudio de viabilidad. Permite a su
vez la interaccién entre el tutor y el emprendedor, asi como establecer una red entre los
emprendedores y empresas asesorados.

La herramienta sera parametrizada y adaptada a la imagen de OVIEDO EMPRENDE y a sus servicios,
asi como a la red de colaboradores.

Ayuntamiento de Oviedo y CEEl Asturias participan, conjuntamente, en el desarrollo de
funcionalidades adicionales que den lugar por el intercambio de experiencias y trabajo entre ambas
entidades.
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7.2.Vivero de Ciencias de la Salud

CEEl alberga la primera Bioincubadora de Asturias, una instalacion adaptada a las necesidades de las
nuevas empresas del ambito de las ciencias de la vida que busquen un espacio para iniciar su
actividad de manera inmediata. En paralelo, mantiene un constante trabajo de busqueda de nuevas
iniciativas empresariales Biotech y asesorandolas para que puedan trasladarse al mercado,
colaborando con la Universidad de Oviedo, y los principales Centros de Investigacidn y Tecnolégicos.

Tanto el Ayuntamiento de Oviedo como el CEEI ASTURIAS estdn trabajando por el impulso de la
actividad emprendedora y el mantenimiento y la consolidacién empresarial y ambos tienen la
necesidad comun de dinamizar el Vivero empresarial de Ciencias de la Salud, comenzando por una
labor de comercializaciéon y de captacion de nuevos emprendedores y empresas, asi como la
celebracidn en el vivero de un programa de actividades, que lo coloquen en el ecosistema del
emprendedor del ambito de la salud.

El proyecto conjunto consistird por un lado en la gestidn del vivero, portando todo el know how y
experiencia de CEEl ASTURIAS en la gestion de espacios destinados a emprendedores, y mas
especificamente a aquellos del ambito de las ciencias de la salud, y por otro la labor de dinamizacién
del mismo, comenzando por una labor de comercializacion y de captacion de nuevos
emprendedores y empresas, asi como la celebracion en el vivero de un programa de actividades, que
lo coloquen en el ecosistema del emprendedor del ambito de la salud.

Entre las funciones a desarrollar se encuentra
v la oferta de servicios de innovacidn y tecnologia,
v’ servicios empresariales sobre creacién de empresas innovadoras de base tecnolégica
v’ servicios de incubacidn.

Se llevaran a cabo labores de comercializacion del vivero, a través de visitas, organizacion de
jornadas, cursos, eventos, etc.

Se ofrecera un servicio de asesoramiento a emprendedores y a empresas en el propio vivero
por parte de un técnico senior de CEEI ASTURIAS con mds de 15 afos de experiencia.

7.3. Convenio de colaboracion con la Escuela de Organizacion Industrial.
Programa RISC

EOI es una fundacion del sector publico estatal dedicada a formar profesionales, producir y difundir
conocimiento y ofrecer servicios de valor a empresas, emprendedores y administraciones, en los
valores de una economia abierta, social, verde y digital.

EOI desarrolla el Programa RISC (Redes de Innovacién al Servicio de la Competitividad) que
comprende actividades para favorecer la implantacién y desarrollo de iniciativas de I|+D+i vy
transferencia tecnoldgica en las empresas, especialmente en las pequefias y medianas empresas, con
el fin de mejorar su competitividad. El Programa RISC de EOI se encuentra incluido dentro del
Programa Operativo CCI2007ES16UP0O001, de Investigacion, Desarrollo e Innovacién por y para el
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beneficio de las Empresas - Fondo Tecnolégico del Fondo Europeo de Desarrollo Regional, aprobado
por Decision de la Comisidén de la Union Europea de 7 de diciembre de 2007, en el cual actua EOI
como Organismo Intermedio y Beneficiario. Las actividades de EOl en este ambito cuentan con
financiacién del Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

Actuaciones:

v Creacion de un centro de excelencia en el que se realicen consultorias a las Pymes
pertenecientes a diferentes sectores de actividad para implementar en las mismas
actuaciones de I+D+i que mejoren su competitividad asi como desarrollar actuaciones
para que se creen y consoliden empresas de Base Tecnoldgica

v" Analisis de situacién, diagndstico de las Pymes del sector turistico con el fin de impulsar
la innovacién en las mismas, por uUltimo se realizaran las actuaciones necesarias para
impulsar la innovacién en las Pymes perteneciente al mercado minorista

v" Actuaciones que fomenten el comercio electrénico, venta on-line de productos. Estas
actuaciones se llevaran cabo en el municipio de Oviedo.

Este Proyecto se realiza en el marco de las acciones que ejecuta EOIl dentro del Programa RISC.

El proyecto IMPULSO DE LA COMPETITIVDAD Y LA INNOVACION DE LAS PYME
DEL MUNICIPIO DE OVIEDO se divide en 3 programas:

Proyecto - Centro de Excelencia en Gestion de la Innovacion.
- Proyecto de Dinamizacion del Tejido productivo y mercado minorista.
- Impulso de pymes del sector turistico.
Las consultoras adjudicatarias de cada uno de los tres proyecto son:

Empresas - Centro de Excelencia en Gestion de la Innovacién: CTIC Centro
Adjudicatarias Tecnoldgico.

- Proyecto de dinamizacion del tejido productivo y mercado minorista :
Ute Pisa- Neosystems — Llana Consultores — Auren.

- Impulso de pymes del sector turistico: Valora y Plexus-

Cada proyecto tiene que desarrollar un determinado nimero de actividades
en abierto ya sea Jornadas, Workshop, Demolab, Mesas redondas etc.

Ndmero y tipo de - Centro de excelencia en gestién de la innovacion: 17 actividades.

actividades - Proyecto de dinamizaciéon del tejido productivo y mercado minorista:

20 actividades
- Impulso de pymes del sector turistico: 19 actividades.
Las empresas que estan participando por cada proyecto son:

¢ Centro de excelencia en gestion de la innovacion: Se han presentado

Empresas . .
al proyecto 54 empresas de las cuales 37 han sido seleccionadas.

participantes en
e Proyecto de dinamizacion del tejido productivo y mercado

cada proyecto minorista: Se han presentado al proyecto 130 empresas de las cuales
75 han sido seleccionadas.

¢ Impulso de pymes del sector turistico.
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7.4. Convenio de colaboracion con la EOI. Programa de Becas

Seefectua durante 2014 una convocatoria de becas para cursar Programas Formativos de EOI a
iniciar en 2014 dirigidos a personas del municipio de Oviedo. Se recoge a continuacidn el listado de
los Programas Formativos de EOI objeto de beca.

v" Podran ser beneficiarios de las becas los titulados universitarios residentes en el Municipio
de OVIEDO, en el momento de inicio de la convocatoria, preferentemente en situacién de
desempleo en el momento de inicio del plazo de convocatoria, que habiendo finalizado sus
estudios universitarios como maximo en los Ultimos siete afios, presenten su solicitud de
acuerdo al procedimiento establecido por la EOl y el AYUNTAMIENTO DE OVIEDO.

v Los solicitantes deberdn cumplir con los requisitos de admisién definidos por EOIl para cada
Programa Formativo

v/ Cada una de las becas cuenta con una dotacién del 55% del precio total de matricula del
Programa Formativo.

7.4.1. Listado de Programas formativos

. Importe Importe Becado Importe a
. Precio Total .
Programa Fecha Inicio Becado por por Ayto. Oviedo  pagar por
Programa 100%
EOI 30% 55% alumno 15%
Master Executive on line en Direccién de Octubre
L 9.000 € 2.700 € 4.950 € 1.350€
Empresas Turisticas 2014
Master Executive on line en Gestién de
. ) Nov. 2014 9.000 € 2.700 € 4.950 € 1.350€
Negocios Internacionales
Master Executive on line en Administracion
) ., Nov. 2014 9.000 € 2.700 € 4.950 € 1.350€
y Direccion de Empresas
Master Executive on line en Gestidn Octubre
) ) 9.000 € 2.700 € 4.950 € 1.350€
Hospitalaria 2014
Master Executive on line en Gestion de las Octub
ctubre
Telecomunicaciones y Tecnologias de la 2014 9.000 € 2.700 € 4950 € 1.350 €
Informacion
Madster on line en Business Intelligence & Octubre
. 9.000 € 2.700 € 4.950 € 1.350€
Big Data 2014
3 . X Octubre
Médster Executive on line en Lean Start up 5014 9.000 € 2.700 € 4950 € 1.350 €
Master on line en Gestion de Costes y Octubre
., 9.000 € 2.700 € 4.950 € 1.350€
Control de Gestién 2014
Maéster en Gestion de Calidad vy Octubre
9.000 € 2.700 € 4.950 € 1.350€

Reingenieria de Procesos 2014
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. Importe Importe Becado Importe a
L. Precio Total .
Programa Fecha Inicio Becado por por Ayto. Oviedo  pagar por
Programa 100%
EOI 30% 55% alumno 15%

Master Executive on line en Desarrollo Noviembre

) . . 9.000 € 2.700 € 4.950 € 1.350€
Sostenible y Responsabilidad Corporativa 2014
Master Executive on line en Gestidn Noviembre

. 9.000 € 2.700 € 4.950 € 1.350€
Educativa 2014
Madster Executive en Direccion de Empresas Noviembre

) L. 9.000 € 2.700 € 4.950 € 1.350€
Industriales y Tecnoldgicas 2014
Curso Superior en Direccién de Proyectos Noviembre

) 3.600 € 1.080 € 1.980 € 540 €
(on line) 2014
Madster Executive on line en Economia Noviembre
) 9.000 € 2.700 € 4.950 € 1.350€

Social 2014

. X Noviembre
Executive MBA on line 2014 16.000 € 4.800 € 8.800 € 2.400 €

Fin de beca: septiembre 2015.

Importe total de las becas por el Ayuntamiento de Oviedo: 54.000€

7.5. Convenio con Madrid, Logroiio, Vitoria y Valladolid para la realizacion
de actuaciones de emprendimiento conjuntas.

Estas cuatro ciudades junto con Oviedo en lo que respecta a la dinamizacién empresarial y desarrollo
econdmico (creacidn, consolidacién y mantenimiento del tejido productivo, incluida la atraccidn de
inversiones), estan realizando un importante esfuerzo de sensibilizacién y cambio de valores hacia la
iniciativa emprendedora, coordinando infraestructuras e instituciones de soporte al emprendedor y
creando redes de colaboracion que faciliten el intercambio de experiencias para crear sinergias que
impulsen el crecimiento.

Todos ellos comparten el objetivo de colaboracién interadministrativa y el trabajo conjunto en red,
como vehiculo que favorece el desarrollo econdmico, la creacién de riqueza y empleo en los
respectivos municipios.

Este instrumento de colaboracidon es de enorme utilidad y puede ser un polo de atraccién de
inversiones, desarrollo econdmico, emprendimiento, innovaciéon y talento. Puede producir un efecto
multiplicador, de las politicas propias de cada Municipio, en materia de impulso empresarial.

Por todo ello, los cinco Ayuntamientos han firmado convenio de Colaboracion en 2014 para
desarrollar de forma conjunta actuaciones en materia de innovacion, atraccion de inversiones y
desarrollo econdémico.
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7.6. SAT Oviedo. Acompafiamiento Tecnoldgico e Innovacion

La Fundacion CTIC es la entidad promotora y gestora de la Red de Centros de Acompafiamiento
Tecnoldgico e Innovacién para el Desarrollo Econdmico de Asturias (Red de Centros SAT).

Esta red se crea en el afio 2000 con el objetivo de acelerar la madurez digital del tejido empresarial
de Asturias, apoyando a las empresas asturianas, y especialmente a las mas pequefias, en la
incorporacion de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacidén en sus procesos de negocio.

Durante estos anos, los Centros SAT se han consolidado como un instrumento fundamental para
avanzar en el camino que nos acerca a la innovacién, trabajando no sélo en la madurez tecnoldgica
de las empresas, imprescindible para su competitividad, sino también en la creacién de ecosistemas
favorables a la innovacion que permitan aflorar la innovacién oculta y actuar sobre las capacidades
creativas y de innovacién inherentes a la mayoria de las empresas, independientemente de su
tamafio, generando tejido productivo, empleo y arraigo de la poblacién.

La capilaridad proporcionada por la Red de Centros SAT (en la actualidad 9 centros distribuidos por la
geografia asturiana, a los que se suma Oviedo), su proximidad a las empresas de la regién y el
caracter de neutralidad tecnolégica de las actividades que realizan, la consolidan como un auténtico
observatorio del nivel de uso de las TIC en los diferentes sectores de actividad de la economia
regional.

La Red de Centros SAT trabaja en estrecha cooperacién con los centros de empresa, las asociaciones
empresariales, cdmaras de comercio, poligonos industriales y otros agentes empresariales de vital
importancia en todo este proceso, participando todos los agentes en la identificacion de las
necesidades especificas de las empresas de cada territorio.

Se establece en 2014 una relacidn de colaboraciéon entre el Ayuntamiento y la Fundacién CTIC-
Centro Tecnoldgico para la implantacidn en Oviedo de un Centro SAT que se sume a la actual Red de
Centros de Acompafiamiento Tecnoldgico e Innovacion para el Desarrollo Econdmico de Asturias
(Red de Centros SAT), sumandose a los 9 centros ya existentes.

En virtud de esa colaboracion el Ayuntamiento de Oviedo se compromete a poner a disposicién del
proyecto los locales y mobiliario necesarios para el desarrollo de la actividad, realizando, asimismo, la
inversidn necesaria para la correcta dotacion del equipamiento tecnolégico del centro, recursos estos
que seran puestos a disposicién de Fundacién CTIC, entidad promotora y gestora de la Red de
Centros de Acompafiamiento Tecnoldgico e Innovacion para el Desarrollo Econdmico de Asturias
(Red de Centros SAT), para el desarrollo de la actividad.

La Fundacion CTIC se compromete a:

a. Coordinar las actividades a realizar por el Centro SAT de Oviedo con el Ayuntamiento
de Oviedo, informando puntualmente del programa de actividades previsto, asi
como de los logros alcanzados.

b. Mencionar el apoyo del Ayuntamiento de Oviedo al proyecto, mediante la
incorporaciéon de los correspondientes logotipos y sefias de identidad en los
elementos de difusion del proyecto.
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c. Utilizar los locales y recursos cedidos para el uso previsto.

d. Conservar el local, instalaciones, mobiliario y equipamiento cedido en perfectas
condiciones de uso, mas alld del normal desgaste por su uso, devolviéndolos al
Ayuntamiento de Oviedo tras la finalizacién del convenio o cuando su uso ya no sea
necesario.

Ayuntamiento y Fundacion CTIC se comprometen en general a:

a. Colaborar en la preparacion de material informativo relativo a las actuaciones
desarrolladas en el marco del presente convenio.

b. Contribuir al desarrollo y ejecucién del proyecto “Red de Centros de
Acompafiamiento Tecnoldgico e Innovacién para el Desarrollo Econémico de
Asturias”.

c. Facilitarse reciprocamente toda la informacion, colaboracion, conocimiento, apoyo y
asistencia que sea precisa para su mejor realizacién.

d. Organizar reuniones, encuentros y eventos que permitan analizar, compartir y
difundir los aspectos que las partes acuerden.

El detalle de las acciones llevadas a cabo se incluyen en los epigrafes 5.2.7. Asesoramiento

Tecnoldgico y 6.2.9. Centro SAT — Seminarios Tecnoldgicos

7.6.1. Actividades singulares Centro SAT de Oviedo

El Centro SAT de Oviedo estd ubicado dentro de un edificio singular como es el Espacio Coworking
Talud de la Eria. Este espacio sirve como centro de todas las actividades de la marca Oviedo
Emprende, denominacién que agrupa el conjunto de acciones impulsadas por el Ayuntamiento de
Oviedo dirigidas a servir como apoyo a empresas y emprendedores.

El Centro SAT de Oviedo ha venido prestando sus servicios a los usuarios durante el afio 2014 vy, de
forma permanente, a partir del mes de septiembre. Las actividades desarrolladas han sido
asesoramientos personales, charlas divulgativas y talleres de tipo practico.

El perfil de las personas que han recibido atencidn por parte del Centro SAT de Oviedo corresponde
principalmente con el de emprendedor con una idea de negocio en mayor o menor grado de
desarrollo. Por ello la mayor parte de las consultas tratan sobre aspectos generales de la presencia
de la empresa en la web, marketing online, redes sociales y todo lo que sirva para dar a conocer los
productos o servicios propios de cada proyecto.

La difusion de las actividades se coordina con la agenda general de Oviedo Emprende, que se
distribuye en diferentes puntos del municipio, tales como centros municipales, institutos y facultades
de la Universidad de Oviedo. Por ello, entre los asistentes a los talleres y charlas programados
también se cuentan muchas personas en periodo de formacidn universitaria.

Por otra parte, varias empresas y usuarios domiciliados en el municipio de Oviedo y que venian
visitando otros centros SAT como Llanera, Langreo etc., han comenzado a utilizar los servicios del
Centro de Oviedo bien continuando los asesoramientos personales o asistiendo a actividades
divulgativas.
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Como actividades singulares en las que ha colaborado el Centro SAT de Oviedo cabria destacar las
siguientes:

v Participacién en el desayuno de coworkers del Talud de la Eria con presentacién de los
servicios del Centro SAT..

v' Participacién en la accién de “street marketing” de Oviedo Emprende en la Plaza de la
Escandalera de Oviedo informando de los servicios del Centro SAT.

C\

Participacion en las actividades “Banco del Conocimiento” del Talud de la Eria

<\

Participacion en la jornada EuRobotics Week Asturias.

v" Presentacidn del Centro SAT a alumnos de la Facultad de Turismo de Oviedo en visita al Talud
de la Eria..

v Participacién en el evento “AJE Open Space” organizado en el Talud de la Eria el 11/12/2014..

7.7. Fundacion Jovenes Empresarios. Proyecto EMPLEA-T4X4

La Fundacion Jévenes Empresarios es una entidad sin animo de lucro que agrupa y defiende los
intereses de los/as emprendedores/as y empresarios/as y tiene como objetivo, entre otros, atender
sus necesidades de informacion, formacion, asesoramiento, investigacion y perfeccionamiento,
actuar en apoyo y defensa de la empresa asturiana, cooperando con organizaciones sociales en
orden a conseguir un crecimiento estable y un adecuado nivel de calidad de vida.

La Fundacién Jévenes Empresarios desarrolla en Asturias y en colaboracion con distintos municipios
el Proyecto Emplea-t4x4, apoyado por el Programa Talento Solidarios de Fundacién Botin y el
Consejo de la Juventud del Principado de Asturias.

El proyecto Emplea-t 4x4 tiene como objetivo general dinamizar el mercado laboral asturiano a
través de una gestion del Talento Total, favoreciendo el contacto y la cooperacion de aquellos
agentes que se consideran vitales para la recuperacion del empleo y de la actividad empresarial:
Empresas, Emprendedores, Personas en busqueda de Empleo y Profesionales de los recursos
humanos. Se establece un nuevo modelo de Networking

Para alcanzar este objetivo general se establecen los siguientes objetivos especificos del Proyecto:

v" Sensibilizar y dinamizar la realidad social empresarial y emprendedora.

v" Contribuir proactivamente a la generacidon de empleo y desarrollo empresarial, poniendo en
contacto el talento.

v" Romper la brecha entre desempleados, empresas y seleccionadores.

v' Generar un cauce comuUn para compartir experiencias emprendedoras, empresariales o
relacionadas con el empleo

v" Crear y fortalecer espacios de didlogo, transmisién de know-how y debate.

v" Poner en contacto a los profesionales dedicados a la intermediacion laboral y seleccién con
sus potenciales clientes.

IEDO mprend P4g. 38 de 80



OVIEDO™

PROMOCION ECONOMICA

v" Incluir en las actividades de networking al colectivo que mds dinamizacién necesita: las
personas en busqueda activa de empleo

v" Favorecer una eficiente y eficaz interrelacién de todos los colectivos, impulsando proyectos
de colaboracion entre ellos.

Empresarios/as 54 11
Emprendedores/as 38 13
Entidades y RRHH 38 9
Desempleados/as 147 35
Invitados/as 28 -
Total 305 68
Mesa 4x4 sobre Busqueda de Empleo 21

Mesa 4x4 TIC 36

Mesa 4x4 sobre Emprendimiento 29
SpeedNetworking 4x4 30

Laboratorios Pre-Conecta (2 sesiones) 14

N2 Contactos Realizados 598

N2 Contactos Efectivos 262

N2 Exposiciones Profesionales Re-Encuentro CONECTA 34

N2 Ponentes en Mesas de Trabajo 4x4 20

Grado Satisfaccion General Participantes 4x4 9.15/10
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7.8. Patrocinios, otros apoyos y colaboraciones

Se incluyen a continuacion la relacidon de entidades y proyectos en los que se ha colaborado con

financiacion u otro tipo de apoyos.

Habitualmente, Oviedo Emprende apoya con la cesidén gratuita del espacio, la colaboracién en la

organizacion, la difusion y comunicacidon en los medios y al ecosistema emprendedor y en algun caso

puntual patrocina o sufraga alguno de los gastos seguin el impacto y/o importancia del evento para el

territorio, o la complementariedad, no duplicidad y sinergias con la estrategia y actividades ya

programadas de Oviedo Emprende.

v
v

4

v

Start up Grind: Colegios de Ingenieros Informdaticos de Asturias

Encuentro de blogueras Punto.MOM
Proyecto trabajar en Europa

Premios Telefénica Ability Awards (Reconocimiento de empresas e instituciones que
desarrollan modelos de negocio sostenibles, con inclusién de personas con discapacidad)

(Directora de Telefdnica Asturias Paula Beiran)

Spain Startup

Concursos de ideas empresariales de la Universidad de Oviedo
Curso de Iniciacion a la Empresa. Escuela de Emprendedoras de Aviles. Valnalén
Elevator Pitch. ThyssenTrupp

Asturias se escribe en Chino

Dia del Joven Empresario. Feria de muestras de Gijon

Premios ASATA

BPWx Leaders Summit

Smart LabDay

Aniversario CTIC 3WC

Infobotica
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8. Comunicacion

8.1. Comunicacion Off-Line

Dentro del Plan de Comunicacidn, llevado a cabo por la Camara de Comercio de Oviedo, se han

realizado las siguientes actuaciones:

4

v

v

Edicidn del folleto general de Oviedo Emprende, en el que se explican las diferentes
actuaciones y servicios que ofrece el programa.

Preparacion, edicidn y distribucion de 4 agendas mensuales de actividad (desde
octubre de 2014 hasta enero de 2015), asi como una agenda en formato digital para
distribuir online. 5.000 ejemplares en cada tirada.

Hosting de la web (www.oviedoemprende.es)

Publicidad en prensa (La Nueva Espaia y El Comercio) de las agendas de actividades
de octubre y noviembre.

Material promocional: boligrafos, carpetas y lapices con la imagen de Oviedo
Emprende.

Inicio de los trabajos para la redaccién de un Plan Estratégico de Comunicacién,
desarrollado en colaboracién con la empresa Zesto.

Una de las actividades que facilitaron la diusion y control de actuaciones fue planificar y realizar una

agenda de actividad que incluyera todos los eventos y que se pudiera publicar en la pagina web y

distribuir a través de redes sociales y por correo electrénico. Hasta el mes de septiembre se realizé la

magquetacion de dichas agendas.
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8.2. Comunicacion On-Line

Esta actividad ha tenido como objeto proveer con informacién adecuada y constante a los diferentes
actores interesados en el proyecto, aprovechando para ello los canales digitales, que se convierten
en instrumentos de comunicacion bidireccional, no como mero altavoz del proyecto, permitiendo
interaccionar con la ciudadania de Oviedo, buscando su participacién para que la innovacién social
fluya de forma natural en torno al proyecto Oviedo Emprende, generando una Comunidad Digital
Oviedo Emprende que permita el trabajo colaborativo y la creacion de valor en torno al
emprendimiento como eje de desarrollo local.

Estas herramientas deben tener siempre como significado el servir a la comunidad y ayudar a
establecer lo que en términos de comunicacion 2.0 se ha denominado como “conversacion”.

Realizar una gestién eficiente de la comunicacién online dirigida al colectivo de emprendedores

desde el proyecto Oviedo Emprende supone

identificar y conocer el funcionamiento de las INFORMAR (divulgacion, difusian....) INFORVACLON

Facllitar ESPACIOS ONLINE para que la Lomunldqu cANALES y

herramientas adecuadas en cada caso segun

el tipo de informacién a comunicar y el { pueda proponen compartir. . . MECANLSMOS
colectivo  destinatario  del  contenido [ A-A . ]
- ESCUCHA ACTTV
transmitido. = CONVERSACLAN
[ DIALOGO BIDIRECCIONAL J
La comunicacién se orienta por tanto a la 1
participacién del proyecto Oviedo Emprende [ TRANSPARENCIA ] DEVOLUC[ON

tanto en redes sociales de uso generalista _
como en aquellos espacios en los que se

produce intercambio de informacién entre profesionales que trabajan en torno al ambito del
emprendimiento y el mundo empresarial.

Asimismo, también es necesario que los contenidos producidos desde el propio proyecto sean de
facil insercidon y alto atractivo para su inclusiéon, por ejemplo, en redes sociales tipo Twitter. Por ello,
junto al desarrollo de las tareas propias de gestion y dinamizacidn de los medios sociales, se ofrecera
asesoramiento al equipo del Programa Oviedo Emprende para la optimizacidon de los contenidos
desde el punto de vista de su insercién en estos espacios, y se produciran contenidos propios que
afiadan valor al proceso de comunicacion.

Asimismo, la estrategia Social Media es monitorizada a través del analisis y medicién del impacto de
las actuaciones.

Para la comunicacién on-line del proyecto, se llevaron a cabo diferentes estrategias que se pueden
agrupar en cuatro bloques de actividad diferenciados:

e 8.2.1. Actuaciones con la pagina web del proyecto
e 8.2.2. Acciones de Comunicacidn Social Media y servicios 2.0

e 8.2.3. Difusién de la agenda de actividad y otras comunicaciones
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8.2.1. Pagina web

Se han mantenido dos espacios web diferentes. Por un lado la web del proyecto Oviedo Emprende
(www.oviedoemprende.es) y por otro el Espacio Coworking Talud de la Eria que cuenta con una web

y un blog.

8.2.1.1. Pdgina web Oviedo Emprende www.oviedoemprende.es

A finales de mayo, CTIC se encargd de dotar de contenido la pagina web Oviedo Emprende en sus
diferentes apartados, asi como de incorporar las adaptaciones a la nueva imagen vy filosofia del
proyecto.

Las grandes limitaciones del gestor de contenidos impidieron modificar y adaptar muchos de los
apartados de la web que se habian considerado determinantes. Se realizé la carga de contenidos en
la informacidn de la web, ademas de incorporar articulos en el blog y un evento por cada una de las
actividades programadas. Ver Anexo 2: “Contenidos modificados en la web de Oviedo Emprende”.

8.2.1.1.1. Blog Propio — Contenidos destacados

Contenidos publicados en el Blog Propio (Contenidos destacados)

¢ Numero de articulos publicados: 54
¢ Fechas: Entre el 27 de mayo y el 26 de diciembre de 2014

¢ Promedio semanal de publicacién: 1,7 articulos a la semana

8.2.1.1.2. Eventos publicados en la pagina web.

¢ Numero de eventos: 129
¢ Fechas: Entre el 28 de mayo y el 30 de diciembre de 2014
¢ Promedio semanal de publicacién: 2,4 eventos por semana
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8.2.1.1.3. Estadisticas de acceso a la web.

A partir del 2 de julio se pudo configurar Google Analitycs en la pagina web, momento a partir del
cual se pueden extraer las estadisticas de acceso que se presentan a continuacion:

INDICADOR TOTAL
Sesiones 9.197
Usuarios 5.927
Paginas vistas 22.866
Paginas vistas por sesién 2.49
Duracién media de la sesion 2:28 minutos
Porcentaje de rebote 59,49%
Porcentaje de nuevas sesiones 63,23%

En el Anexo 5, Desglose de estadisticas de acceso a la web, se incluye mas informacidn desglosada

de las estadisticas de acceso a la pagina web.

8.2.1.2. Pagina web Espacio Coworking Talud de La Eria www.coworkingtaluderia.es

INDICADOR TOTAL
Visitas a la pagina 7.420
Visitas al blog 1.679

8.2.2. Acciones de Comunicacion Social Media y servicios 2.0.
8.2.2.1. Oviedo Emprende

Para la comunicacion en espacios 2.0 de Oviedo Emprende, se elaboré un documento de
orientaciones que se trasladd para su validacidon en el mes de septiembre y en el que se incluye
informacién sobre Andlisis, Identificacién de plataformas, Estrategias de comunicacidn en espacios
2.0., Imagen de marca Oviedo Emprende e Indicaciones de estilo.

En primer lugar, en la totalidad de medios sociales en los que Oviedo Emprende tenia un perfil se
llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Adaptacidn a la nueva imagen grafica de Oviedo Emprende

¢ Modificacion de la informacion y descripcion del proyecto, adecuandose al nuevo modelo de
actuacién

* Modificacion de la direccién de correo electrénico de referencia a una cuenta de nueva
creacion, para tal fin (oviedoemprende@gmail.com)

e Cambio de las contraseiias, con altos niveles de seguridad e incluyendo una diferente para
cada servicio utilizado.

IEDO mprend Pég. 44 de 80



¥E OVIEDO"

PROMOCION ECONOMICA

Los espacios ya habilitados en los se incluyeron modificaciones son:

Medio Direccidén
Twitter http://www.twitter.com/oviedoemprende
Facebook https://www.facebook.com/OviedoEmprende
Flickr / Yahoo https://www.flickr.com/photos/oviedoemprende/
Scribd http://es.scribd.com/oviedoemprende
IVOOX http://www.ivoox.com/perfil-

oviedoemprende aj 357182 1.html#

SlideShare http://www.slideshare.net/OviedoEmprende
Tumbl http://oviedoemprende.tumblr.com/
Prezzi http://prezi.com/user/oviedoemprende
Pinterest www.pinterest.com/oviedoemprende
About me http://about.me/oviedoemprende

Ademas, se crearon nuevos espacios 2.0 para ofrecer nuevos servicios

Medio Direccion
Dropbox
Youtube https://www.youtube.com/user/oviedoemprende

Google+ Perfil

https://plus.google.com/u/0/104500105587546529830/posts

Google+ https://plus.google.com/u/0/b/117936412892602319988/11793641289260231998
Pagina 8/posts

Instagram

Linkedin

Gmail —22 | ovdemprende@gmail.com

cuenta

Vimeo www.vimeo.com/oviedoemprende ID: 14134230

Se ha llevado a cabo un seguimiento especial de algunos eventos que se consideraron de mayor

repercusion. Ademas de incluir fotografias de la actividad, se publicaron contenidos del evento,

pudiendo hacer un seguimiento del mismo desde redes sociales, especialmente desde Twitter. Los

eventos fueron:

e 30/05/2014: Elevator Pitch
e 19/05/2014 —26/05/2014: Formacion Lean Start Up
* 19/06/2014 . Aniversario Espacio Coworking Talud La Eria
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Talud Camp, Edicion 1

Curso Creacion de negocios de éxito a través del Desarrollo de Clientes
Campafia Street Marketing. Carpa en Plaza de la Escandalera
Networking en Talud Eria de ASEM BPW Asturias

Presentacidn Centro de Excelencia

Conferencia Josef Ajram

Presentacidn Vivero Ciencias de la Salud

Smart Lab Day Oviedo

EU Robotics Week. Stand en Paseo de los Alamos

Campania Street Marketing. Carpa en La Corredoria

Los medios sociales en los que se ha tenido una mayor presencia han sido Twitter, Facebook,

Google+y Linkedin (esta ultima desde que se produjo el alta en el mes de septiembre).

En Twitter se publicaron entre 2 y 6 contenidos diarios (de lunes a viernes) con una incidencia menor

en los meses de julio y agosto y en las fiestas navideiias.

La periodicidad de publicacidon de contenidos en Facebook, Linkedin y Google+ es entre cuatro y seis

contenidos semanales. Si bien inicialmente la periodicidad era similar a la de Twitter, se considerd

mas adecuado reducirla, adecuandose mas al perfil de usuarios de estas redes.

Las estadisticas de cada una de las redes sociales se pueden ver detalladas en el Anexo 6: Estadisticas

de acceso a redes Sociales Oviedo Emprende

8.2.2.2. Espacio Coworking Talud de la Eria

Los medios sociales en los que el Espacio Coworking Talud de la Eria tiene presencia son:

Medio Direccion
Twitter http://www.twitter.com/taluderia
Facebook https://www.facebook.com/espaciocoworkingtaluderia
Flickr / Yahoo https://www.flickr.com/photos/98435722@N06/
Youtube https://www.youtube.com/user/taluddelaeria

Datos estadisticos:

v" Facebook:
0 Numero de fans - > 1.251 (920 desde abril de 2014)

0 Media de alcance de las publicaciones: 443 usuarios por publicacién

0 Promedio de alcance total: 875 usuarios.

IEDO mprend P4g. 46 de 80



OVIEDO™

PROMOCION ECONOMICA

v’ Twitter:
0 1591 seguidores
0 2.532 Tuits

8.2.3. Difusion de la agenda de actividad y otras comunicaciones

En el mes de octubre se comenzé a utilizar la cuenta de comunicacién del proyecto
(comunicacion@oviedoemprende.es) para el envio de informacion.

Se ha elaborado un directorio de correos electrénicos. En la actualidad son 480 las direcciones
recopiladas pertenecientes a Centros de Empresa, centros educativos, organismos y entidades de
Oviedo, Colegios profesionales, personas usuarias de Oviedo Emprende, Centros SAT, etc.

Desde la cuenta de correo electrénico comunicacion@oviedoemprende.es se han remitido un total

de cinco mensajes desde octubre de 2014:

¢ Conferencia Josef Ajram

¢ Agenda Noviembre 2014
e Agenda Diciembre 2014

e Felicitacion Navidad

e Agenda Enero 2015.

Para una correcta distribucién de la agenda Oviedo Emprende impresa, se elabord una base de datos
de contactos que incluye:

e Centros pertenecientes al Ayuntamiento de Oviedo.

¢ Seleccién de 32 Centros Educativos y de Formacidén Ocupacional ubicados en el municipio de
Oviedo.
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9. Indicadores.

v" Numero de entidades colaboradoras: 7 entidades Oviedo Emprende. Otras Entidades: 9
v" Numero de recursos humanos asignados:
0 Municipales: 1 persona

0 De las entidades Ovviedo Emprende: 8 colaboradores/as, ademds de otros
consultores especializados

v Espacio Coworking Talud de la Eria
0 Numero de coworkers: 263
0 Numero de coworkers suscritos a informacion del Talud: 422 personas
v’ Servicios Oviedo Emprende
0 Receptores del servicio de acogida: 217
Receptores del servicio de mentorizacién: 50
Receptores de apoyo individualizado en Pack Basic: 138
Receptores de asesoramiento econdémico financiero: 56

Receptores de apoyo a la tramitacién: 7

o O O O O

Receptores de asesoramiento especializado en gestidn laboral y fiscal: 25
0 Receptores de asesoramiento tecnolégico: 109
v’ Actividades
0 Numero total de actividades: 133
0 Horas de formacidn: 734
0 Participantes en formacion: 2.942
v Redes sociales
0 Numero de fans en Facebook: 2.236 en total
= Qviedo Emprende: 985
= Espacio Coworking Talud La Eria: 1.251
0 Numero de seguidores en Twitter: 4.861 en total
= Qviedo Emprende: 3.270
= Espacio Coworking Talud La Eria: 1.591
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10. Anexos

Anexo 1: Relacion de actividades por fecha de celebracion

Fecha Nombre Entidad Tipologia Horas Participantes
01/04/2014 Da el salto a Instagram Centro SAT Seminario
Tecnolégico 2 1
08/04/2014 ¢éQué debo teneren Centro SAT Seminario
cuenta para trabajar mi Tecnolégico ) 29
posicionamiento web ante
los cambios de Google?
10/04/2014 Oportunidades de uso de  Centro SAT Seminario
la tecnologia NFC en Tecnolégico 2 5
PYMEs
15/04/2014 Conociendo Wordpress Centro SAT Seminario
mas a fondo Tecnolégico 2 15
23/04/2014 Taller innovacién: La [+D+i  Club Asturiano de Formacion 3 29
en 10 pasos la Innovacion
24/04/2014 Mejora tu imagen Centro SAT Seminario
corporativa con YouTube Tecnolégico 2 19
28/04/2014 Marketing BTL AJE Formacion 8 23
30/04/2014 Microsoft: Virtualizacion AJE Jornadas 4 30
06/05/2014 Qué tienes que saber de Centro SAT Seminario
Google Adwords para Tecnoldgico ) 7
aprovechar al maximo tu
presupuesto
09/05/2014 X Sidra & Tweets. AJE Networking
. 3 60
Aprendiendo a fracasar
12/05/2014 Pack Basic. Gestion ASEM BPW Pack Basic c 7
empresarial Asturias
13/05/2014 LinkedIn: tu red de Centro SAT Seminario
contactos profesionales Tecnolégico 2 16
14/05/2014 Miércoles Creativos: AJE Miércoles
AlfarERIA. Arte y creativos 4 11
emprendimiento.
15/05/2014 Pack Basic. Gestion ASEM BPW Pack Basic c 1
comercial Asturias
16/05/2014 Desayunos DIY AJE Networking 4 20
16/05/2014 Lo que necesitas saber Centro SAT Seminario
para vender por Internet Tecnoldgico 2 15
19/05/2014 Mentores Lean Start Up CTIC Formacion 40 29
20/05/2014 Martes de cine: Billy Elliot ASEM BPW Jornadas 3 15
Asturias
26/05/2014 Taller de Comunicacion ASEM BPW Formacion 15 6
Asturias
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Fecha
27/05/2014

28/05/2014
30/05/2014

03/06/2014

04/06/2014
04/06/2014

05/06/2014

06/06/2014
11/06/2014
12/06/2014

12/06/2014

16/06/2014

16/06/2014

17/06/2014

17/06/2014
18/06/2014

18/06/2014

18/06/2014

19/06/2014
19/06/2014

24/06/2014

Nombre

Oportunidades de uso de

Entidad
Centro SAT

la impresion 3D en PYMES

Fotografia para tu empresa AIJE

Final Concurso Nacional

Elevator Pitch
Operacién Pintrest

Miércoles Creativo: Lego

Serious Play
Curso Gestion de la
Innovacién

La vuelta al mundo en 80

paises
Dragon Dreaming
Ecomm&Beers

Taller Marketing Low Cost

Seminario "éSe vendera mi

producto en Internet?

Otros

Centro SAT

AJE

Club Asturiano de
la Innovacion
AJE

AJE
AJE

ASEM BPW
Asturias
Centro SAT

Aspectos a tener en cuenta
antes de empezar vendery

herramientas para
analizarlos."

Pack Basic Gestion
Empresarial - Las

competemcias del lider
Conferencia "Herramientas
y metodologias de ultima
generacion para innovar"

Il Jornadas de Culturay

Empresa Asturias se
escribe en chino

Pack Basic Gestion Laboral

Pack Basic Fiscal

Google Maps para mejorar
tu posicionamiento local

Decdlogos financieros:
financiar un negocio

Aniversario Celebration

Pack Basic. Gestion
Comercial

Martes de cine: "En busca

de la felicidad"

IE

Club Asturiano de
Calidad

Club Asturiano de
la Innovacion

AJE

Camara Comercio
Oviedo

Camara Comercio
Oviedo

Centro SAT

Club Asturiano de
Calidad

AJE

ASEM BPW
Asturias

ASEM BPW
Asturias

Tipologia Horas
Seminario
Tecnoldgico 2
Formacion 10
Ot t
ros eventos 10
Seminario
Tecnolégico 2
Miércoles 4
creativos
r .,
ormacion 55
Master class /
Conferencia
Formacion 2
Networking 3
r .,
ormacion 5
Seminario
Tecnoldgico
2
Pack Basic
5
Master class /
Conferencia 1
Jornadas
10
Pack Basi
ack Basic 5
Pack Basi
ack Basic 5
Seminario
Tecnolégico 2
r .,
ormacion 5
Networking 4
Pack Basi
ack Basic 5
J d
ornadas 3

®) mprend
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Participantes

28
20
90

10

14

11

50

8
24

16

15

22

61

70

98

17
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Fecha

24/06/2014
27/06/2014
30/06/2014
14/07/2014

14/07/2014

15/07/2014
16/07/2014
17/07/2014

17/07/2014

21/07/2014

28/07/2014

29/07/2014

31/07/2014

04/08/2014

18/08/2014

03/09/2014

04/09/2014

05/09/2014
09/09/2014

10/09/2014
10/09/2014

Nombre

Campafiias de remarketing:
creacion de anuncios
personalizados
Franquicias

Seguros

Pack Basic. Gestion
Empresarial

Curso "Aspectos practicos
de creacion de empresas"

Pack Basic Fiscal
Pack Basic Laboral

Pack Basic. Gestion
Comercial

E-mail marketing con
Mailchimp

Taludcamp de Creatividad

Campus de Emprendizaje
Pequemprende

Descubre tus dudas con las
cookies

Cémo incrementar las
ventas de mi tienda on-
line. Marketing de
contenidos

Robdtica para futuros
emprendedores

Campus TaludCamp

Miércoles creativos: Dibuja
tu comic

Conociendo Wordpress
mas a fondo

Banco del conocimiento

Pack Basic. Gestion
Empresarial

Il Trendy Morning
Pack Basic Laboral

IEDO

Entidad
Centro SAT

ASEM BPW
Asturias

ASEM BPW
Asturias

ASEM BPW
Asturias
Universidad de
Oviedo

Camara Comercio
Oviedo

Camara Comercio
Oviedo

ASEM BPW
Asturias

Centro SAT

AJE

AJE

AJE

Centro SAT

AJE

AJE

AJE

Centro SAT

AJE

ASEM BPW
Asturias

AJE

Camara Comercio
Oviedo

mprend

OVIEDO™

PROMOCION ECONOMICA

Tipologia Horas Participantes
Seminario
Tecnoldgico 2 15
Formacion

5 6
Formacion

5 6
Pack Basi
ack Basic 5 3
Formacion

30 17
Pack Basi
ack Basic 5 8
Pack Basi
ack Basic 5 6
Pack Basi
ack Basic 5 7
Seminario
Tecnoldgico 2 19
Promocion
cultura 12 12
emprendedora
Promocion
cultura 20 14
emprendedora
Formacion 1 12
Seminario
Tecnoldgico ) 26
Promocion
cultura 20 17
emprendedora
Promocion
cultura 12 11
emprendedora
Mlerc.oles 10 4
creativos
Seminario
Tecnolégico 2 13
Networking 2 5
Pack Basi
ack Basic 5 6
Networking 2 5
Pack Basi
ack Basic 5 7
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Fecha
11/09/2014

11/09/2014

12/09/2014

16/09/2014

23/09/2014
23/09/2014

26/09/2014

29/09/2014

29/09/2014

29/09/2014
30/09/2014
01/10/2014

07/10/2014

09/10/2014

14/10/2014

16/10/2014

16/10/2014

17/10/2014

20/10/2014

Nombre
Pack Basic Fiscal

La imagen si importa.
Herramientas TIC que
ayudan a mejorarla
Pack Basic. Gestion
Comercial

Generacion de Modelos de

Negocio de Exito a través
del Desarrollo de Clientes
Agile Planet

Taller de Comunicacidn
Empresarial

La planificacién
estratégica: la brijula de
una organizacion
Fiscalidad

40 preguntas seguras

Taller la 1+D+i en 10 pasos

Martes de cine: "El secret
de mi éxito"

Miércoles creativos
octubre. Taller Cémic
Decdlogos Legales:

(0]

Aspectos mercantiles para

tener en cuenta por
emprendedores y
empresarios

Conoce los seguros que
necesita tu empresa
Conferencia sobre el
Fracaso

Ciclo de Google Analitycs.
Sesidn 1. Iniciacién a
Google Analitycs
Creacion de modelos de

negocio de éxito a través a

través del desarrollo de
clientes

Taller practico de
Comercializacion y
Atencion al cliente
Pack Basic. Gestion
Empresarial

IE

O

Entidad

Camara Comercio
Oviedo

Centro SAT

ASEM BPW
Asturias
CTIC

AJE

ASEM BPW
Asturias

Club Asturiano de
Calidad

Camara Comercio
Oviedo
Centro SAT

Club Asturiano de
la Innovacion
ASEM BPW
Asturias

AJE

Club Asturiano de
Calidad

ASEM BPW
Asturias

Camara Comercio
Oviedo

Centro SAT

CTIC

ASEM BPW
Asturias

ASEM BPW
Asturias

Tipologia
Pack Basic

Seminario
Tecnoldgico

Pack Basic

Agile Planet

Agile Planet
Formacion

Formacion

Formacion

Seminario
Tecnolégico

Formacion
Jornadas
Miércoles

creativos
Formacion

Formacion

Master class /

Conferencia

Seminario
Tecnolégico

Agile Planet

Formacion

Pack Basic

mprend

Horas

5

15

10

12
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Participantes

10

12

10

15

25

11

20

18

518

18

13

12
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Fecha
21/10/2014

21/10/2014

21/10/2014

22/10/2014

23/10/2014

27/10/2014

27/10/2014

29/10/2014

30/10/2014

04/11/2014
04/11/2014

05/11/2014

07/11/2014
10/11/2014

11/11/2014
11/11/2014

12/11/2014

13/11/2014

Nombre

Aproximacion ala RSE y el

sistema de excelencia en

gestidn e innovacion EFQM

Pack Basic Laboral

E-mail marketing con
Mailchimp

Pack Basic Fiscal

Master Class "Liderar
como Simeone (Pasidn)
y/o jugar como Nadal
(Esfuerzo)

Negociacion bancaria para

pymes y emprendedores

Generacion de Modelos de

Negocio de Exito a través
del Desarrollo de Clientes
Decélogos Financieros.
"Claves para el
seguimiento del negocio"
Introduccion al
Coolhunting Empresarial

Elevator Pitch en Inglés
Qué implica la nueva ley
de consumidores en el
Comercio Electrénico
Miércoles creativos
noviembre. Robética
Smart Lab Day

Claves de la Gestidn
Empresarial: Ser mas

eficientes: Introduccidn al

Lean

Co-brunch family

Ciclo de Google Analitycs.
Sesién 2. Entrando en
Google Analitycs
Creacion de modelos de

negocio de éxito a través a

través del desarrollo de
clientes
Dia Mundial de la Calidad

IE

Entidad
AJE

Camara Comercio
Oviedo
Centro SAT

Camara Comercio
Oviedo
Camara Comercio
Oviedo

ASEM BPW
Asturias

CTIC

Club Asturiano de

Calidad

AJE

AJE

Centro SAT

AJE

CTIC

Club Asturiano de
Calidad

AJE
Centro SAT

CTIC

Club Asturiano de
Calidad

Tipologia
Formacion

Pack Basic

Seminario
Tecnoldgico

Pack Basic

Master class /
Conferencia

Formacion

Agile Planet
Formacion

Master class /
Conferencia
Formacion

Seminario
Tecnolégico

Miércoles
creativos
Jornadas

Formacion

Networking

Seminario
Tecnolégico

Agile Planet

Master class /
Conferencia

mprend

Horas

OVIEDO™
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Participantes

4

23

35

18

12

20

40

10

19

23

34

18

11

13

205
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Fecha
14/11/2014

17/11/2014
17/11/2014

18/11/2014
19/11/2014

19/11/2014

20/11/2014
24/11/2014

25/11/2014

27/11/2014
02/12/2014

02/12/2014

03/12/2014
03/12/2014

04/12/2014

04/12/2014

04/12/2014

05/12/2014

Nombre

Seminario innovacién
"Metodologias para
descubrir las necesidades
de los clientes de una
manera innovadora"
Taller de Storytelling

Pack Basic. Gestion

Empresarial

Pack Basic Laboral

Pack Basic Fiscal

Decdlogos

Legales.Aspectos laborales
a tener en cuenta por
emprendedores y

empresarios

Pack Basic. Gestion

Comercial

Taller Marketing Low Cost

Mesa redonda: Violencia
de género en el entorno
laboral / empresarial
Fotografia para tu empresa
Martes de cine: "Doce
hombres sin piedad"
Hootsuite y Buffer para
optimizar la gestion de tus

redes sociales

Miércoles creativos.

Merchandising

Taller. Manual del
Emprendedor Creativo
Cémo captar clientes en la

Red

Cémo vender mas y mejor:
entrenamiento de alto
rendimiento en entrevistas

de cliente

Cémo vender mas y mejor:
entrenamiento de alto
rendimiento en entrevistas

de cliente
Deteccion de

oportunidades de
Innovacién desde el

Cliente

Entidad

Camara Comercio

Oviedo

AJE

ASEM BPW
Asturias

Camara Comercio

Oviedo

Camara Comercio

Oviedo

Club Asturiano de

Calidad

ASEM BPW
Asturias
ASEM BPW
Asturias
ASEM BPW
Asturias

AJE

ASEM BPW
Asturias
Centro SAT

AJE

Club Asturiano de

la Innovacion

Camara Comercio

Oviedo

CTIC

CTIC+Colaborador

Camara Comercio

Oviedo

¥E OVIEDO"

PROMOCION ECONOMICA

Tipologia
Formacion

Formacion
Pack Basic

Pack Basic
Pack Basic

Formacion

Pack Basic
Formacion

Jornadas

Formacion
Jornadas

Seminario
Tecnolégico

Miércoles
creativos
Miércoles
creativos
Master class /
Conferencia

Agile Planet

Agile Planet

Formacion

mprend

Horas

12

Participantes

10

16
10

10

14

13

37

26

20

18

15

23

48

18

17

11
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Fecha
10/12/2014

11/12/2014
12/12/2014

15/12/2014
15/12/2014

15/12/2014

16/12/2014
17/12/2014
18/12/2014

19/12/2014

22/12/2014

28/12/2014

29/12/2014

25/09/2015

09/10/2015

28/10/2015

27/11/2015

Nombre

Guidelines to develop your

business plan and to
benefit of an Erasmus for
Young Entrepreneurs
mobility

AJE Open Space

Taller. Entrepreneurship
intelligence

Taller practico de
Comunicaciéon Empresarial
Pack Basic. Gestion
Empresarial

Claves de la Gestién
Empresarial. Calidad
orientacién al cliente
Pack Basic Laboral

Pack Basic Fiscal

Pack Basic. Gestion
comercial

Cémo negociar con los
bancos.

Campus de Navidad - 6 -
12 aios. Edicion |

Del deporte al
emprendimiento
Campus de Navidad - 6 -
12 aios. Edicion 2

Técnicas para mejorar el
posicionamiento de una
Web en Google

No pierdas tiempo.
Herramientas TIC para
automatizar tareas
Mejora tu imagen
corporativa con YouTube

Lo que necesitas saber
para vender por Internet

IEDO

Entidad
Universidad de
Oviedo

AJE

Club Asturiano de
la Innovacion
ASEM BPW
Asturias

ASEM BPW
Asturias

Club Asturiano de
Calidad

Cédmara Comercio
Oviedo

Cédmara Comercio
Oviedo

ASEM BPW
Asturias

ASEM BPW
Asturias

AJE

ASEM BPW
Asturias
AJE

Centro SAT

Centro SAT

Centro SAT

Centro SAT

Tipologia
Formacion

Networking
Formacion

Formacion
Pack Basic

Formacion

Pack Basic
Pack Basic
Pack Basic

Formacion

Promocion
cultura

emprendedora

Jornadas

Promocion
cultura

emprendedora

Seminario
Tecnoldgico

Seminario
Tecnoldgico

Seminario
Tecnoldgico

Seminario
Tecnoldgico

mprend

Horas

25

4

15

OVIEDO™
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Participantes

13

46

22

10

15

15

14

22

27
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Anexo 2: Contenidos modificados en la web Oviedo Emprende

* Informacién:
0 Incorporacién de imagen Oviedo Emprende
0 Texto descriptivo de Oviedo Emprende
0 Relacién de entidades colaboradoras
e Lineas de actuacién:
0 Incorporacién de imagenes y contenido textual explicativo
0 Modificacion de los ejes de actuacidn y tipologia de actividades (segin nuevo modelo

Oviedo Emprende):

= Eje 1: Impulso de la cultura emprendedora y desarrollo del talento
e Formacion
e Actividades divulgativas y de sensibilizacion
* Eventos demostradores
e Actividades con escolares y jévenes

= Eje 2: Acompanamiento en la creacion de empresas del futuro: nuevos

modelos de negocio
e ltinerario _emprendedor: De la Idea al Modelo de Negocio:
Descripcion del modelo y descripcion de apoyos individualizados

* Facilitar el acceso a la financiacién

= Eje 3: Fortalecimiento y consolidacién del tejido empresarial local
e Espacios de Coworking: Espacio de Coworking Talud La Eria
¢ Innovacién empresarial, para la mejora de la competitividad

e Fomento a la colaboracion empresarial promovientdo relaciones
entre las personas emprendedoras.

e Participa
e Politica de privacidad

e Contacto
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Anexo 3: Relacion de contenidos generados ad-hoc para el proyecto.

Fecha Titulo / resefia Tipo * Enlace

14/05/2014 “Lean Startup Oviedo | Nota Prensa https://coworkingtaluderia.wordpress.co
Emprende”: m/2014/05/16/lean-startup-oviedo-
Innovando en la emprende-innovando-en-la-capacitacion-
capacitacion y el y-el-reclutamiento/
reclutamiento

27/05/2014 Crénica del curso | Articulo web | http://www.fundacionctic.org/en/node/9
“Lean Start Up: 18
Metodologia para la
mentorizacion del
emprendimiento”

11/06/2014 Una experiencia | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
inolvidable para o.es/click/una-experiencia-inolvidable-
#OVDEmprende: Il para-ovdemprende-ii-concurso-elevator-
Concurso Elevator pitch
Pitch

20/06/2014 Llega la gran cita con | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
la franquicia en o.es/click/llega-la-gran-cita-con-la-
Oviedo: 20 y 21 de franquicia-en-oviedo-20-y-21-de-junio
junio

23/06/2014 Lo que necesitas saber | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
sobre seguros y o.es/click/lo-que-necesitas-saber-sobre-
franquicias en dos seguros-y-franquicias-en-dos-mini-
“Mini-pildoras pildoras-formativas
formativas”

01/07/2014 Oviedo Emprende, un | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
nuevo itinerario de o.es/click/oviedo-emprende-un-nuevo-
emprendimiento itinerario-de-emprendimiento

08/07/2014 Conciliacion y | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
Emprendimiento  en o.es/click/conciliacion-y-
familia, en verano emprendimiento-en-familia-en-verano

09/07/2014 Pack Basic | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied

#OVDEmprende: lo
imprescindible  para

emprender

o.es/click/pack-basic-ovdemprende-lo-

imprescindible-para-emprender

IEDO
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Fecha Titulo / resefia Tipo * Enlace

24/07/2014 Inicia su andadura el | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
Centro de Excelencia o.es/click/inicia-su-andadura-del-centro-
de la Gestion de la de-excelencia-de-la-gestion-de-la-
Innovacién de Oviedo innovacion-de-oviedo

25/07/2014 TaludCamp Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
Creatividad: o.es/click/taludcamp-experiencia-
Experiencia inolvidable-en-familia
inolvidable en familia

28/07/2014 Abierta inscripcién al | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
Centro de Excelencia o.es/click/abierta-inscripcion-al-centro-
de Gestion de la de-excelencia-de-gestion-de-la-
Innovaciéon de Oviedo innovacion-de-oviedo

01/09/2014 Agenda: Un | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
septiembre  cargado o.es/click/un-septiembre-cargado-de-
de actividades actividades-ovdemprende
#OVDEmprende

09/09/2014 Creacién de negocios | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
de éxito a través del o.es/click/creacion-de-negocios-de-exito-
Desarrollo de Clientes a-traves-del-desarrollo-de-clientes-2

16/09/2014 Encuesta sobre | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
ecosistemas o.es/click/encuesta-sobre-ecosistemas-
emprendedores emprendedores-urbanos-en-espa-a
urbanos en Espafia

22/09/2014 Oviedo cuenta, desde | Nota Prensa http://www.fundacionctic.org/actualidad

el mes de septiembre,
CcONn un nuevo servicio
de acompanamiento
TIC a
que se suma al resto

las empresas,

de servicios que se
ofrecen en el marco
del Programa Oviedo
Emprende.

-y-divulgacion/noticias/oviedo-contara-

con-un-centro-de-acompanamiento-

tecnologico-empresas

http://www.elcomercio.es/oviedo/20140

9/24/oviedo-apuesta-emprendimiento-
20140924001950-v.html

http://www.abc.es/agencias/noticia.asp?
noticia=1675544

http://www.Ine.es/oviedo/2014/09/24/

municipio-incorpora-centro-

asesoramiento/1646655.html
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Fecha Titulo / resefia Tipo * Enlace

23/09/2014 22 convocatoria para | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
solicitar servicios del o.es/click/2-convocatoria-para-solicitar-
Centro de Excelencia servicios-del-centro-de-excelencia

26/09/2014 El Espacio de | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
Coworking Talud Eriay o.es/click/oviedo-emprende-y-talud-eria-
Oviedo Emprende salen-a-la-calle
salen a la calle

02/10/2014 Agenda Actividades | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
Octubre 2014 o.es/click/agenda-actividades-octubre-

2014

03/10/2014 Conferencia: Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
"Motivacion y o.es/click/conferencia-motivacion-y-
superacioén: La gestion superacion-la-gestion-del-exito-y-del-
del éxito vy del fracaso-por-josef-ajram
fracaso", por Josef
Ajram

03/10/2014 Actividades del Centro | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
de  Excelencia de o.es/click/actividades-del-centro-de-
Oviedo: 32 excelencia-de-oviedo-3-convocatoria-y-
convocatoria y jornadas
jornadas

06/10/2014 El Centro SAT de | Articuloweb | http://www.plandeemprendedoresovied
Oviedo ya estd en o.es/click/el-centro-sat-de-oviedo-ya-
funcionamiento esta-en-funcionamiento

14/10/2014 Oviedo Emprende en | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
la Jornada "Nuevas o.es/click/oviedo-emprende-en-la-
Oportunidades de jornada-nuevas-oportunidades-de-
Negocio y Empleo en negocio-y-empleo-en-las-ciudades-
las Ciudades inteligentes-y-creativoas
Inteligentes y
Creativas. CREA tu
proyecto de vida"

22/10/2014 Becas Plan Empleo | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied

Joven - Ayuntamiento
de Oviedo [Plazo: 30
oct.]

o.es/click/becas-plan-empleo-joven-

ayuntamiento-de-oviedo-plazo-30-oct
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Fecha Titulo / resefia Tipo * Enlace

23/10/2014 SmartLAB Day Oviedo | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
2014, un encuentro o.es/click/smartlab-day-oviedo-2014-un-
diferente para encuentro-diferente-para-
emprendedores emprendedores

27/10/2014 Agenda Actividades | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
Noviembre 2014 o.es/click/agenda-actividades-noviembre-

2014

30/10/2014 8 razones para no | Articuloweb | http://www.plandeemprendedoresovied
perderte SmartlLab o.es/click/8-razones-para-no-perderte-
Day Oviedo smartlabday-oviedo
#OVDSmartDay

05/11/2014 Oviedo Emprende | Nota de | http://www.plandeemprendedoresovied
organiza el Smartlab | prensa o0.es/click/oviedo-emprende-organiza-el-
Day Oviedo 2014 smartlab-day-oviedo-2014

13/11/2014 éQué se vivio en el | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
Oviedo SmartLAB DAY o.es/click/que-se-vivio-en-el-oviedo-
20147 smartlab-day-2014

17/11/2014 Agenda Actividades | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
Oviedo Emprende o.es/click/agenda-actividades-diciembre-
Diciembre 2014 2014

26/12/2014 Agenda Actividades | Articulo web | http://www.plandeemprendedoresovied
Oviedo Emprende o.es/click/agenda-actividades-oviedo-
Enero 2015 emprende-enero-2015

Anexo 4: Contenidos incorporados en la web del proyecto.

4.1. Articulos.

Fecha Articulo

27/05/2014 | Formacidn para la iniciacion de la Empresa

29/05/2014 | Arranca_la segunda edicién del Concurso Nacional de Elevator Pitch para
Emprendedores

29/05/2014 | Taller de innovacidn: La I+D+i en 10 Pasos

29/05/2014 | Semifinal y final Il Concurso Nacional Elevator Pitch

02/06/2014 | Proyecto de Telecentro Multimedia Academy (TMA)
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Fecha Articulo

02/06/2014 | La firma asturiana Karten Space Management ganadores del Il Concurso Nacional de
Elevator Pitch para Emprendedores.

08/06/2014 | Cursos universitarios, online y gratuitos que inician en Junio

11/06/2014 | Una experiencia inolvidable para #OVDEmprende: Il Concurso Elevator Pitch

16/06/2014 | Llega la gran cita con la franquicia en Oviedo: 20y 21 de junio

20/06/2014 | Curso "Aspectos Practicos de Creacidon de Empresas"

23/06/2014 | Lo que necesitas saber sobre seguros y franquicias en dos “Mini-pildoras formativas”

01/07/2014 | Oviedo Emprende, un nuevo itinerario de emprendimiento

03/07/2014 | Actividades #OVDEmprende en familia, en julio y agosto

08/07/2014 | Conciliacién y Emprendimiento en familia, en verano

09/07/2014 | Pack Basic #OVDEmprende: lo imprescindible para emprender

24/07/2014 | Inicia su andadura el Centro de Excelencia de la Gestién de la Innovacién de Oviedo

25/07/2014 | TaludCamp Creatividad: Experiencia inolvidable en familia

28/07/2014 | Abierta inscripcion al Centro de Excelencia de Gestion de la Innovacién de Oviedo

01/09/2014 | Agenda: Un septiembre cargado de actividades #OVDEmprende

09/09/2014 | Creacidn de negocios de éxito a través del Desarrollo de Clientes

12/09/2014 | "Emprendiendo vy Conciliando": Servicio de Ludoteca.

16/09/2014 | Encuesta sobre Ecosistemas Emprendedores Urbanos en Espafia

23/09/2014 | 22 convocatoria para solicitar servicios del Centro de Excelencia

23/09/2014 | "Innovando por la empleabilidad"

25/09/2014 | Presentacion del portal Pymes.com en Oviedo

26/09/2014 | El Espacio de Coworking Talud Eria y Oviedo Emprende salen a la calle

02/10/2014 | Agenda Actividades Octubre 2014

03/10/2014 | Conferencia: "Motivacion y superacidn: La gestidon del éxito v del fracaso", por Josef
Ajram

03/10/2014 | Actividades del Centro de Excelencia de Oviedo: 32 convocatoria y jornadas

06/10/2014 | El Centro SAT de Oviedo ya estd en funcionamiento

08/10/2014 | #StartUpGrind llega a Asturias #sgAST

08/10/2014 | #JugarEsSalud: aplicaciones y juegos en el ambito salud

09/10/2014 | 14/10/2014 - Conferencia "Motivacién y superacidn: La gestion del éxito y del
fracaso", por Josef Ajram

14/10/2014 | Oviedo Emprende en la Jornada "Nuevas Oportunidades de Negocio y Empleo en las

Ciudades Inteligentes y Creativas. CREA tu proyecto de vida"
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Fecha Articulo

17/10/2014 | Guia dindmica de ayudas e incentivos para emprendedores y empresas por
Comunidad Auténoma

20/10/2014 | Presentacién del Vivero Ciencias de la Salud

22/10/2014 | Becas Plan Empleo Joven - Ayuntamiento de Oviedo [Plazo: 30 oct.]

23/10/2014 | SmartLAB Day Oviedo 2014, un encuentro diferente para emprendedores

27/10/2014 | Agenda Actividades Noviembre 2014

30/10/2014 | 8 razones para no perderte SmartLab Day Oviedo #OVDSmartDay

31/10/2014 | BioCEEI Salud Asturias: convocatoria hasta el 3 de noviembre

05/11/2014 | Oviedo Emprende organiza el SmartLAB Day Oviedo 2014

06/11/2014 | Startup Grind Asturias llega a Oviedo el 14 de noviembre

11/11/2014 | Jornadas "Economia de la Cultura" - Oviedo Genera

13/11/2014 | ¢Qué se vivié en el Oviedo SmartLAB DAY 20147

13/11/2014 | Ultimos dias: 22 convocatoria Becas Plan de Empleo Joven Ayuntamiento Oviedo (15
nov.)

17/11/2014 | 19 nov.: Mesa de debate: Buenas practicas para el desarrollo de audiencias

24/11/2014 | euRoboticsWeek-Asturias, jueves 27 en Oviedo

17/11/2014 | Agenda Actividades Oviedo Emprende Diciembre 2014

02/12/2014 | FIMP Game Edicion en Oviedo del 4 al 6 de diciembre #FIMP14

03/12/2014 | Concurso #MakeltPro Challenger, de Intel® (eliminado contenido)

16/12/2014 | Colonias de Navidad en Talud de Ia Eria

23/12/2014 | Oviedo Emprende te desea Felices fiestas

26/12/2014 | Agenda Actividades Oviedo Emprende Enero 2015

4.2. Eventos publicados en la pagina web.

MAYO 2014 (2 eventos)

28/05/2014

Fotografia para tu Empresa - AJE

30/05/2014

Semifinal vy final Il Concurso Nacional Elevator Pitch

JUNIO 2014 (20 eventos)

02/06/2014 | Formacion para la Iniciacién de la Empresa - EEEAsturias

03/06/2014 | Operacién Pinterest. Descubre todas sus funcionalidades - Centro SAT
04/06/2014 | Gestion de la Innovacion - Club Asturiano Innovacion

04/06/2014 | Miércoles Creativos: Lego Serious Play - AJE Asturias

04/06/2014 | Gestion de la Innovacion - Club Asturiano Innovacion
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06/06/2014 | Dragon Dreaming - AJE Asturias

11/06/2014 | Ecomm&Beers - AJE Asturias

12/06/2014 | Taller de Marketing LowCost - ASEM

12/06/2014 | ¢Se venderd mi producto en Internet? Aspectos a tener en cuenta antes de empezar
vender y herramientas para analizarlos - Centro SAT

16/06/2014 | Conferencia: Herramientas y metodologias de ultima generacién para Innovar - Club
Asturiano Innovacién

16/06/2014 | Pack Basic

17/06/2014 | Il Jornadas de Cultura y Empresa “Asturias se escribe en chino” - AJE Asturias

18/06/2014 | Decélogos Financieros. Taller 1: Financiar un negocio: por qué, cémo vy hasta dénde -
Club Asturiano Calidad

18/06/2014 | Google Maps para mejorar tu posicionamiento local - Centro SAT

19/06/2014 | Aniversario Celebracién Espacio Coworking Talud La Eria

20/06/2014 | Il Encuentro Empresarial en Franquicia

24/06/2014 | Martes de Cine. Ciclo de cine Emprendedor - ASEM

24/06/2014 | Campafias de Remarketing: creacién de anuncios personalizados - Centro SAT

25/06/2014 | La vuelta al Mundo en 80 paises

27/06/2014 | Mini Pildora formativa: Franquicias - ASEM

30/06/2014 | Mini Pildora formativa: Seguros - ASEM

JULIO 2014 (9 eventos)

03/07/2014 | CombinadosTIC: Busqueda avanzada en Google + RSS (Feedly) - Seminario SAT

11/07/2014 | Encuentro Estival "Sin Corbata": Valores de Ayer, Valores de Hoy

14/07/2014 | Pack Basic

14/07/2014 | Curso: Aspectos Practicos de Creacién de Empresas

17/07/2014 | Crea tu propia campafia de email marketing con Mailchim - Seminario SAT

21/07/2014 | TaludCamp de Creatividad para padres e hijos. Volumen |

28/07/2014 | PequEmprende: Campus de Emprendizaje Talud de la Eria

29/07/2014 | Resuelve tus dudas con las cookies

31/07/2014 | Marketing de contenidos para incrementar la ventas de mi tienda online - Seminario
SAT

AGOSTO 2014 (2 eventos)

04/08/2014 | Robdtica Futuros Emprendedores

18/08/2014 | TaludCamp de Creatividad para padres e hijos. Volumen Il
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SEPTIEMBRE 2014 (13 eventos)

04/09/2014 | Conociendo Wordpress mas a fondo

05/09/2014 | Banco del Conocimiento para coworkers: Photoshop

09/09/2014 | Pack Basic: Gestidn, Laboral, Fiscal y Comercial

10/09/2014 | Il Trendy Morning: Fotografia y Tecnologia

11/09/2014 | Mejora y prepara tus fotografias para tu pagina web vy tu presencia 2.0

16/09/2014 | Creacién de negocios de éxito a través del desarrollo de clientes

23/09/2014 | AGILE PLANET: Introduccidn a las metodologias agiles, qué vy para qué son

23/09/2014 | Taller comunicacién empresarial

25/09/2014 | ¢{Qué debo tener en cuenta para trabajar mi posicionamiento web ante los cambios
de Google?

26/09/2014 | CLAVES DE LA GESTION EMPRESARIAL: La Planificacién Estratégica, la Brujula de una
organizacién

29/09/2014 | La l+D+l en 10 pasos

30/09/2014 | 40 preguntas seguras

30/09/2014 | Martes de cine: el secreto de mi éxito

OCTUBRE 2014 (25 eventos)

01/10/2014 | Empléate 4x4. Mesa de Emprendimiento

01/10/2014 | Miércoles creativos: Porque Somos Héroes, dibuja tu comic

01/10/2014 | Jornada Innovacién y PYME ¢binomio irreconciliable?

07/10/2014 | Decdlogos legales: Aspectos mercantiles (Taller 1)

08/10/2014 | Empléate 4x4. Speed Networking 4x4

09/10/2014 | Conoce los Seguros que necesita tu empresa

09/10/2014 | Incrementa tu productividad con el uso de herramientas TIC: Feedly + Evernote +
IFTTT.

14/10/2014 | 1l Jornada sobre fracaso empresarial: "Motivacion y superacion: la gestién del éxito vy
del fracaso", por Josef Ajram

16/10/2014 | Introduccién a Google Analytics

16/10/2014 | Creacién de negocios de éxito a través del Desarrollo de Clientes

17/10/2014 | Taller practico de Comercializacién y Atencidn al Cliente

20/10/2014 | Pack Basic: Todo lo que necesitas saber para emprender

21/10/2014 | Aproximacion a la RSE y el sistema de excelencia en gestidn e innovacién EFQM

21/10/2014 | Creay envia boletines electrdnicos y correos promocionales con MailChimp

21/10/2014 | Vigilancia e Inteligencia Competitiva para ampliar nuestro mercado - #CdEQOviedo
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21/10/2014 | Empresa & Salud: Jornada de presentacién del Vivero Ciencias de la Salud

22/10/2014 | Jornadas #JugarEsSalud: Apps, juegos v salud, experiencias en Asturias

23/10/2014 | Master Class “Liderar como Simeone (Pasidn) y/o jugar como Nadal (Esfuerzo)”

27/10/2014 | Creacidén de negocios de éxito a través del Desarrollo de Clientes (Oct.-2)

27/10/2014 | Coémo negociar con los Bancos. Negociacién Bancaria para Pymes y Emprendedores

28/10/2014 | El video como herramienta para mejorar la imagen corporativa: Youtube

28/10/2014 | Re-Encuentro Conecta 4x4

29/10/2014 | Decdlogos financieros: Claves para el seguimiento del negocio (Taller 2)

30/10/2014 | Introduccién al Coolhunting: Cémo aplicar las tendencias a la hora de hacer estrategia
de marca

31/10/2014 | Competencias empresariales para la innovaciéon #CdEOviedo

NOVIEMBRE 2014 (23 eventos)

03/11/2014 | Workshop: "Creatividad para la Innovacién" - #CdEOviedo

04/11/2014 | Mesa redonda. Aspectos legales a tener en cuenta en nuestra tienda online

04/11/2014 | Prepara tu Elevator Pitch en Inglés: ready, steady...go! - British Week

04/11/2014 | Jornadas "Europa Necesita tu Talento". Eje 3 Talento Personal

05/11/2014 | Miércoles creativos: Robdtica para emprendedores

05/11/2014 | Networking a la inglesa. Ready for the meetup? - British Week

07/11/2014 | SmartLAB Day Oviedo - #OVDSmartDay

10/11/2014 | Claves de la gestion empresarial. Ser mas eficientes: Introduccién al Lean
Manufacturing

11/11/2014 | Co-Brunch Family. La familia crece

11/11/2014 | Google Analytics: Averigua lo que pasa en tu Web. (22 parte)

12/11/2014 | Creacién de negocios de éxito a través del Desarrollo de Clientes (nov.)

13/11/2014 | Dia Mundial de la Calidad

14/11/2014 | Metodologias para descubrir las necesidades de los clientes de una manera
innovadora

14/11/2014 | DemoLAB: "Soluciones mdviles basadas en NFC vy wearable technologies" -
#CdEOviedo

14/11/2014 | Startup Grind Asturias en Oviedo

17/11/2014 | Pack basic: Todo lo que necesitas para emprender (nov.)

17/11/2014 | Taller Storytelling: Cuenta tu historia

19/11/2014 | Decdlogos legales: Aspectos laborales a tener en cuenta por emprendedores vy
empresarios

20/11/2014 | Jornada Innovacién TIC y empresa #CdEOviedo
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24/11/2014 | Marketing Low Cost

25/11/2014 | Mesa redonda + Debate: Violencia de género en el entorno laboral/empresarial
27/11/2014 | Puesta en marcha de una tienda online

27/11/2014 | Fotografia para tu empresa

DICIEMBRE 2014 (18 eventos)

02/12/2014 | HootSuite y Buffer: Unos aliados para gestionar mejor tus redes sociales

02/12/2014 | Martes de cine: "Doce hombres sin piedad"

03/12/2014 | Miércoles creativos: Merchandising, packaging v cosas para tu empresa DIY Vol.l

03/12/2014 | Miércoles creativos: Manual del Emprendedor Creativo. Potencia tu propia capacidad
para generar ideas.

04/12/2014 | Sesidn de cooperacidn e innovacidn abierta - #CdEOviedo

04/12/2014 | COmo vender mds y mejor: entrenamiento de alto rendimiento en entrevistas de
cliente

04/12/2014 | Master Class "Cémo captar clientes en la Red" por Enrique Burgos

05/12/2014 | Seminario: Deteccion de oportunidades de innovacion desde el cliente

10/12/2014 | Guidelines to develop your business plan and to benefit of an Erasmus for Young
Entrepreneurs mobility

10/12/2014 | Jornada "Innovar a través del desarrollo de modelos de negocio basados en el cliente"
#CdEOviedo

11/12/2014 | AJE OPEN SPACE. Business & Networking. Nuevas formas de conocerse y compartir

12/12/2014 | Entrepreneurship Intelligence: Vigilando el entorno para emprender con éxito

15/12/2014 | Taller practico de comunicacién empresarial

15/12/2014 | Pack basic: Todo lo que necesitas para emprender (dic.)

15/12/2014 | Claves de la Gestion empresarial: Orientacidn al Cliente

19/12/2014 | Cémo negociar con los Bancos. Negociacidn Bancaria para Pymes y Emprendedores
Dic

22/12/2014 | Colonias de Navidad. Campus |

29/12/2014 | Colonias de Navidad. Campus Il

ENERO 2015 (17 eventos)

12/01/2015 | Pack basic: Todo lo que necesitas para emprender (Ene-15)

13/01/2015 | Creacién de negocios de éxito a través del Desarrollo de Clientes (Ene-2015)

13/01/2015 | Cémo usar Linkedin para promocionarte y captar clientes

14/01/2015 | Miércoles creativos: Manual del Emprendedor Creativo. Potencia tu propia capacidad
para generar ideas. - Enero

14/01/2015 | Miércoles creativos: Merchandising, packaging y cosas para tu empresa DIY Vol.ll
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15/01/2015 | Jornada "Analisis de tendencias de consumo para la innovacién y desarrollo
estratégico" #CdEQviedo

19/01/2015 | Conoce los seguros que necesita tu empresa

20/01/2015 | Creay Gestiona Webs/Blogs con Wordpress

21/01/2015 | Mini pildora: Franquicias

22/01/2015 | La ruta de la innovacién para emprender

22/01/2015 | Jornada "Innovando gracias al uso de soluciones para el tratamiento, andlisis v
visualizacidn de los datos" #CdEOviedo

27/01/2015 | Aspectos a tener en cuenta para mejorar la posicion de una Web en Google

27/01/2015 | Marte de cine: "Erin Brockovich"

28/01/2015 | Encuentro empresarial: Casos de éxito "El valor de la informacién en la innovacion"
#CdEOviedo

29/01/2015 | Organiza excelente, trabaja eficaz

29/01/2015 | Saludy calidad de vida en la empresas

30/01/2015 | Comunicacion interna orientada a resultados
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Anexo 5: Desglose de estadisticas de acceso a la web

El 94,54% de las sesiones se realizaron en Espafia, si bien se produjeron accesos desde otros paises
de Europa y América (0,97% Meéxico; 0,65% Estados Unidos; 0,51% Colombia; 0,41% Chile; 0,37%

Argentina y Peru; 0,30% Reino Unido, entre otros)

) T © 595

Como era de esperar, la mayoria de las visitas proceden de Oviedo, siendo un el 79,3% de las mismas
procedentes de Asturias (Oviedo, Gijon, Avilés y Langreo). Es destacable que el 12,3% de las mismas

proceda de Madrid seguida, de lejos, por Barcelona con un 5,0%.

Visitas por ciudades

Sin identificar
Aviles 1,7%
2,1%

Langreo Valencia gilbao
09% ~0%% __05%

Barcelona
5,0%
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Anexo 6: Estadisticas de acceso a redes sociales Oviedo Emprende

Twitter: @OviedoEmprende

Entre el 20 de mayo y el 31 de diciembre de 2014 se publicaron un total de 925 tuits. Se incluyen a

continuacién algunos de los datos mas destacados de la estrategia social media en esta red.

Al nimero de tuits publicados: 925 es preciso anadir los 303 retuits realizados de contenido
de interés. En total se publicaron 1.128 contenidos.

Indicador 19/05/2014 31/12/2014 Diferencia
Seguidores 2.712 3.270 +558
Siguiendo 1.456 1.040 -416
Tuits 981 2.209 +1.228

Se llevd a cabo una estrategia de dejar de seguir aquellas cuentas de twitter que no
aportaban valor al proyecto Oviedo Emprende. Esto supuso que una parte de ellas dejaran
de seguir a @OviedoEmprende. En total fueron 203 los Unfollowers en este periodo. En
cuanto a los nuevos seguidores diferentes, en total han sido 709. (Datos extraidos de Friend
orFollow).

Actividad de los tuits publicados entre el 19 de mayo y 31 de diciembre de 2014
0 Impresiones: 480.093
0 Engagement rate: 0,26

Retweets: 1.644

Replies: 101

Favorites: 1.439

User profile clicks: 1.233

URL clicks: 2.056

O O O o O

Para facilitar el seguimiento de perfiles, se han creado 3 listas publicas (Coworkers Talud,
OVD-Empresas, Curso Mentor #OVDEmprende) y 6 listas privadas (ponentes
OviedoEmprende, Seguimiento, Interesante, Espacios de apoyo, Informacion
emprendedores, Planes emprendedores). Ademas, se ha realizado la suscripcion a 7 listas en
relacidn con el emprendimiento.

Pagina en Facebook

Entre el 19 de mayo y el 31 de diciembre de 2014 se publicaron un total de 695 actualizaciones de

estado en la pagina de Facebook.

Se crearon un total de 20 albumes de fotos en los que se incluyeron las imagenes de los diferentes

eventos realizados. A continuacion se muestran algunos de los resultados destacados con la

publicacion de contenidos en esta red social.
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19/05/2014 | 31/12/2014 Diferencia
Me gusta de la pagina (Fans) 639 985 +346
Indicador Total Promedio
Nuevos Me gusta diario 420 2
Usuarios que interactuan a diario (Personas que interactuaron con 11.144 49
la pdgina. La interaccion incluye cualquier clic o historia creada. -
Usuarios unicos)
Alcance total diario de la pagina (Personas que han visto cualquier 105.482 463
contenido asociado con la pdgina - Usuarios tnicos)
Total de impresiones diario 283.248 1.242
(Numero de impresiones vistas de cualquier contenido asociado con la
pdgina - Recuento total)
Alcance de las publicaciones de la pagina Diario 74.936 329
(Personas que vieron cualquiera de las publicaciones de tu pdgina -
Usuarios tnicos)
Impresiones  totales de las  publicaciones  Diario 213.632 937
(Impresiones generadas por todas tus publicaciones. (Recuento total)

Flickr

Para la carga de fotografias de Oviedo Emprende se utilizé la plataforma Flickr. Al no disponer de

cuenta PRO no se pueden extraer datos estadisticos del impacto de las imagenes publicadas. La

repercusion obtenida con las imdagenes publicadas en esta red fue muy reducida o incluso nulas, con

lo que se dejoé de incorporar contenido a la misma.

Se crearon un total de 7 albumes, de los cuales cuatro estan relacionados con eventos realizados. Se

publicaron un total de 461 fotografias con un total de 513 vistas.

Titulo del album Fotos Vistas

2014-08-21 TaludCam Creatividad 142 28
2014-06-Visitas Escuela Emprendedoras y Empresarias 20 34
2014-06-19- Aniversario Talud Eria 23 1

2014-06-17- Asturias se escribe en chino 22 76
2014-05-30 Il Concurso Elevator Pitch 2014 206 19
1, 2, 3 Grabando 4 61
Un dia cualquiera en @TaludEria #OVDEmprende 44 294
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Pagina en Google+

En Google+ se cred el perfil de usuario y la pagina que fue la que se dotd de contenido, incorporando
informacién parecida a la de Facebook y Linkedin. En total son 24 los seguidores de este perfil con los
siguientes datos de visibilidad del contenido:

Indicador Total
Vistas en total 9.209
Vistas de fotos 4.010
Vistas de perfil 1.210
Vistas de la publicaciéon 3.960
2014-05-30 Il Concurso Elevator Pitch 2014 206

Canal en Youtube

En Youtube se subid un video de la Campafia de #StreetMarketing realizada en la Plaza de la
Escandalera. El total de visualizaciones fue de 101.

Linkedin

El 22 de septiembre, con la cuenta comunicacion@oviedoemprende.es se cred la pagina en Linkedin.
Los datos de uso de esta red son:

Indicador Total
Numero de publicaciones 175
Numero de seguidores 33
Impresiones 5.752
Clics realizados 73
Interacciones 33
Promedio de % de participacion 1,56%

About me

El perfil de AboutMe se modificé incluyendo la informacion de los perfiles en las diferentes redes
sociales.

El total de visitas entre junio y diciembre de 2014 fue de 1.311
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Scribd

El espacio habilitado en Scribd se modificé incluyendo la imagen de Oviedo Emprende. Este espacio
se utilizé para incorporar las Agendas de actividad de Oviedo Emprende, asi otros documentos para
su descarga. En total se cargaron 4 documentos con un total de 41 vistas de los mismos

SlideShare

En SlideShare se publicaron un total de 7 documentos. El nimero de vistas fue de 457. Con un total
de 4 Me gusta y 2 Descargas realizadas.

Instagram

En el mes de septiembre se cred la cuenta en Instagram, con un total de 10 fotografias publicadas.,
para conocer el impacto de esta red. El nimero de seguidores conseguidos fue de 40.

Dropbox

Con la cuenta de correo oviedoemprende@gmail.com se cred una cuenta de correo en este servicio

de almacenamiento en la nube para utilizarlo como repositorio de documentos y para compartir con
el Equipo Técnico de Oviedo Emprende los diferentes documentos y plantillas de trabajo.

e Carpeta “Equipo Técnico OVDEmprende”:
0 Agendas de actividad
0 Contenidos Web (Contenidos para incluir en la pagina web)
0 Documentacién para entidades (Procedimientos)
0 Marca OviedoEmprende: Logotipos, Plantillas, Presentacion...
o0 Etc.

e Carpeta “Fotos OviedoEmprende”: Seleccion de 117 fotografias de las diferentes actividades
de Oviedo Emprende, realizada para un evento realizado por el Ayuntamiento de Oviedo, el
19 de noviembre.

Si bien no se realizd la carga de ningln contenido en Ivoox, Tumblr, Prezzi, Pinterest, Vimeo, en todos
ellos se realizd la modificacion grafica y de contenido descriptivo de Oviedo Emprende.
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Anexo 7: Clipping de noticias digitales / dossier de prensa.

Fecha Medio Titular Enlace

26/05/2 | El «La presencia en internet de los | http://www.elcomercio.es/v/20140526/

014 Comercio pequeios comercios es obligada» oviedo/presencia-internet-peguenos-
comercios-20140526.html

29/05/2 | Gestion en | Mentores “Lean Startup” en Oviedo | http://gestionenred.clubcalidad.com/clu

014 Red Emprende b/oviedo-emprende-24835

30/05/2 | La Nueva | Jévenes emprendedores presentan | http://www.Ine.es/oviedo/2014/05/30/j

014 Espaﬁa sus proyectos en el talud de La Eria ovenes_emprendedores_presentan_
proyectos-talud/1593129.html

15/05/2 | Mocedastu | Seleccién personal Oviedo Emprende | https://mocedastur.wordpress.com/201

014 r | Mocedastur Blog 4/05/14/seleccion-personal-oviedo-
emprende/

01/06/2 | El Quien no ve mas alld de la gaita y el | http://www.elcomercio.es/20140601/as

014 Comercio tambor no percibe que Oviedo vive | tyrias/oviedo/esta-ciudad-esta-viviendo-

nuevos tiempos", dice Caunedo 201406011439.html

14/06/2 | Ayuntamie | “Asturias se escribe en chino”, en el | http://www.oviedo.es/actualidad-

014 nto de | Talud de La Eria municipal/-

Oviedo /publicador/%E2%80%9Casturias-se-
escribe-en-chino%E2%80%9D-en-el-
talud-de-la-
eria/XqDtU6Vg2wKK;jsessionid=B38C1C
36A4324B23932375A69784E4D7?p p a
uth=PRIUsNP7

04/07/2 | La Nueva | Programa de verano en en el Talud de | http://ocio.lne.es/agenda/noticias/nws-

014 Espafia La Eria 318706-programa-verano-en-talud-
eria.html

09/07/2 | SuNotadeP | Centro Niff impartird una nueva | http://www.sunotadeprensa.com/es/ec

014 rensa Pildora de Fiscalidad en Oviedo onomia/empleo/70726-centro-niff-

impartir%C3%Al-una-nueva-
p%C3%ADIldora-de-fiscalidad-en-
oviedo.html
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Fecha Medio Titular Enlace
10/07/2 | CTIC CTIC colabora en el curso “Aspectos | https://www.fundacionctic.org/actualid
014 Centro practicos de la creacion de empresas” | ad-y-divulgacion/noticias/ctic-colabora-
Tecnoldgic | que organiza la Universidad de Oviedo en-el-curso-aspectos-practicos-de-la-
° en el marco del Programa Oviedo creacion-de-empresas-que-organiza-la-
Emprende . .
universidad
29/07/2 | El El Talud de La Eria acoge hoy una | http://www.elcomercio.es/oviedo/2014
014 Comercio sesion informativa sobre el Centro de | 07/29/talud-eria-acoge-sesion-
Excelencia 20140729001329-v.html
30/07/2 | La Nueva | Impulso innovador para las pequefias | http://www.Ine.es/oviedo/2014/07/30/i
014 Espafia empresas mpulso-innovador-pequenas-
empresas/1621713.html
07/09/2 | El El alcalde abre su ‘Oviedo decide’ con | http://www.elcomercio.es/asturias/201
014 Comercio el compromiso de crear «una ciudad | 409/07/alcalde-abre-oviedo-decide-
para todos» 20140907012839-v.html
10/09/2 | La Nueva | El talud de La Erfa tendrd ludoteca | http://www.lne.es/oviedo/2014/09/10/t
014 Espafia gratuita para los emprendedores alud-eria-tendra-ludoteca-
gratuita/1639997.html
23/09/2 | PressPeopl | Nuevo servicio de acompafiamiento | http://www.presspeople.com/nota/nota
014 e TIC a las empresas (programa Oviedo | -nuevo-servicio-acompanamiento-tic-
Emprende) empresas
24/09/2 | El Oviedo apuesta por el | http://www.elcomercio.es/oviedo/2014
014 Comercio emprendimiento y las TIC 09/24/oviedo-apuesta-emprendimiento-
20140924001950-v.html
27/09/2 | La Nueva | Las actividades del Talud de La Eria | http://www.lne.es/oviedo/2014/09/27/
014 Espafia salen a la calle actividades-talud-eria-salen-
calle/1648206.html?utm medium=rss
28/09/2 | Ayuntamie | Oviedo Emprende sale ala calle http://www.oviedo.es/actualidad-
014 nto de municipal/-/publicador/oviedo-
Oviedo emprende-sale-a-la-
calle/XqDtU6Vg2wKK?p p auth=pwZ4o0
Hkj
29/09/2 | El El Espacio Coworking se traslada a La | http://www.elcomercio.es/oviedo/2014
014 Comercio | Escandalera 09/29/espacio-coworking-traslada-

escandalera-20140929010153-v.html

IEDO mpr

Pag. 74 de 80




OVIEDO™

PROMOCION ECONOMICA

Fecha Medio Titular Enlace
30/09/2 | Europa La Cupula del Milenio de Valladolid | http://www.europapress.es/castilla-y-
014 Press acoge los dias 11 y 12 de octubre el | |eon/noticia-cupula-milenio-valladolid-
Castilla y | foro ‘Nuevas ideas para nuevos acoge-dias-11-12-octubre-foro-nuevas-
Leon tiempos ideas-nuevos-tiempos-
20140930144040.html
30/09/2 | El El Talud de La Eria sale a la calle para | http://www.elcomercio.es/oviedo/2014
014 Comercio acercar los servicios de ‘Oviedo | 09/30/talud-eria-sale-calle-
Emprende’ 20140930001118-v.html
09/10/2 | EuropaPres | Josef Ajram imparte este martes una | http://www.europapress.es/asturias/no
014 s conferencia sobre el éxito y el fracaso. | ticia-josef-ajram-imparte-martes-
conferencia-exito-fracaso-
20141009133106.html
09/10/2 | El Fernandez: «La innovacidn no es mas | http://www.elcomercio.es/oviedo/2014
014 Comercio que la supervivencia de una empresa» | 10/09/fernandez-innovacion-
supervivencia-empresa-
20141009001152-v.html
10/10/2 | 20 minutos | La Cupula del Milenio de Valladolid | http://www.20minutos.es/noticia/2263
014 acoge desde este sibado el foro | 063/0/cupula-milenio-valladolid-acoge-
‘Nuevas ideas para nuevos tiempos’ desde-este-sabado-foro-nuevas-ideas-
para-nuevos-tiempos/
10/10/2 | eSMARTCIT | Jornada sobre oportunidades de | https://www.esmartcity.es/noticias/jorn
014 Y.es negocio y empleo en 75mart cities ada-sobre-oportunidades-de-negocio-y-
empleo-en-las-smart-cities
11/10/2 | 20 minutos | Josef Ajram imparte este martes una | http://www.20minutos.es/noticia/2261
014 conferencia sobre el éxito y el fracaso | 586/0/josef-ajram-imparte-este-martes-
conferencia-sobre-exito-fracaso/
12/10/2 | El Norte de | La Cupula del Milenio de Valladolid | http://www.elnortedecastilla.es/valladol
014 Castilla acoge el foro ‘Nuevas ideas para | d/201410/12/cupula-milenio-valladolid-

nuevos tiempos’

acoge-20141012000559.html
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Fecha Medio Titular Enlace
13/10/2 | Compromis | ¢Qué nuevas oportunidades de | http://www.compromisorse.com/rse/20
014 o RSE negocio y empleo generan las | 14/10/13/que-nuevas-oportunidades-
Ciudades Inteligentes? de-negocio-y-empleo-generan-las-
ciudades-
inteligentes/?utm source=crse&utm m
edium=feed
14/10/2 | Noticias Valladolid, una de las cinco ciudades | http://www.noticiascastillayleon.com/n
014 Castilla y | del corredor centro-noroeste de la | oticia/Valladolid-una-de-las-cinco-
Ledn innovacion ciudades-del-corredor-centro-noroeste-
de-la-innovacion/68411/5/
15/10/2 | El «No tendremos el mejor gobernante | http://www.elcomercio.es/oviedo/2014
014 Comercio si no cobra como un presidente del | 10/15/tendremos-mejor-gobernante-
Ibex 35» cobra-20141015001734-v.html
21/10/2 | La Nueva | El Vivero de Ciencias de la Salud | http://www.Ine.es/oviedo/2014/10/21/
014 Espafia comienza su andadura en la | yivero-ciencias-salud-comienza-
Corredoria andadura/1659259.html
22/10/2 | La  Nueva | Prender la “revolucion | http://www.lne.es/asturias/2014/10/22
014 Espafa emprendedora” /prender-revolucion-
emprendedora/1659492.html
22/10/2 | Diario Oviedo prende su  ‘revolucidn | http://www.diariocritico.com/emprende
014 Critico emprendedora’ dores-2020/oviedo/emprendedores-
2020/libro-emprendedores/464876
23/10/2 | El ASEM organiza un foro dedicado al | http://www.elcomercio.es/oviedo/2014
014 Comercio liderazgo y el desarrollo femenino 10/23/asem-organiza-foro-dedicado-
20141023001341-v.html
24/10/2 | El La Cdmara de Comercio creara a | http://www.elcomercio.es/oviedo/2014
014 Comercio principios de 2015 un vivero de | 10/24/camara-comercio-creara-
empresas en su sede central principios-20141024002502-v.html
24/10/2 | El «Cada afio sumamos nuevas mujeres | http://www.elcomercio.es/oviedo/2014
014 Comercio en cargos directivos» 10/24/cada-sumamos-nuevas-mujeres-
20141024002501-v.html
24/10/2 | La Nueva | La Cémara de Comercio creard a | http://www.lne.es/oviedo/2014/10/24/
014 Espafia principios de 2015 un vivero de | camara-comercio-destinara-sede-

empresas en su sede central

calle/1660877.html
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Fecha Medio Titular Enlace
26/10/2 | La Nueva | Empresarios de EE UU viajaran a la | http://www.lne.es/oviedo/2014/10/26/
014 Espana ciudad para sumarse a “Oviedo empresarios-ee-uu-viajaran-
Emprende” ciudad/1661866.html
28/10/2 | Ayuntamie | Empresarios de EEUU asesoran a los | http://www.oviedo.es/actualidad-
014 nto de | emprendedores ovetenses municipal/-/publicador/empresarios-de-
Oviedo eeuu-asesoraran-a-los-emprendedores-
ovetenses/XqDtU6Vg2wKK?p p auth=x
ZHg5P29
05/11/2 | Europa El  ayuntamiento  organiza el | http://www.europapress.es/asturias/no
014 Press ‘SmartLAB Day’ para hacer de la | ticia-ayuntamiento-organiza-smartlab-
capital  asturiana  una  “ciudad | 43y hacer-capital-asturiana-ciudad-
inteligente inteligente-20141105134158.html
05/11/2 | Centros Oviedo Emprende organiza el | http://www.fundacionctic.org/sat/ovied
014 SAT — | ‘SmartlAB Day’ para hacer de la | o-emprende-organiza-el-smartlab-day-
Fundacion | capital asturiana una  “ciudad para-hacer-de-la-capital-asturiana-una-
cTic inteligente ciudad-inteligente
05/11/2 | Asturias.co | SmartLAB Day Oviedo 2014 el proximo | http://www.eldigitaldeasturias.com/noti
014 m 7 de noviembre cias/smartlab-day-oviedo-2014-el-
proximo-7-de-noviembre-de-2014/
05/11/2 | Candés 365 | Oviedo Emprende organiza el | http://candas365.es/noticias/oviedo-
014 Noticias SmartLAB Day Oviedo 2014 el préximo emprende-organiza-el-smartlab-day-
7 de noviembre oviedo-2014-el-proximo-7-de-
noviembre/
05/11/2 | lLa El ayuntamiento  organiza el | http://noticias.lainformacion.com/econo
014 informacio ‘SmartLAB Day' para hacer de la mia_negocios_v_ﬁnanzas/empresas/el_
n.com capital  asturiana una  “ciudad | 5y yntamiento-organiza-el-smartlab-day-
inteligente para-hacer-de-la-capital-asturiana-una-
ciudad-
inteligente  M4cATufFirEoculZEzghK3/
05/11/2 | 20 minutos | El  ayuntamiento  organiza el | http://www.20minutos.es/noticia/2287
014 ‘SmartLAB Day’ para hacer de la | 517/0/ayuntamiento-organiza-smartlab-
capital  asturiana una  “ciudad | 43v-para-hacer-capital-asturiana-ciudad-
inteligente” inteligente/
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Fecha Medio Titular Enlace

05/11/2 | El El  ayuntamiento  organiza el | http://www.eleconomista.es/interstitial

014 Economista | ‘SmartLAB Day’ para hacer de Ia /volver/hpg4/espana/noticias/6218704/
capital  asturiana una  “ciudad | 11/14/F|-ayuntamiento-organiza-el-
inteligente SmartLAB-Day-para-hacer-de-la-capital-

asturiana-una-ciudad-inteligente.html
05/11/2 | Ayuntamie | Presentacion SmartLab Day OVD - | http://youtu.be/df6CPOsZTrU
014 nto de | Video presentacién
Oviedo

6/11/20 | Ayuntamie | Oviedo Emprende organiza el | http://www.oviedo.es/actualidad-

14 nto Oviedo | SmartLAB Day Oviedo 2014 el préoximo municipal/-/publicador/smartlab-

7 de noviembre day/XgDtU6Vg2wKK;jsessionid=1203EBO
6536010322F41EB42D1EB24F0?p p aut
h=fNB6efRw

06/11/2 | El SmartLAB Day en el Talud de La Eria http://www.elcomercio.es/oviedo/2014
014 Comercio 11/06/smartlab-talud-eria-
20141106001519-v.html
06/11/2 | CTIC El  ayuntamiento  organiza el | https://www.fundacionctic.org/actualid
014 Centro ‘SmartLAB Day’ para hacer de la ad-y-divulgacion/noticias/el-
Tecnoldgic | capital asturiana una “ciudad ayuntamiento-organiza-el-smartlab-day-
° inteligente para-hacer-de-la-capital-asturiana-una-
ciudad-inteligente
07/11/2 | Agencia de | Encuentro SmartLab Day 2014 http://empleo.uniovi.es/noticias/-
014 Colocacion /asset_publisher/JuP0/content/2014103
de la 1-smartlab-day-
Universida 2014;jsessionid=BA36A7462COEE8CC700
d d . ..
) € 520C7FE46258D?redirect=%2Fnoticias
Oviedo
07/11/2 | Red SmartLAB DAY Oviedo - | http://www.fundacionctic.org/sat/event
014 Centros #OvdSmartDay os/smartlab-day-oviedo-ovdsmartday
SAT
11/11/2 | El Mas de 200 empresarios participaran | http://www.elcomercio.es/oviedo/2014
014 Comercio en el Dia de la Calidad este jUEVGS 11/11/empresarios_participaran_calidad_
este-20141111001306-v.html
12/11/2 | 20 Minutos | Los jovenes empresarios demandan | http://www.20minutos.es/noticia/2294
014 "ayuda que no sea regalada" para sus | 208/0/jovenes-empresarios-demandan-

proyectos

ayuda-que-no-sea-regalada-para-sus-

proyectos/
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Fecha Medio Titular Enlace
29/11/2 | La Nueva | Asturias necesita jugarsela http://www.Ine.es/asturias/2014/11/29
014 Espafia /asturias-necesita-
jugarsela/1678480.html
13/12/2 | La Nueva | El nimero de usuarios del Talud de La | http://www.lne.es/oviedo/2014/12/13/
014 Espafia Eria crece un 34% en los ultimos ocho | numero-usuarios-talud-eria-
meses crece/1685620.html
14/12/2 | El Cuando la opcidn es emprender http://www.elcomercio.es/oviedo/2014
014 Comercio 12/14/cuando-opcion-emprender-
20141214004946-v.html
14/12/2 | El éQuieres que te ayudemos a innovar | http://www.elcomercio.es/economia/20
014 Comercio cuando piensas en emprender? 1412/14/quieres-ayudemos-innovar-
cuando-20141214005120-v.html
15/12/2 | El éQuieres que te ayudemos a innovar | http://www.elcomercio.es/economia/20
014 Comercio cuando piensas en emprender? 1412/14/quieres-ayudemos-innovar-
cuando-20141214005120-v.html
17/12/2 | La Nueva | Los ingenieros industriales crean una | http://www.lne.es/asturias/2014/12/17
014 Espafia red para apadrinar a nuevos | /ingenieros-industriales-crean-red-
profesionales apadrinar/1687100.html
22/11/2 | Asociacion | Taller gratuito con Role-Playing | http://aep.fidp.net/contenido/taller-
014 Espaﬁola Pedagégico en OviedoEmprende (4 de gratuito_con_role_paving_pedagogico_en_
de diciembre)- Psicodrama Asturias oviedoemprende-4-de-diciembre-
Psicodrama sicodrama
25/12/2 | Events Oviedo Emprende: Mesa redonda vy | http://oviedo.es.eventsdroid.com/ovied
014 Droid debate Violencia de género y entorno | g-emprende-mesa-redonda-y-debate-
laboral/empresarial violencia-de-genero-y-entorno-laboral-
empresarial.html
Monica Velasco Costa
Técnica de promocidon econémica para el
fomento de la Actividad Empresarial
Conforme,

Juan M. Sifieriz Ferndndez

Jefe de Servicio del Area Social

Silvia Junco Martinez

Concejal de Gobierno de Promocién Econdmica
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